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Anketa o bankarskim kreditima i inflacionim
ocCekivanjima

Preduzeca

1. Kako su se tokom poslednjeg kvartala promenili kreditni standardi banke prilikom
razmatranja zahteva za kredite od preduzecéa u poredenju sa prethodnim kvartalom? Kako
ocekujete da Ce se promeniti tokom sledeéeg kvartala u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas da koristite sledeée opcije:

Znatno zategnuti

Zategnuti do odredene mere
Uglavnom nepromengjeni
Donekle olaksani

Znatno olaksani

Kako su se promenili u poslednjem
kvartalu?

Kako o¢ekujete da Ce se promeniti
u narednom kvartalu?

Generalno

Krediti za MSP,

Krediti za velika preduzeca

Kratkoro¢ni krediti

Dugoro¢ni krediti

Lokalna valuta

Strana valuta

1/MSP — Mala i srednja preduzeca

2. Faktori koji su uticali na kreditne standarde banke (kreditnu ponudu). Kako su faktori
navedeni u nastavku uticali na kreditne standarde banke prilikom razmatranja zahteva za
kredite od preduzeéa tokom poslednjeg kvartala? Kako ocekujete da ¢e uticati na sledeéi
kvartal u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas ocenite doprinos navedenih faktora poostravanju ili ublaZavanju kreditnih
standarda koristeci sledece opcije:

Znacajno su uticali na poostravanje
Donekle su uticali na poostravanje
Uopste nisu uticali na promenu
Donekle su uticali na ublaZavanje
Znacajno su uticali na ublaZavanje

Tokom poslednjeg kvartala

Tokom sledeceg kvartala

A) Percepcija rizika

i) Perspektiva domaceg trzista

ii) Perspektiva lokalnih banaka

i) Rizik trazenog kolaterala

iv) Promena lokalnih propisa
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B) Troskovi finansiranja i
ogranic¢enja bilansa stanja

i) Pristup svim izvorima finansiranja

ia) od ¢ega: lokalnih

ib) od ¢ega: medunarodnih

i) Ograni¢enja pozicije kapitala

i) Pozicija likvidnosti banke

C) Kvalitet kreditnog portfolija

i) Kreditni kvalitet (nenaplativi
krediti)

D) Pritisci od konkurencije

i) Konkurencija od drugih banaka

if) Konkurencija od drugih
nebankarskih institucija

E) Tolerancija na rizik

i) Tolerancija vaSe banke na rizik

F) Medunarodni faktori - koji uti¢u
na vasu banku

i) Perspektiva mati¢ne banke

ii) Perspektiva globalnih trzista

iii) Pristup finansiranju mati¢ne
banke

iv) Propisi EU-a

v) Ograni¢enja kapitala mati¢ne
banke

vi) Globalna konkurencija

vii) Kvalitet kredita (nenaplativi
krediti)

G) Ostali faktori (koji nisu gore
navedeni)

i) Podrska iz Fonda za garantovanje
kredita

ii) Promena stope EURIBOR-a

3. Kako se stopa odobravanja zahteva za kredité za preduzeéa promenila u poslednjem kvartalu
u poredenju sa prethodnim kvartalom? Kako o¢ekujete da ¢e se stopa odobravanja promeniti
u narednom kvartalu u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:
- Znacajan pad

- Opadanje do odredene mere

- Uglavnom nepromenjena

- Rast do odredene mere

- Znacajan rast

Kako se to promenilo u poslednjem | Kako ocekujete da ¢e se to
kvartalu? promeniti u narednom kvartalu?

Generalno

Krediti za MSP

Krediti za velika preduzeca

Kratkoro¢ni krediti

Dugoroc¢ni krediti

Lokalna valuta

Strana valuta
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4. Kako su se uslovi za nove kredite preduzeéima promenili u poslednjem kvartalu? Kako
ocekujete da ¢e se promeniti u narednom kvartalu u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas da koristite sledece opcije:

- Znatno zategnuti

- Zategnuti do odredene mere
- Uglavnom nepromenjeni

- Donekle olaksani
- Znatno olaksani

Tokom poslednjeg kvartala

Generalno

Krediti za MSP

Krediti za velika
preduzeca

A) Margina NI, u
prose¢nim kreditima

B) Veli¢ina prosecnog
kredita

C) Dospece

D) Ostala pla¢anja
osim Nl-a

E) Zahtevi kolaterala

Tokom sledecéeg kvartala

Generalno

Krediti za MSP

Krediti za velika
preduzeca

A) Margina NI, u
prose€nim kreditima

B) Veli¢ina prose¢nog
kredita

C) Dospece

D) Ostala pla¢anja osim
Nl-a

E) Zahtevi kolaterala

5. Faktori koji su uticali na uslove banke (ponuda kredita). Tokom poslednjeg kvartala, kako su
faktori navedeni u nastavku uticali na uslove banke koji se primenjuju na nove kredite za
preduzecéa? Kako ocekujete da ¢e uticati na sledeci kvartal u poredenju sa poslednjim

kvartalom?

Molimo vas da procenite doprinos navedenih faktora poostravanju ili ublazZavanju uslova i
pravila koristecisledece opcije:

- Znacajno su uticali na poostravanje
- Donekle su uticali na poostravanje

- Uopste nisu uticali na promenu

- Donekle su doprineli ublazavanju

- Znacajno su uticali na ublaZavanje

Tokom poslednjeg kvartala

Tokom sledeéeg kvartala

A) Percepcija rizika

i) Perspektiva domaceg trziSta

ii) Perspektiva lokalnih banaka

i) Rizik traZzenog kolaterala

iv) Promena lokalnih propisa

B) Troskovi finansiranja i

ogranic¢enja bilansa stanja
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i) Pristup svim izvorima finansiranja

ia) od ¢ega: lokalnih

ib) od ¢ega: medunarodnih

i) Ograni¢enja pozicije kapitala

iii) Pozicija likvidnosti banke

C) Kvalitet kreditnog portfolija

i) Kvalitet kredita (nenaplativi
krediti)

D) Pritisci od konkurencije

i) Konkurencija od drugih banaka

if) Konkurencija drugih
nebankarskih institucija

E) Tolerancija na rizik

i) Tolerancija va$e banke na rizik

F) Medunarodni faktori - koji uti¢u
na vasu banku

i) Perspektiva mati¢ne banke

ii) Perspektiva globalnih trzista

iii) Pristup finansiranju mati¢ne
banke

iv) Propisi EU-a

v) Ogranicenja kapitala mati¢ne
banke

vi) Globalna konkurencija

vii) Kvaliteti kredita (nenaplativi
krediti)

G) Ostali faktori (koji nisu gore
navedeni)

i) Podrska iz Fonda za garantovanje
kredita

i) Promena stope EURIBOR-a

6. Aplikacije za kredit: Kako se tokom poslednjeg kvartala promenila potraznja za kreditima ili
kreditnim linijama od strane preduzecéa u vasoj banci? Kako o¢ekujete da ¢e se potraznja
promeniti tokom sledeéeg kvartala u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:

- Znacajan pad

- Opadanje do odredene mere
- Uglavnom nepromenjena

- Rast do odredene mere

- Znacajan rast

Kako se to promenilo u poslednjem
kvartalu?

Kako o¢ekujete da ce se to
promeniti u narednom kvartalu?

Generalno

Krediti za MSP

Krediti za velika preduzeéa

Kratkoro¢ni krediti

Dugoro¢ni krediti

Lokalna valuta

Strana valuta

7. Kako se kvalitet aplikacija za kredite za preduzeéa promenio u poslednjem kvartalu? Kako
ocekujete da ¢e se promeniti u narednom kvartalu u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:
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- Znacajan pad

- Opadanje do odredene mere
- Uglavnom nepromenjeno

- Rast do odredene mere

- Znacajan rast

Broj 25

Kako se to promenilo u poslednjem
kvartalu?

Kako o€ekujete da Ce se to
promeniti u narednom kvartalu?

Generalno

Aplikacije za kredite za MSP-e

Aplikacije za velika preduzeca

Aplikacije za kratkoro€ne kredite

Aplikacije za dugorocne kredite

Aplikacije za kredite u lokalnoj valuti

Aplikacije za kredite u stranoj valuti

8. Faktori koji utié¢u na potraznju preduzecéa za kreditima. Kako su faktori navedeni u nastavku
uticali na potraznju preduzeéa za kreditima tokom poslednjeg kvartala? Kako ocekujete da ée
uticati na sledeéi kvartal u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas da procenite doprinos navedenih faktora poveéanju ili smanjenju potraznje za
kreditima koristeé¢isledece opcije:

- Znacajno su uticali na nizoj potraznji

- Donekle su uticali na niZoj potraznji

- Uticali su na uglavnom nepromenjenu potraznju
- Donekle su uticali na vecoj potraznji

- Znacajno su uticali na veéoj potraznji

Kako su se promenili u poslednjem
kvartalu?

Kako o¢ekujete da ¢e se promeniti
u narednom kvartalu?

Fiksne investicije

Inventar i obrtni kapital

Spajanja, akvizicije i restrukturiranje
korporacija

Restrukturiranje duga

9. Kako se koeficijent nenaplativih kredita preduzeéa promenio u poslednjem kvartalu? Kako
ocekujete da Ce se promeniti u narednom kvartalu u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:

- Pad
- Bez promene
- Rast
Kako se to promenilo u poslednjem | Kako ocekujete da ¢e se to
kvartalu? promeniti u narednom kvartalu?
Ukupno
Preduzeca
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Domacdinstva

1. Kako su se tokom poslednjeg kvartala promenili kreditni standardi banke prilikom
pregleda aplikacija za kredite za domacinstava u poredenju sa prethodnim kvartalom?
Kako ocekujete da ¢e se promeniti tokom sledeceg kvartala u poredenju sa poslednjim
kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:
- Znatno zategnuti
- Zategnuti do odredene mere
- Uglavnom nepromenjeni
- Donekle olaksani
- Znatno olaksani

Kako su se promenili u poslednjem Kako o¢ekujete da ¢e se promeniti
kvartalu? u narednom kvartalu?

Generalno

Krediti za domacinstva za kupovinu
kuce

PotroSacki krediti

Kratkoro¢ni krediti

Dugoro¢ni krediti

Lokalna valuta

Strana valuta

2. Faktori koji su uticali na kreditne standarde banke (kreditnu ponudu). Kako su faktori
navedeni u nastavku uticali na kreditne standarde banke prilikom razmatranja aplikacija
za kredite domacinstava tokom poslednjeg kvartala? Kako ocekujete da ¢e uticati na
sledeéi kvartal u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas da ocenite doprinos navedenih faktora poostravanju ili ublaZavanju kreditnih
standarda koristeci sledece opcije:

- Znacajno su uticali na poostravanje

- Donekle su uticali na poostravanje

- Uopste nisu uticali na promenu

- Donekle su uticali na olaksanje

- Znacajno su uticali na olaksanje

Tokom poslednjeg kvartala Tokom sledeéeg kvartala

A) Percepcija rizika
i) Perspektiva domaceg trziSta
ii) Perspektiva lokalnih banaka
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i) Rizik potreban za kolateral

iv) Perspektiva trziSta nekretnina
(uklju€ujuci o€ekivanja u pogledu
kretanja cena nekretnina)

v) Pouzdanost prema
zajmoprimaocu

vi) Promena lokalnih propisa

B) Troskovi finansiranja i
ograni¢enja bilansa stanja

i) Pristup svim izvorima
finansiranja

ia) od ¢ega: lokalnih

ib) od ¢ega: medunarodnih

i) OgraniCenja pozicije kapitala

i) Pozicija likvidnosti banke

C) Kvalitet kreditnog portfolija

i) Kvalitet kredita (nenaplativi
krediti)

D) Pritisci od konkurencije

i) Konkurencija od drugih banaka

ii) Konkurencija od drugih
nebankarskih institucija

E) Tolerancija na rizik

i) Tolerancija vaSe banke na rizik

F) Medunarodni faktori - koji
uticu na vasu banku

i) Perspektiva mati¢ne banke

ii) Perspektiva globalnih trzista

iii) Pristup finansiranju mati¢ne
banke

iv) Propisi EU-a

v) Ograni¢enja kapitala mati¢ne
banke

vi) Globalna konkurencija

vii) Kvalitet kredita (nenaplativi
krediti)

G) Ostali faktori (koji nisu gore
navedeni)

i) Promena stope EURIBOR-a

3. Kako se stopa odobravanja aplikacija za kredite domaéinstava promenila tokom
poslednjeg kvartala u poredenju sa prethodnim kvartalom? Kako ocekujete da ¢e se stopa
odobravanja promeniti tokom sledeceg kvartala u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:

- Znacajan pad

- Opadanje do odredene mere
- Uglavnom nepromenjena
- Rast do odredene mere

- Znacajan rast

Kako se to promenilo u
poslednjem kvartalu?

Kako ocekujete da ¢e se to
promeniti u narednom kvartalu?

Generalno

Krediti za domadinstva za
kupovinu kuce

PotroSacki krediti

Kratkoro¢ni krediti

Dugoroc¢ni krediti
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Lokalna valuta

Strana valuta

4. Kako su se promenili uslovi za nove kredite domaéinstvima u poslednjem kvartalu? Kako
ocekujete da ¢e se promeniti u narednom kvartalu u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas da koristite sledece opcije:
- Znatno zategnuti

- Zategnuti do odredene mere

- Uglavnom nepromenjeni

- Donekle olaksani

- Znatno olaksani

Tokom poslednjeg kvartala

Generalno EF krediti za kupovinu Potrosacki krediti
kuce

A) Margina NI, u
prosecnim kreditima

B) Veli¢ina prose¢nog
kredita

C) Dospece

D) Ostala pla¢anja osim
NI

E) Zahtevi kolaterala

Tokom sledeéeg kvartala

Generalno Krediti za domadinstva Potrosacki krediti
za kupovinu kuce

A) Margina NI, u
prosecnim kreditima

B) Veli¢ina prosecnog
kredita

C) Dospece

D) Ostala pla¢anja osim
NI

E) Zahtevi kolaterala

5. Faktori koji su uticali na uslove i pravila banke (kreditna ponuda). Kako su tokom
poslednjeg kvartala faktori navedeni u nastavku uticali na uslove banke koji se
primenjuju na nove kredite domacinstvima? Kako ocekujete da ¢e uticati na sledeéi
kvartal u poredenju sa poslednjim kvartalom?

Molimo vas ocenite doprinos navedenih faktora poostravanju ili ublaZavanju uslova i
pravila koristecisledece opcije:

- Znacajno su uticali na poostravanje

- Donekle su uticali na poostravanje

- Uopste nisu uticali na promenu

- Donekle su uticali na ublaZavanju

- Znacajno su uticali na ublaZavanje

Tokom poslednjeg kvartala Tokom sledeceg kvartala

A) Percepcija rizika

i) Perspektiva domaceg trzista
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ii) Perspektiva lokalnih banaka

i) Rizik trazenog kolaterala

iv) Perspektiva trziSta nekretnina
(uklju€ujuci o€ekivanja u pogledu
kretanja cena nekretnina)

v) Pouzdanost prema
zajmoprimaocu

vi) Promena lokalnih propisa

B) Troskovi finansiranja i
ograni¢enja bilansa stanja
i) Pristup svim izvorima
finansiranja

ia) od ¢ega: lokalnih

ib) od ¢ega: medunarodnih

i) OgraniCenja pozicije kapitala

iii) Pozicija likvidnosti banke

C) Kvalitet kreditnog portfolija

i) Kalitet kredita (nenaplativi
krediti)

D) Pritisci od konkurencije

i) Konkurencija od drugih banaka

i) Konkurencija od drugih
nebankarskih institucija

E) Tolerancija na rizik

i) Tolerancija va$e banke na rizik

F) Medunarodni faktori - koji
uticu na vasu banku

i) Perspektiva mati¢ne banke

ii) Perspektive globalnih trziSta

iii) Pristup finansiranju mati¢ne
banke

iv) Propisi EU

v) Ogranicenja kapitala mati¢ne
banke

vi) Globalna konkurencija

vii) Kvalitet kredita (nenaplativi
krediti)

G) Ostali faktori (koji nisu gore
navedeni)

i) Promena stope EURIBOR-a

6. Aplikacije za kredit: Kako se tokom poslednjeg kvartala promenila potraznja za kreditima
1li kreditnim linijama od strane domacinstava u vasoj banci? Kako ocekujete da ée se
potraznja promeniti tokom sledeéeg kvartala u poredenju sa poslednjim kvartalom?
Molimo vas koristite sledece opcije:

- Znacajan pad

- Opadanje do odredene mere
- Uglavnom nepromenjeno

- Rast do odredene mere

- Znacajan rast

Kako se to promenilo u Kako o&ekujete da ce se to
poslednjem kvartalu? promeniti u narednom kvartalu?

Generalno
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Krediti za domadinstva za
kupovinu kuce

PotroSacki krediti

Kratkoro¢ni krediti

Dugoro¢ni krediti

Lokalna valuta

Strana valuta

7. Kako se kvalitet zahteva za kredite za domaéinstva promenio u poslednjem kvartalu?
Kako ocekujete da ¢e se promeniti u narednom kvartalu u poredenju sa poslednjim

kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:
- Znacajan pad
- Opadanje do odredene mere
- Uglavnom nepromenjen
- Rast do odredene mere
- Znacajan rast

Kako se to promenilo u Kako olekujete da Ce se to
poslednjem kvartalu? promeniti u narednom kvartalu?
Generalno
Aplikacije za kredite za kupovinu
kuce

Aplikacije za potroSacke kredite

Aplikacije za kratkorone kredite

Aplikacije za dugoro¢ne kredite

Aplikacije za kredite u lokalnoj
valuti

Aplikacije za kredite u stranoj
valuti

8. Faktori koji uti¢u na potraznju za kreditima od strane preduzeéa. Kako su faktori
navedeni u nastavku uticali na potraznju za kreditima od strane domacinstava tokom
poslednjeg kvartala? Kako ocekujete da ¢e uticati na sledeéi kvartal u poredenju sa

poslednjim kvartalom?

Molimo vas ocenite doprinos navedenih faktora povecanju ili smanjenju potraznje za

kreditima koristeci sledece opcije:
- Znacajno su uticali na niZu potraznju
- Donekle su uticali na niZu potraznju
- Uticaj na potraznju uglavnom nepromenjen
- Donekle su uticali na veéu potraznju
- Znacajno su uticali na veéu potraznju

Kako su se promenili u poslednjem
kvartalu?

Kako ocekujete da ¢e se promeniti
u narednom kvartalu?

Perspektive trziSta nekretnina

Samopouzdanje potroSaca

Ostali troSkovi potroSnje (ne za
nekretnine)

Restrukturiranje duga
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9. Kako se koeficijent nenaplativih kredita domadinstava promenio u poslednjem kvartalu?
Kako ocekujete da ¢e se promeniti u slede¢em kvartalu u poredenju sa poslednjim

kvartalom?

Molimo vas koristite sledeée opcije:

- Pad
- Bez promene
- Rast

Kako se to promenilo u poslednjem
kvartalu?

Kako o¢ekujete da ce se to
promeniti u narednom kvartalu?

Ukupno

Domacinstva

Finansiranje

1. Sto se tice finansiranja, kako se pristup banke finansiranju promenio u poslednjem
kvartalu? Kako ocekujete da ¢e se promeniti u narednom kvartalu u poredenju sa

poslednjim kvartalom?

Molimo vas koristite sledece opcije:

Znacajan pad

Opadanje do odredene mere
Uglavnom bez promene
Rast do odredene mere

Znacajan rast

Tokom poslednjeg kvartala

Tokom sledeéeg kvartala

Ukupno finansiranje

Intragrupno finansiranje (mati¢na
banka)

Finansiranje iz IFN-a,

Finansiranje iz depozita
domacdinstava,

Finansiranje iz depozita preduzec¢a

Medubankarsko trzisSte novca

Finansiranje putem lokalne valute

a) od ¢ega: Kratkorocni (manje od 1
godine)

b) od ¢ega: Dugorocni (preko 1
godine)

Finansiranje putem strane valute

Otvoreno pitanje

1. Tokom poslednjeg kvartala, koji su dogadaji ili faktori vazni za vasu banku uticali na
kreditiranje preduzeca i domacinstava, a nisu bili uklju¢eni u upitnik?
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2. Tokom sledeteg kvartala, koje dogadaje ili faktore vazne za vasu banku ocekujete da ée
uticati na kreditiranje preduzecéa i domadinstava, a koji nisu bili ukljuceni u upitnik?

Inflaciona oCekivanja

1. Procena inflacionih o¢ekivanja na Kosovu za tekuéi kvartal, ocekivanja za sledeéi kvartal 1 za
celu tekuéu godinu:

Tokom treceg Tokom sledeéeg kvartala Tokom tekuce godine
kvartalaposlednji

HIPC inflacija (%)

Definisano prema Harmonizovanom indeksu potro$ackih cena KAS-a

2. Verovatnoca inflacionih ocekivanja

Tokom poslednjeg kvartala | Tokom sledeceg kvartala Tokom tekuce godine

<-1,0%

-1,0 do -0,6%

-0,5do -0,1%

0,0-0,4%

0,5-0,9%

1,0-1,4%

1,5-1,9%

2,0-2,4%

25-29%

3,0 -3,4%

3,5-3,9%

4,0-4,9%

5,0-59%

6,0 —-6,9%

7,0-7,9%

8,0 -8,9%

9,0-9,9%

210,0%

ukupno

Ukupna verovatnoca treba da bude 100%. Primer: Ako ste 100% sigurni da ¢e inflacija biti izmedu 2.5-2.9%, onda unesite 100% u odgovaraju¢u celiju. Ako niste sigurni i
mislite da bi inflacija mogla biti izmedu 2.5-2.9% i 3.0-3.4%, onda unesite procenat podeljen izmedu ove dve opcije prema vasim ocekivanjima.

3. Navedite klju¢ne ekonomske faktore koji su uticali na vasa ocekivanja inflacije u zemlji:

Dodatna pitanja

1. Tokom poslednjeg kvartala, kako su se kreditni standardi, uslovi i zahtevi za kredite promenili
u vasoj banci po ekonomskim sektorima? Kako ocekujete da ¢e se promeniti tokom sledeéeg
kvartala?
*Molimo vas koristite odgovarajuce opcije koje se primenjuju na standardna pitanja.

Kako su se promenili u Kako o&ekujete da ce se
poslednjem kvartalu? promeniti u narednom kvartalu?
Kreditni standardi
Proizvodnja
Gradevinarstvo
Usluga
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Veleprodaja i maloprodaja

Nekretnine

a) Stambene nekretnine

b) Komercijalne nekretnine

Uslovi i pravila

Proizvodnja

Gradevinarstvo

Usluga

Veleprodaja i maloprodaja

Nekretnine

a) Stambene nekretnine

b) Komercijalne nekretnine

Zahtev za kredit

Proizvodi

Gradevinarstvo

Usluga

Veleprodaja i maloprodaja

Nekretnine

a) Stambene nekretnine

b) Komercijalne nekretnine

2. U kojoj meri je vasa banka prilagodila standarde kreditiranja kao odgovor na promene
kapitalnih zahteva?

3. Kako je pristup vase banke izvorima finansiranja (ukljucujuéi depozite 1 druge finansijske
resurse) uticao na njenu politiku kreditiranja?
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