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SPOLJNI OGLAS ZA SLOBODNO RADNO MESTO 

          

       

Pozicija: Službenik Odseka za nadzor tržišnih praksi   

Nivo stepena:  P06 

Zaposlenja:    Na neodređeno vreme 

Odsek:   Odsek za nadzor tržišnih praksi  

Odeljenje:  Odeljenje za zaštitu potrošača  

Izveštava:  Rukovodiocu odseka za nadzor tržišnih praksi 

 

Dužnosti i odgovornosti:  

 

• Vrši kontinuirane procene usklađenosti finansijskih institucija sa važećim zakonima i 

propisima kako bi se osiguralo da finansijski proizvodi i usluge budu transparentni, 

pravedni i da zadovoljavaju potrebe potrošača. 

• Obezbeđuje kontinuiranu procenu u vezi sa sprečavanjem neadekvatnih praksi 

oglašavanja i objavljivanja finansijskih proizvoda i usluga;  

• Upravlja prikupljanje i analizu podataka vezanih za probleme ponašanja tržišta kako bi 

se identifikovali novi trendovi i rizici;  

• Učestvuje u kontrolama na licu mesta, kao i prati iz daljine pitanja vezana za zaštitu 

potrošača i praksu pružanja finansijskih usluga;  

• Identifikuje i dlje preporučuje poboljšanja procesa nadzora tržišnih praksi i regulatornog 

okvira za nadzor ponašanja tržišta;  

• U saradnji sa relevantnim jedinicama, podržava inicijative za edukaciju potrošača o 

finansijskim proizvodima i uslugama kako bi im se omogućilo da donose informisane 

odluke;  

• Priprema razne analitičke izveštaje o učinku odseka, sa ciljem identifikovanja indikatora 

rizika i davanja preporuka za dalje radnje; 

• Sarađuje sa relevantnim jedinicama za radi pravilnog objavljivanja i objavljivanje 

proizvoda na platformama koje je odobrila CBK;   

• Obezbeđuje da su novi i postojeći finansijski proizvodi i usluge dovoljno i na 

odgovarajući način predstavljeni (objavljeni) kako bi ih javnost razumela pravedno, jasno 

i tačno;  

• Ostale dužnosti koje s vremena na vreme odredi Neposredni rukovodilac.  

 

 



Kvalifikacije, zahtevi i potrebno iskustvo: 

 

• Univerzitetska diploma iz ekonomije ili drugih oblasti povezanih sa odgovornostima 

odgovarajućeg odeljenja; 

• Minimum (2) godine stručnog radnog iskustva u finansijskoj oblasti. Iskustvo u 

razumevanju važećih propisa u pogledu zaštite potrošača je prednost;   

• Poželjni su sertifikati iz finansija, upravljanja rizicima ili sličnih oblasti.  

 

Osnovni kriterijumi:  

 

• Stručno poznavanje zakonskih zahteva i važećih propisa o finansijskom 

objavljivanju i ponašanju na tržištu, kao i relevantna znanja za identifikovanje rizika 

zaštite interesa klijenata; 

• Sposobnost uspostavljanja i održavanja dobrih profesionalnih odnosa sa 

nadzornikom, kolegama i stranama izvana;  

• Dobre analitičke veštine, kritičko razmišljanje i veštine prosuđivanja za procenu i 

sprovođenje važećih propisa i preporučivanje daljih radnji; 

• Sposobnost rada pod pritiskom, efektivno upravljanje stresom na poslu, određivanje 

prioriteta u radu i ispinjavanja određenih vremenskih rokova; 

• Spremnost za kontinuirano učenje i preuzimanje novih odgovornosti; 

• Odlične usmene i pismene veštine komunikacije. 

 

Poznavanje stranih jezika: 

• Tečno poznavanje govornog i pisanog albanskog i/ili srpskog jezika; 

• Poznavanje engleskog jezika je prednost. 

 

Svi kandidati moraju da dostave dolenavedena dokumenta: 

• Zvanični formular za prijavu od strane CBK-a; 

• Propratno (motivaciono) pismo u kojem se navodi interesovanje za ovu poziciju; 

• Dokaz o radnom iskustvu (kopije ugovora ili potvrda od poslodavca ili drugih 

relevantnih dokumenata koji služe za dokazivanje držane pozicije i radnog iskustva, 

bez uticaja na relevantne zakone za zaštitu ličnih podataka); 

• Izveštaj Kosovskog penzionog štednog fonda (Trust) za relevantni period ili poreska 

potvrda Poreske uprave (PAK) kada izveštaj iz Trust-a nije zakonski primenljiv; 

• Kopije diploma, dok diplome stečene van Republike Kosovo moraju biti zvanično 

priznate/nostrifikovane od strane MONT-a; 

• Dokaz o identitetu/kopija lične karte koja služi kao dokaz o državljanstvu Kosova; 

 

Procedura apliciranja: 

• Zadnji rok za prijavu je 06 oktobar 2025. godine; 

• Aplikacija se može podneti online (https://hris.bqk-kos.org) preko zvanične veb 

stranice CBK-a. Ostali oblici aplikacije se neće uzeti u obzir.   


