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Me 17 Qershor 2025 u mbajt takimi i Késhillit Kombétar té Pagesave (KKP). Takimi u drejtua nga
Kryesuesi i Késhillit z. Dardan Fusha, Zévendésguvernator pér Operacione Bankare né Bankén
Qendrore té Republikés sé Kosoveés.

Pérvec anétarésisé sé zgjeruar t&¢ KKP-sg, drejtuesve té bankave dhe institucioneve financiare jo-
bankare, né kété takim morén pjesé edhe Guvernatori i Bankés Qendrore z. Ahmet Ismaili dhe
Ministri né detyré i Financave, Punés dhe Transfereve z. Hekuran Murati, té cilét mbajtén fjalé
pérshéndetése né hyrje té takimit. Gjithashtu, né takim ishin té& pranishém pérfagésues nga
institucionet ndérkombétare, si Banka Botérore (WB) dhe Korporata Ndérkombétare Financiare
(IFC), pérfagésues nga Ambasada Amerikane, zyra e Bashkimit Evropian né Kosové, Sekretariati
Shtetéror pér Céshtje Ekonomike i Zvicrés (SECO), si dhe pérfagésues té institucioneve vendore
dhe ndérkombétare, si Administrata Tatimore e Kosovés (ATK), Agjencia pér Shogérité e
Informacionit (ASHI), Shoqgata e Institucioneve Mikrofinanciare (AMIK), Késhilli i Investitoréve
Evropian (EIC).

Takimi u hap nga Kryesuesi i KKP-sé z. Fusha, i cili né fjalén e tij hyrése falénderoi té pranishmit
pér pjesémarrjen, duke vlerésuar vecanérisht pérfshirjen e zgjeruar té pérfagésuesve né nivel
drejtues nga institucionet anétare dhe institucionet tjera relevante, pérfshiré ato ndérkombétare. Ai
theksoi réndésiné e kétij forumi si organ késhillues pér Bankén Qendrore dhe té gjitha institucionet
pérkatése, me synim forcimin e bashképunimit né drejtim té zhvillimeve té reja né sistemin e
pagesave, standardizimit dhe garantimit té sigurisé sé shérbimeve financiare. Z. Fusha theksoi se
ky takim po zhvillohet né njé moment kyc té reformave né kuadrin ligjor dhe infrastrukturén
teknike, té cilat jané té ndérlidhura ngushté me objektivat strategjike pér integrim né sistemet e
pagesave té Bashkimit Evropian dhe té rajonit. Né kété kontekst, ai vegoi réndésiné e dy projekteve
madhore: anétarésimi né Zonén Unike té Pagesave né Euro (SEPA) dhe zhvillimi i sistemit té
pagesave té shpejta, té cilat pérfagésojné hapa vendimtaré drejt modernizimit té métejmé té tregut
té pagesave né Kosove.

Né vazhdim, Kryesuesi z. Fusha i dha fjalén Guvernatorit té Bankés Qendrore z. Ahmet Ismaili,
pér njé fjalim rasti dhe pérshéndetje pér té pranishmit. Né fjalén e tij, Guvernatori Ismaili theksoi
hapat strategjiké té ndérmarré nga BQK drejt modernizimit té sistemit té pagesave dhe integrimit
té ploté né tregun evropian, né pérputhje me Planin Strategjik institucional t¢ BQK-sé. Ai nénvizoi
se ky proces pérfagéson jo vetém njé reformé teknike, por njé transformim té thellé strukturor gé
pérkon me vizionin pér integrimin evropian dhe rritjen e konkurrueshmérisé sé ekonomisé.



Né kété kontekst, Guvernatori prezantoi arritjet konkrete né fushén legjislative dhe rregullative,
pérfshiré miratimin e tre ligjeve thelb&sore: Ligji pér Bankat, Ligji pér Shérbimet e Pagesave dhe
Amandamentimet e Ligjit pér Parandalimin e Pastrimit té Parave dhe Financimit té Terrorizmit, té
cilat u shogéruan nga njé paketé prej mbi 20 rregulloresh té reja gé sigurojné pérputhshméri me
standardet dhe praktikat mé té mira té BE-sé.

Ai vuri né pah se procesi i para-aplikimit pér anétarésim né SEPA éshté pérmbyllur né dhjetor
2024, dhe se BQK ka intensifikuar angazhimet né nivel rajonal dhe evropian pér té siguruar
pérgatitjen e duhur té sektorit financiar pér gasje né skemat SEPA. Pavarésisht pérparimit té
vlerésuar nga partnerét ndérkombétaré, pérfundimi i vlerésimit nga Komisioni Evropian éshté
shtyré pér shkak té procedurave né shqgyrtim kushtetues té ligjeve té reja. BQK mbetet e
pérkushtuar dhe pret pérmbylljen pozitive té kétij procesi né njé afat té afért.

Guvernatori Ismaili, né vijim té fjalés sé tij, theksoi se sipas vlerésimeve aktuale, anétarésimi né
SEPA pritet té sjellé pérfitime ekonomike vjetore mbi 55 milioné euro, né dobi té qytetaréve dhe
bizneseve té Kosovés. Kéto pérfitime burojné nga ulja e kostove té transfereve ndérkufitare, rritja
e efikasitetit té pagesave, si dhe pérmirésimi i kushteve té operimit pér eksportuesit dhe sektorin
privat né térési. Ai potencoi se ky zhvillim do té krijojé njé ambient mé té favorshém pér investime,
do té lehtésoj gasjen né tregjet ndérkombétare dhe do té kontribuojé né rritjen e konkurrueshmérisé
sé ekonomisé sé Kosovés.

Né pérputhje me kété vizion strategjik, Guvernatori Ismaili theksoi se BQK &shté e pérkushtuar né
ndértimin e nj€ sistemi modern pér pagesa té shpejta, t& njohur si “TIPS Clone”, i cili pérfagéson
njé komponenté thelbésore té ekosistemit té avancuar té pagesave. Né kété drejtim, ai njoftoi se
éshté nénshkruar njé Letér Qéllimi me Bankén e Italisé, si menaxhuese e sistemit TIPS té
Eurosistemit, sé bashku me tri banka gendrore té rajonit, pér té zhvilluar njé zgjidhje té pérbashkét
pér pagesa té shpejta.

Guvernatori e cilésoi kété si njé arritje historike, duke theksuar se angazhimi i Bankeés sé Italisé né
ndértimin e sistemit toné té pagesave pérbén njé déshmi té besueshmérisé dhe pjekurisé
institucionale t& BQK-sé, si dhe njé hap té réndésishém drejt integrimit té ploté né infrastrukturén
panevropiane té pagesave.

Ndér té tjera, Guvernatori Ismaili pérmendi zbatimin e standardit IBAN pér té gjitha institucionet
jo-bankare, si dhe miratimin e udhézuesit pér standardizimin e QR kodeve, si dhe integrimin e
Regjistrit té Llogarive dhe até té Kredive me platformén geveritare e-Kosova né bashképunim me
ASHI-né, pérfshiré marréveshjen me Fondin e Kursimeve Pensionale pér lidhjen e sistemeve dhe
mundésimin e validimit té llogarive. Njékohésisht, njoftoj se BQK po punon pér mundésimin e
gasjes edhe né platformat globale té pagesave digjitale, si Apple Pay dhe PayPal, pas ofrimit té
shérbimeve nga Google pay sé fundi, me géllim té zgjerimit té alternativave pér pagesat moderne
dhe té sigurta pér qytetarét e Kosovés.

Tutje, Guvernatori z. Ismaili theksoj se njé ndér sfidat mé t& médha jané pérshtatja e sistemeve
teknologjike té bankave dhe institucioneve jo-bankare me standardet e reja, garantimi i sigurisé
kibernetike dhe pérputhshméria me kérkesat pér autentifikim té forté té klientéve, ngritja e
vetédijes publike pér pérfitimet e shérbimeve digjitale, si dhe pérfshirja mé e madhe e grupeve té
ndjeshme dhe zonave rurale né kété proces.



Né kété kontekst, BQK pret nga sektori financiar qé té investojé né teknologji dhe kapacitete
njerézore, té bashképunojé ngushté me BQK gjaté fazave té testimit dhe zbatimit, té zgjerojé
gamén e produkteve digjitale dhe té sigurojé qasje gjithépérfshirés né kéto shérbime, si dhe té
kontribuojé né edukimin financiar té klientéve té tyre.

Guvernatori z. Ismaili nénvizoj mbéshtetjen nga partnerét ndérkombétaré, si IFC dhe Banka
Botérore. Bashképunimi me IFC-né éshté né funksion té mbéshtetjes pér promovimin e bankingut
té hapur, sandbox-ve rregullatore dhe mbéshtetjes nga BQK né ndértimin e gendrave té inovacionit
digjital. Ndérkohé, partneriteti me Bankén Botérore ka kontribuar né modernizimin e kornizés
ligjore dhe rregullative, si dhe ndihmés né vijim pér avancimin e infrastrukturés teknike, pér té
cilén jemi mirénjohés dhe falénderues.

Né pérmbyllje, té fjalimit té tij, Guvernatori Ismaili theksoi se transformimi i sistemit té pagesave
dhe digjitalizimi i shérbimeve financiare nuk éshté vetém njé detyré institucionale, por njé
pérpjekje e pérbashkét qé kérkon vizion, angazhim dhe bashképunim té ngushté ndérmjet té gjitha
paléve té pérfshira. Vetém pérmes kétij bashképunimi do té mundésojmé ndértimin e njé
infrastrukture moderne, gjithépérfshirése dhe té sigurt, e cila i shérben zhvillimit ekonomik té
vendit dhe pérmirésimit té jetés sé qytetaréve tané.

Pas fjalimit t& Guvernatorit, Kryesuesi i takimit z. Dardan Fusha i dha fjalén Ministrit né detyré té
Financave, Punés dhe Transfereve, z. Hekuran Murati, i cili u ndal né ¢éshtjen e digjitalizimit té
pagesave dhe pérkushtimin e Qeverisé sé Kosovés pér té ofruar zgjidhje sa mé efikase né kété
drejtim, pérmes adaptimit té teknologjive té avancuara dhe shtrirjes sé pagesave elektronike né té
gjitha nivelet e shérbimeve publike.

Z. Murati theksoi se Kosova tashmé éshté né njé fazé té re, né té cilén transformimi digjital éshté
béré domosdoshméri dhe realitet global. Ai vuri né dukje avantazhet e shumta gé sjell digjitalizimi
krahasuar me pérdorimin e parasé fizike, duke pérfshiré reduktimin e kostove té prodhimit,
transportit dhe zévendésimit té kartémonedhave té démtuara, si dhe adresimin e rrezikut té
paragitjes sé parasé sé falsifikuar, e cila pérbén njé barré té réndé financiare si pér qytetarét ashtu
edhe pér bizneset.

Né kété kontekst, Ministri nénvizoi se formalizimi i ekonomisé pérmes pagesave digjitale luan njé
rol ky¢ né parandalimin e pastrimit té parave dhe financimit té aktiviteteve té jashtéligjshme, duke
rritur gjurmueshmériné dhe transparencén né garkullimin e vlerés monetare.

Ai gjithashtu pérmendi pérkushtimin e Qeverisé né avancimin dhe digjitalizimin e shérbimeve
publike, si rrugén e vetme pérpara pér njé administraté mé efikase dhe té pérgjegjshme. Z. Murati
theksoi réndésiné e bashképunimit té ngushté me té gjithé aktorét institucionalé, pérfshiré Bankén
Qendrore té Kosovés, si dhe réndésiné e takimeve té tilla ndérinstitucionale, ku mund té
identifikohen zgjidhje gjithépérfshirése qé garantojné mbulueshméri té gjeré dhe kosto té uléta pér
pérdoruesit finalé.

Ai gjithashtu pérmendi bashképunimin me Bankén Botérore né fushén e digjitalizimit té pagesave,
ku njé ndér komponentét kryesoré té projektit pér mbéshtetjen dhe zhvillimin e sektorit financiar
éshté pikérisht komponenti i ndérlidhur me modernizimin e pagesave publike dhe private.



Né pérmbyllje té fjalés sé tij, Ministri né detyré z. Murati theksoi se Qeveria e Kosovés mbetet e
pérkushtuar dhe do té vazhdojé té mbéshtesé té gjitha iniciativat dhe institucionet gé kontribuojné
né revolucionarizimin e sistemit té pagesave, né ményré gé Kosova té ecé hap pér hap me
zhvillimet globale né kété fushé jetike pér ekonominé dhe shogériné.

Pas fjalimeve pérshéndetése, fjalén e mori Zévendésguvernatori dhe Kryesuesi i Késhillit
Kombétar té Pagesave, z. Dardan Fusha, i cili né rolin e tij prezantoi né ményré gjithépérfshirése
dhe mé hollésisht, zhvillimet mé té fundit né fushén e pagesave, me theks té veganté né avancimin
e infrastrukturés ligjore dhe teknike, pérgatitjet pér integrim né sistemet evropiane, si dhe masat
konkrete pér modernizimin e tregut té pagesave né Kosoveé.

Né fjalén e tij, z. Fusha theksoi se me mbéshtetjen kyce té Bankés Botérore dhe né bashképunim
té ngushté me industriné financiare, Ministriné e Financave, Punés dhe Transfereve, si dhe
institucione té tjera relevante publike dhe private, jané finalizuar tri ligje themelore: Ligji pér
Shérbimet e Pagesave, Ligji pér Bankat dhe amandamentimet e Ligjit pér Parandalimin e Pastrimit
té Parave dhe Financimit té Terrorizmit. Ai u ndal né ményré té veganté tek Ligji pér Shérbimet e
Pagesave, i cili, si¢ tha ai, transpozon drejtpérdrejt direktivat dhe rregulloret kryesore té Bashkimit
Evropian, t& njohura si PSD2, EMD2, PAD dhe IFR. Pérmes Kétij ligji synohet avancimi i
mbrojtjes sé konsumatorit dhe forcimi i kérkesave pér siguri pérmes autentifikimit té thelluar té
klientit, si dhe krijimi i hapésirés pér rritjen e konkurrencés né tregun e pagesave pérmes
mundésimit té shérbimeve té reja té bazuara né teknologji té avancuara dhe shérbime nga distanca.

Z. Fusha theksoi se ky legjislacion do té mundésojé hyrjen e aktoréve té rinj né treg dhe ofrimin e
shérbimeve té avancuara, si inicimi i pagesave dhe informimi mbi llogarité e pagesave, duke hapur
rrugén pér implementimin e bankingut té hapur. Ky model, tha ai, mbéshtetet né ndérlidhjen e
sigurt té sistemeve pérmes autorizimit nga konsumatorét pér pérdorimin e té dhénave té llogarive
té tyre nga palét e treta (institucione té licencuara té pagesave). Pér té siguruar zbatimin efektiv té
kétij ligji, BQK ka pérgatitur njé paketé prej 20 rregulloresh té reja, té cilat pritet té hyjné né fuqi
paralelisht me ligjin.

Né kété kontekst, Z&vendésguvernatori prezantoi edhe propozimin pér themelimin e njé grupi
punues ndérinstitucional pér zbatimin e bankingut té hapur, me pjesémarrjen e institucioneve
relevante publike dhe private. Ai theksoi se kjo gasje éshté e domosdoshme pér té siguruar
standardizimin teknik dhe ndérlidhjen funksionale ndérmjet sistemeve, duke adresuar nevojat e
tregut pér shérbime specifike té pagesave dhe duke garantuar pérputhshméri me kérkesat e ligjit té
ri, si dhe siguriné e duhur pér integrimin e sistemeve.

Tutje, z. Fusha elaboroi procesin e pérgatitjes sé aplikacionit pér anétarésim né SEPA, duke
theksuar se mé 14 tetor 2024, BQK ka dorézuar aplikacionin preliminar, ndérsa mé 20 dhjetor ka
plotésuar dokumentacionin me versionin final. Ai vlerésoi larté mbéshtetjen e Bankés Botérore, si
dhe té institucioneve vendore dhe ndérkombétare partnere, né kété proces kompleks gé ka kérkuar
njé koordinim té ngushté ndérinstitucional. Pér kété géllim, gjaté vitit té kaluar jané mbajtur njé
séré takimesh té pérbashkéta me Thesarin, Agjenciné pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale,
Administratén Tatimore, Ministriné e Drejtésisé, Ministriné e Financave, Punés dhe Transfereve,
Agjenciné e Konkurrencés, Njésiné e Inteligjencés Financiare, Agjenciné pér Shogéri té
Informacionit dhe institucione té tjera té relevante.



Ai gjithashtu pérmendi punétoriné kushtuar SEPA-s, e organizuar me pjesémarrjen e
institucioneve financiare gjaté vitit té kaluar, e cila do té vazhdojé edhe kété vit me fokus né
aspektet ligjore dhe teknike té pérgatitjes pér aplikim né skemat SEPA. Né kété punétori, e
mbéshtetur nga Banka Botérore, do té marrin pjesé eksperté nga Késhilli Evropian i Pagesave,
Banka Qendrore Evropiane dhe pérfagésues té bankave komerciale evropiane, me géllim ofrimin
e udhézimeve té detajuara pér hapat gé duhet t& ndérmarrin OSHP-té pér aplikim né SEPA.

Z. Fusha ndau edhe disa nga sfidat me té cilat jané pérballur vendet e rajonit qé jané anétarésuar
tashmé né SEPA, pérfshiré nevojén pér identifikimin e partneréve té duhur né BE pér kliring dhe
shlyerje né BE, si dhe domosdoshmériné pér rishikimin e tarifave pér pagesat ndérkufitare né
pérputhje me mundésité e reja qé krijohen pérmes SEPA.

MEé tej, ai foli pér projektin e ndértimit t€ sistemit t& pagesave t& shpejta (“TIPS clone™), 1 cili éshté
zhvilluar né bashképunim té ngushté me Bankén Botérore dhe gé ka rezultuar me nénshkrimin e
marréveshjes me Bankén e Italisg, si ofrues i kétij sistemi. Ai sgaroi se pér funksionalitet té ploté
té kétij sistemi, do té nevojiten edhe shérbime shtesé si: mundésimi i pagesave pemés kodeve QR,
inicimit té kérkesés sé pagesés (Request to Pay), identifikimi pérmes njé pseudonimi si numri i
telefonit apo emaili (Proxy ID), dhe verifikimi i pranuesit té pagesés (Verification of Payee).

Né funksion té zbatimit té kétij projekti, z. Fusha tha se jané krijuar grupe punuese né nivele
teknike dhe drejtuese nga Banka e Italisé dhe bankat gendrore té pérfshira né kété projekt nga
rajoni, té cilat tashmé po takohen né baza té rregullta, me synimin qé gjaté vitit té ardhshém té
fillojé operimi me shérbime té pagesave té shpejta né treg.

Né kété drejtim, ai pérmendi edhe pérparimet né sistemin ekzistues KIPS, né operim gé nga viti
2016, i cili po avancohet pér t¢ mundésuar ekzekutimin e transaksioneve né kohé reale, pérfshiré
opsionin e zgjatjes sé orarit té operimit dhe mundésiné pér kryerjen e transaksioneve edhe gjaté
fundjavés, duke u afruar mé tej drejt njé modeli operativ 24/7. Plani pér implementimin e Sistemit
té pagesave té shpejta TIPS Clone éshté qé té fillohet operimi i tij pas gjysmés sé paré té 2026.

Zévendésguvernatori, theksoi gjithashtu pérkushtimin e BQK-sé pér forcimin e mbikéqyrjes sé
infrastrukturés financiare, ku ndér té tjera éshté themeluar Departamenti pér Mbikéqyrjen e
Tregjeve pér t& mbikéqgyrur institucionet mikrofinanciare, institucionet financiare jo-bankare,
institucionet e pagesave dhe institucionet pér para elektronike. Né té njéjtén kohé, éshté né proces
rishikimi edhe Politika pér Mbikéqyrjen e Sistemeve t€ Pagesave, pér t’u adresuar zhvillimet mé
té fundit teknologjike sipas praktikave dhe standardeve ndérkombétare té mbikéqyrjes.

Ai pérmendi gjithashtu bashké&punimin me IFC né fushén e digjitalizimit té shérbimeve financiare,
pérfshiré bankingun e hapur dhe pérfshirjen financiare si objektivave kéto té pércaktuara edhe me
Planin Strategjik té BQK-sé 2024-2028.

Né pérmbyllje té prezantimit, z. Fusha paraqiti disa statistika lidhur me Strategjiné Kombétare pér
Pagesat me Vleré té VVogél dhe theksoi se té gjitha kéto zhvillime pérfagésojné jo vetém pérparime
té réndésishme, por edhe sfida té konsiderueshme, té cilat mund té adresohen vetém pérmes njé
bashképunimi dhe koordinimi té ngushté ndérmjet té gjithé akteréve té ekosistemit té pagesave né
Kosové, pérfshiré sektorin publik dhe até privat, si géllim kryesor edhe i kétij forumi i cili po
vazhdon me takimet e rregullta né adresimin e kétyre zhvillimeve.



Takimi vazhdoi me fjalimin e Z. Matija Laco, Menaxher i Projektit — Projekti i Modernizimit té
Pagesave né Bankén Botérore.

Z. Laco, prezantoi mbéshtetjen e Bankés Botérore pér vendet e Ballkanit Peréndimor dhe projektet
mbi SEPA-n dhe TIPS. Si¢ tha ai, ky diskutim né takimin e KKP-sé shénon njé hap té réndésishém
né pérpjekjet e vazhdueshme té Kosovés drejt modernizimit té sistemit té pagesave. Ai theksoi
punén e BQK-sé, por edhe té aktoréve té tjeré té tregut dhe institucioneve geveritare né kété projekt
modernizimi, por gjithashtu theksoi se puna kryesore mbetet sepse tani éshté pjesa e zbatimit e
cila ndonjéheré éshté mé e véshtiré sesa pjesa rregullatore/legjislative.

Z. Laco, shtoi se mbéshtetja e Bankés Botérore pér Kosoveén filloi 10 vjet mé paré me vlerésimin
e hershém mbi pagesat me vleré té vogél, remitancat dhe edukimin financiar, e cila vazhdoi me
SEPA-n. Ai deklaroi se BB mbéshteti reformat jo vetém né pjesén e brendshme, por edhe né lidhje
me diskutimin tuaj me Brukselin dhe rajonin. Ai gjithashtu prezantoi tre projektet e Bankés
Botérore mbi:

1. Projekti i Modernizimit té Pagesave té Ballkanit Peréndimor i mbéshtetur nga Bashkimi
Evropian;

2. Programi i Remitancave dhe Pagesave i cili financohet nga SECO; dhe
3. Huadhéniet né Sektorin Financiar (qé pérfshiné komponentin e Pagesave té Shpejta);

Z. Laco, shpjegoi se aplikimi pér SEPA éshté njé proces kompleks midis Komisionit Evropian dhe
vendit gé aplikon pér té marré pérgjigjen pozitive, dhe pér anétarésimin e Kosovés né SEPA, i cili
hap akses né tregun e pagesave, dhe éshté i dobishém pér qytetarét, por edhe pér bizneset gé duan
té zgjerohen. Ndérsa flasim pér pagesat, flasim pér njerézit qé né té vérteté duhet té kryejné
transaksione pér té bleré ose dérguar remitanca. Sistemet e pagesave kané réndési vetém nése u
shérbejné njerézve dhe bizneseve dhe nése jané té sigurta, efikase dhe me c¢do kusht té
pérballueshme, gjé qé pérkthehet né réndési ekonomike. Ai shtoi gjithashtu se éshté shumé e
réndésishme gé Ofruesit e Shérbimeve té Pagesave (OSHP-t€) duhet té pérshtatin infrastrukturén
dhe té aplikojné pér skemén SEPA, gjé gé nuk éshté njé detyré e lehté pér tu realizuar teknikisht
dhe si proces, pér t'i sjellé kéto pérfitime mé afér vendit.

Z. Laco, theksoi se Banka Botérore éshté shumé e kénaqur gé sheh gqé Kosova po prezanton sisteme
té shpejta pagesash, pasi ato po ndryshojné ményrén se si lévizin paraté dhe jané mé transparente,
té sigurta dhe mé té shpejta.

Pér mé tepér, ajo & éshté e réndésishme nga piképamja rregullatore/legjislative dhe
infrastrukturore, éshté po ag e réndésishme té investohet né edukimin financiar dhe njohurité.
Eshté shumé e réndésishme té rritet ndérgjegjésimi pér pérfitimet, siguriné dhe pérdorimin praktik
gé njerézit dhe bizneset té ndihen té sigurt pér té pérdorur kéto shérbime.

Né fund té fjalés seé tij, ai tha se nga perspektiva e Bankés Botérore, ne jemi kétu pér té ndihmuar
dhe sé bashku me BQK-nég, nesér do té organizojmé njé punétori né lidhje me aspektet teknike dhe
ligjore té lidhjes me skemén SEPA. Z. Laco mbylli fjalén duke pérgézuar punén heroike té BQK-
sé dhe institucioneve geveritare pér até gé kané béré drejt modernizimit té sistemit té pagesave.



Pas z. Laco, fjala ju dha pér njé prezantim z. Petrit Balija, Drejtor Ekzekutiv né Shogatén e
Bankave té Kosovés, i cili tha se sektori bankar ka njé rol t& réndésishém né financimin e
ekonomisé dhe ndérmjetésimin e pagesave, duke kontribuar né zhvillimin dhe stabilitetin e
ekonomisé kombétare. Né Kosové, éshté arritur njé pérparim i dukshém, me 73% té popullsisé gé
ka qgasje né llogari bankare, njé arritje e konsiderueshme pér njé ekonomi né zhvillim. Njé hap i
réndésishém né kété drejtim éshté implementimi i Procesit t&é SEPA, i cili &shté mbéshtetur nga
bankat dhe do té kontribuon né rritjen e efikasitetit té pagesave pér individét, bizneset dhe
ekonomité familjare.

Njé nga sfidat kryesore gé ka hasur sektori bankar ka gené mungesa e mundésive pér pagesa té
shpejta. Sidogofté, kété sfidé po e adreson Banka Qendrore e Kosovés, e cila ka pér géllim
implementimin e pagesave té shpejta deri né vitin e ardhshém.

Gjithashtu z. Balija, tha se né fushén e sigurisé kibernetike, sektori bankar ka béré pérparime té
médha, duke u anétarésuar né platformén MISP té Luksemburgut, si dhe Shogata e Bankave té
Kosovés (SHBK) po organizon fushata edukative pér rritjen e ndérgjegjésimit né lidhje me
pérdorimin e shérbimeve digjitale té bankave. Ky éshté njé hap i réndésishém pér té siguruar qé
klientét té jené té informuar dhe té sigurt kur pérdorin shérbimet digjitale té bankave.

Né fund té prezantimit z. Balija, pérmendi edhe disa c¢éshtje tjetra gé po adresohen nga sektori
bankar njé ndér té cilat edhe regjistrimi dhe pérditésimi i té dhénave té klientéve ku po pérpigemi
ta béjmé mé té thjeshté dhe digjital. Me ndihmén e Agjencisé pér Regjistrimin Civil (ARC), po
punojmé pér zhvillimin e njé modaliteti té ri pér digjitalizimin e kétij procesi, duke lehtésuar gasjen
dhe pérmirésuar shérbimin ndaj klientéve dhe duke rritur efikasitetin e shérbimeve.

Pas z. Balija fjala iu dha pér njé prezantim z. Visar Perani - Zyrtar Vendor i Korporatés Financiare
Ndérkombétare — (IFC) pér Kosovén dhe Magedoniné e Veriut pér té prezantuar shkurtimisht
projektin pér Digjitalizim e Shérbimeve Financiare. Z. Perani, tha se takimi i sotém éshté shumé i
réndésishém pér zhvillimet gé po ndodhin sot né sektorin e pagesave. Ai shtoi se gasja né financa
éshté njé e drejté themelore bazike pér ¢do gytetar.

Projekti pér digjitalizim e shérbimeve financiare éshté projekt rajonal pér Ballkanin Peréndimor,
ku BQK ka gene institucioni i paré qé nénshkroi marréveshjen me IFC-né. Njé ndér komponentét
kryesore té kétij projekti gé ia vlen me u pérmend dhe ritheksua éshté bankngu i hapur. Nder té
tjera, z. Perani tha se jemi né proces té themelimit té shogatés sé Fintech pér vendet e Ballkanit
Peréndimor, ku si ide éshté forcimi i sistemeve té pagesave dhe mundésimi i inovacioneve té reja
né kété fushé. Né pérmbyllje té prezantimit té tij ai falénderoj BQK-né pér bashképunim té
shkélgyeshém dhe punén e madhe qé éshté duke realizuar né kété fushé.

Pjesa e dyté:

Pjesa e dyté filloj me prezantimin e z. Lumni Rrustolli, né té cilin u prezantuan té dhénat mbi
infrastrukturén e sistemit té pagesave, si dhe té dhénave statistikore mbi instrumentet dhe
shérbimet e pagesave. Si pjesé té kétij prezantimi Kishte edhe detaje dhe faktoré konkret gé
ndikojné né rritjen e gasjes né shérbimet e pagesave elektronike.



Né kété prezantim, fillimisht u paraqit funksionimi dhe roli i operimit me sistemin ndérbankar té
pagesave KIPS, né pérmbushjen e objektivit t&é BQK-sé pér té mbajtur njé sistem té géndrueshém
dhe efikas té pagesave. Me kété rast, ky sistem u vlerésua me nivel té larté té stabilitetit né aspektin
operacional, me njé disponueshméri té sistemit me mbi 99.9% dhe numér té vogél té pengesave,
por gjithashtu me njé stabilitet té nivelit té larté edhe né aspektin e menaxhimit té likuiditetit.

U prezantuan gjithashtu, edhe té dhéna statistikore mbi numrin dhe vlerén e pagesave né sistemin
e pagesave KIPS, nga ku u vlerésua se gjaté viti 2024 né KIPS jané procesuar 20.92 milion
transaksione, me vleré 25.38 miliard EUR, qé éshté ekuivalente me rreth 2.5 heré e GDP-sg, me
njé mesatare ditore: numri 83,690 dhe vlera 101,552,063.00 EUR.

Gjaté prezantimit u paragiten té dhéna statistikore mbi pérdorimin e terminaleve, si dhe
transaksionet né ATM dhe POS, si dhe pérdorimin e kartelave. Me Kkété rast u vlerésua sé gjaté
vitit té fundit ka vazhduar trendi rrités i transaksioneve pérmes POS terminaleve me njé ngritje
prej 43 pérqind , duke ndikuar drejtpérdrejté né rritjen e pagesave jo cash. Sipas analizave té fundit,
éshté vlerésuar se nga trendi i rritjes se pagesave jo cash pér tri vitet e fundi, né vitin 2024 veg
éshté arritur numri prej 48.14 i mesatares vjetore té transaksioneve jo cash pér koké banori, duke
tejkaluar dukshém objektivin prej 25 pagesa té parapara me Strategjiné Kombétare pér Pagesat me
Vleré té Vogél (SKPVV) deri né vitin 2026.

Sa i pérket numrit té llogarive dhe pérfshirjes financiar, u vlerésua se né vitin 2024 ka pasur njé
rritje té numrit té llogarive, nga 2.55 milion né vitin 2023 né 2.62 milion né vitin 2024, nga té cilat
rreth 390 mijé jané llogari me shérbime bazike.

Gjithashtu, né kété aspekt u prezentua analiza mbi llogari-mbajtésit dhe bizneset e pajisuara me
POS terminale. Me kété rast nga té dhénat individuale g¢ BQK ka mbledhur nga institucionet
financiare, ka dalé se nga 1,21 milion qytetaré gé jané mbi 16 vjec, prej tyre 882,497 apo 73%
posedojné sé paku njé llogari té pagesave, me njé raport gjinor rreth 46 pér gind femra dhe 54 pér
gind meshkuj.

Gjithashtu, nga té dhénat gé jané grumbulluar, sa i pérket bizneseve, del se numri i pérgjithshém i
bizneseve gé kané llogari financiare éshté 90,365. Nga té cilat, 6,234 biznese apo 6.7% jané té
pajisura me POS terminale. Prej té ciléve 5,099 (81.8%) marrin shérbime vetém nga njé institucion
financiar, ndérsa 1,135 biznese kané llogari dhe pérdorin POS nga dy ose mé shumé banka/OSHP.

Pas z. Rrustolli, fjala iu dha z. Atdhetar Ibrahimi, ku paragiti veprimet e ndérmarra dhe sfidat e
sektorit té ofruesve té shérbimeve té pagesave jo-banka. Ai né emér té IFJB-ve tha se jemi né njé
epoke ku teknologjia po ndryshon. Tutje, shtoj se jané mbi 10 institucione gé ofrojné shérbime té
pagesave, roli i tyre éshté duke u rrit gradualisht dhe si piké kryesore kemi ndikuar né rritjen e
pérfshirjes financiare tek personat fizik, reduktimin e pérdorimit té parasé fizike dhe inovacionin.
Né fund té prezantimit té tij tha se Ligji i ri pér Shérbimet e Pagesave dhe nisma pér bankingun e
hapur jané hapa té médhenj pérpara, megjithaté kérkohet mbéshtetje institucionale pér té siguruar
gé té gjitha palét té kené gasje té barabarté né té dhéna, pérfshiré ato nga Regjistri Civil.



Pas prezantimit té z. Ibrahimi, Kryesuesi z. Fusha, ia kaloj fjalén z. Jose M. Moreno de Barreda
Specialist nga Korporata Financiare Ndérkombétare — (IFC). Z. Barreda, i cili béri njé prezantim
té detajuar pér bankingun e hapur dhe hapat drejt realizimit té kétij projekti, duka paraqitur
shembuj té suksesshém nga vendet tjera, ku edhe shpjegoj réndésiné e formimit té njé grupi punues
pér bankingun e hapur, dhe avantazhet e organizimit té njé grupi té tillé.

Ndér té tjera, Grupi i Punés do té bashkojé rregullatorét, bankat, kompanité fintech, edhe
institucionet tjera relevante publike dhe private, pér njé dialog privat-publik. Ai shtoi gjithashtu se
ekziston nevoja pér koordinim ndérinstitucional né fazén e hershme té zbatimit. Me zhvillimin e
bakingut té hapur, ai tha se bankat nuk jané mé aktorét e vetém, por edhe institucionet e pagesave
dhe Fintech-et duhet té luajné njé rol.

Né fund té prezantimit té tij, Z. Barreda, shpjegoj hapat e métejmé gé duhet t& ndérmerren pér
funksionalizimin e grupit punues, si dhe paraqiti afatin kohor se kur do t¢ mund té fillohet me
punén. Né fund, ai tha, le té zbatojmé bankingun e hapur duke nxitur né ményré aktive inovacionin,
duke shfrytézuar raste reale té pérdorimit (ang. Use cases) dhe duke siguruar gjithé pérfshirjen.
Tani nuk éshté koha pér té pritur - éshté koha pér té udhéhequr dhe formésuar zgjidhjet.

Me njé fjalé rasti Kryetari i Bordit t¢ BQK-sé z. Bashkim Nurboja, tha se i inkurajoj té gjithé
akterét me gené shumé aktiv dhe té keté njé bashképunim sepse éshté shumé e réndésishme pér
sistemin financiar né Kosové me pas progres tek pérfshirja dhe digjitalizimi i proceseve financiare.
Gjithashtu, gé té keté edhe koncentrim tek pagesat e institucioneve geveritare gé té kryhen mé
lehté né ményré digjitale, megé ka volum té madh té pagesave duke inkurajuar Thesarin/MFPT
dhe akteré té tjeré qé kjo té realizohet brenda kornizave dhe pagesat té kryhen pa pengesa. Duke
pérfunduar, ai theksoi se éshté e réndésishme qé té keté njé iniciativeé té tillé pér té ofruar mé shumé
mundési edhe pér pranimin e pagesave elektronike.

Gjithashtu, gjaté vazhdimit té sesionit té dyté, fjalén e morén disa nga té pranishmit duke diskutuar
mbi ¢éshtje té réndésishme dhe duke dhéné sugjerime pér pagesat me vleré té vogél pérmes POS
edhe né institucionet publike, si dhe pér réndésiné e té dhénave statistikore sa i pérket numrit té
bizneseve gé pérdorin POS, duke ngritur nevojén e bashképunimit ndérinstitucional pér nxjerrjen
e kétyre té dhénave.

Pas diskutimeve z. Fusha vazhdoj me prezantimin e konkluzioneve dhe rekomandimet e dala nga
ky takim, me fokus té vecanté themelimin e grupit punues pér bankingun e hapur. Pas diskutimeve
me mundésiné e kontributit dhe paragitjes sé géndrimeve nga té gjithé té pranishmit, me gé rast
kishte njé diskutim té réndésishém té c¢éshtjeve té ndryshme, z Fusha vazhdoj me prezantimin e
konkluzioneve dhe rekomandimeve té cilat ishin shpérndaré paraprakisht me anétarét e KKP-sé
pér shqyrtim dhe komentim, té paragitura si né vazhdim:



. Themelimi i Grupit Punues pér Bankingun e Hapur
Né pérputhje me Nenin 6, paragrafi 1 i Udhézimit pér KKP-né, anétarét e KKP-sé miratuan:

e Termat e referencés pér themelimin e Grupit Punues pér Bankingun e Hapur;
e Planin e punés sé kétij grupi.

Reduktimi i Parasé sé Gatshme dhe Nxitja e Pagesave Elektronike

BQK, né koordinim me Banka Botérore dhe anétarét e Késhillit té vazhdoj aktivitetet e Grupit
Punues pér reduktimin e pérdorimit té parasé sé gatshme dhe rritjen e pagesave elektronike.

. Infrastruktura pér sistemit té pagesave té shpejta (TIPS clone) dhe avancimi i
funksioneve(upgrade) té KIPS-it:

e T&vazhdon puna e grupit teknik pér implementimin e Sistemit té Pagesave té Shpejta-TIPS
clone, si dhe ngritjen e funksioneve(upgrade) né sistemin e KIPS-it.

e Pjesémarrésit té pérgatiten pér pérshtatjen teknike té tyre pér TIPS-clone dhe KIPS-
upgrade.

e BQK té koordinoj pérzgjedhjen e ofruesit té shérbimit té rrjetit pér TIPS-clone.

e Té& analizohen opcionet pér implementimin e funksioneve mbéshtetése (overlay services),
si QR code, Request to Pay, Proxy ID, Verification of Payee, etj.

. Zbatimi i Ligjit pér Shérbimet e Pagesave

BQK té vazhdoj rishikimin dhe miratimin e akteve nénligjore té nevojshme pér implementim
té Ligjit pér Shérbime té Pagesave.

Pérgatitja pér SEPA
Té vazhdoj puna e grupit punues pér pérgatitjen e ofrueseve té shérbimeve té pagesave pér
aplikim né skemat e SEPA (CT, CT Inst, DD), si dhe pérzgjedhjen e operatoréve pér procesim
té pagesave né SEPA.

Rishikimi i Tarifave pér Pagesat Ndérkombétare

Né funksion té plotésimit té kritereve pér SEPA, Ofruesit e Shérbimeve té Pagesave té fillojné
pérgatitje pér rishikimin e tarifave pér transaksionet e pagesave ndérkombétare.

. Zbatimi i rregullores pér IBAN nga Thesari/MFPT dhe IFJB-té

Pas implementimit té rregullores sé IBAN né 2024, t¢ mundésohet shpérndarja e té gjitha
llojeve té pagesave pér klientét e IFJB-ve (shpenzime, paga, pensione dhe skemat e ndryshme
sociale etj).



10.

11.

12.

13.

Edukimi Financiar i Pérdoruesve

Té vazhdojné aktivitete pér organizimin dhe mbéshtetjen e kampanjave pér edukimin financiar
té pérdoruesve té shérbimeve té pagesave lidhur me pérdorimin, pérfitimet, siguriné dhe
réndésiné e pagesave digjitale/elektronike.

Digjitalizimi e Pagesave pér Shérbimet Publike

Thesari/MFPT té pérmirésojné infrastrukturén gé institucionet publike t&¢ mund té pranojné
pagesa pér shérbimet pérmes kartave dhe instrumenteve tjera elektronike (krahas shérbimeve
né e-Kosova).

Qasja e IFJB-ve né Sistemin e Pagesave

BQK té vazhdoj draftimin e akteve nénligjore pér caktimin e kritereve, komfor standardeve
dhe praktikave né BE, gé té mundésojné gasjen e IFJB-ve né sistemin e pagesave.

Platformat Ndérkombétare té Pagesave

Té vazhdojné angazhimet pér pérfshirjen e Kosovés né platformat ndérkombétare té pagesave
online, si: PayPal, Apple Pay, etj (pas pérfshirjes sé suksesshme né Google Pay);

Mundésimi i Verifikimit té Adresave dhe té Klientéve pér KYC dhe SEPA

Té mundésohet verifikimi i té dhénave té klientéve dhe adresave té tyre pér bankat dhe IFJB-
té né funksion té krijimit té lehtésirave pér njohjen e klientit (KYC), si dhe verifikimin e té
paguarit (Verification of Payee). OSHP-té (banka dhe IFJB) té angazhohen gé brenda njé
periudhe sa mé té shkurt té pérmirésojné té dhénat e klientéve, si: ID e Kklientit, adresat, statusi
rezidencial dhe raportimin e tyre né Regjistrin e Llogarive.

Realizimi i Objektivave té Strategjisé Kombétare pér Pagesat me Vleré té Vogél
(SKPVV) KKP konstaton se jané arritur dhe tejkaluar objektivat e Strategjisé Kombétare pér
Pagesat me Vleraté Vogla SKPVV (2021-2026), njé vit para 2026 i pércaktuar si target:

e Pérfshirja financiare 73% e popullsisé sé moshés madhore té keté njé llogari financiare,
krahasuar objektivit prej 70% né 2026 nisur nga niveli prej 52% né vitin 2017.

e Rritja e numrit té pagesave jo cash né 49, kundrejt objektivit gé té arrihej né 25 pagesa pér
koké banori, deri né fund té vitit 2026. Pika fillestare éshté marr nr.17 pagesa né vitin 2019.

14. Raportimi i Grupeve Punuese dhe Takimet e Ardhshme



Anétarét e KKP-sé pajtohen gé takimet e radhés té organizohen edhe mé shpesh né rast té
nevojés pér pércjelljen e projekteve gjaté késaj periudhe, bazuar edhe né raportimet nga grupet
punuese pér c¢éshtje gé mund té kérkojné mbéshtetjen e késhillit pér mbéshtetjen e
standardizimit dhe adaptimit té rregullave dhe infrastrukturés sé nevojshme teknike.

Pjesémarrja né mbledhje.

Té ftuar né mbledhjen e KKP

Institucioni

Emri

Pozicioni

Banka Qendrore e Kosovés

Z. Ahmet Ismaili

Guvernator

Ministria e Financave Punés
dhe Transfereve

Z. Hekuran Murati

Ministér né detyré

Banka Qendrore e Kosovés

Z. Bashkim Nurboja

Kryesues i Bordit té
BOK-sé

Banka Qendrore e Kosovés

Z. Milot Cakaj

Zévendésguvernator
pér mbikéqyrje
financiare

Ambasada e Zvicrés né

Znj. Arjeta Lleshi

Zyrtare e Larté e

Kosové Programit
Kombétar

U.S Embassy Z. Craig Kim Zyrtar per Ekonomi

Banka Botérore Z. Matija Laco Menaxher i
projektit

IFC Z. Visar Perani Zyrtar vendor pér
Kosovén dhe
Magedoniné e
Veriut

IFC Jose M. Moreno De Barreda Specialist




Anétarét e KKP

Institucioni

Emri i Anétarit

Statusi né KKP

Banka Qendrore e Kosovés

Z. Dardan Fusha
Zévendésguvernator
Bankare

pér Operacionet

Kryesues

Banka Qendrore e Kosovés

Z. Lumni Rrustolli
Drejtor i departamentit té infrastrukturés
sé tregut dhe pagesave

Zv. Kryesues

Sekretare e KKP-sé

Banka Qendrore e Kosovés | Z. Blerim Terziqi Anétar
Drejtor i departamentit té Mbikéqyrjes
bankare

Banka Qendrore e Kosovés | Z. Elvin Mala Anétar
Udhéhegés i Divizionit té Mbikégyrjes sé
Sistemeve té Informacionit

Banka Qendrore e Kosovés | Z. Amir Zylfiu Anétar
Shef i kabinetit t¢ Guvernatorit

Thesari i Kosovés/MFPT Z. Nysret Koca Anétar
Zv. Drejtor i Pérgjithshém

Shogata e Bankave té | Z. Petrit Balija Anétar

Kosovés Drejtori Ekzekutiv i SHBK

Shogata e Bankave té | Znj. Akile Cernobregu-Hashani Anétare

Kosovés Kryesuese e komitetit té pagesave

HFJIB-Institucionet e | Znj. Eda Shagqiri Anétare

Pagesave

IFJB-Institucionet e parasé | Z. Atdhetar Ibrahimi Anétar

Elektronike

Banka Qendrore e Kosovés | Znj. Valmira Halili Anétare

1 Anétarét e KKP-sg, pérfagésues nga Institucionet Financiare Jo-Bankare, jané anétaré té caktuar pér pérfagésim né kété takim. IFJB-té duhet
té caktojné dhe informojné BQK pér anétarét me té drejté vote, pér takimet e ardhshme né pajtim me Udhézimin pér KKP.




Shogata e Bankave té | Znj. Blendina Llabjani Anétare
Kosovés Sekretare e KKP-sé
Pjesémarrésit te tjeré
ATK Z. Sami Salihu Pjesémarrés
AMIK Z. Shpresim Vranoci Pjesémarrés
IFC Z. Suad Lushtaku Pjesémarrés
Oda Ekonomike Gjermane | Z. Besnik Vasolli Pjesémarrés
né Kosové
ASHI Z. Genc Hamzaj Pjesémarrés
EIC Z. Emrush Ujkani Pjesémarrés
Zyra e BE-sé né Kosové Znj. Feride Zeka Pjesémarrés
Banka Botérore Z. Peter Jensen Pjesémarrés
Bankat Komerciale Z. Visar Pacarada — PCB Pjesémarrés

Z. Dukagjin Shulemaja — TEB

Z. Gazmend Rrustemi — BpB

Z. Shpend Luzha — BE

Z. Valdrin Islami — RBKO

Z. Gem Maloku - NLB

Z. Fatlinda Xhigoli — Ziraat

Z. Fisnik Behxheti — Pribank

Z. Shpend Nura - Credins
IFJB Z. Nora Rraci — Posta e Kosovés Pjesémarrés

Z. Gazmend Selmani- IBAS

Z. Remzi Hashani — Moneta

Z. Nusret Hasni — Capital

Z. Astrit Sallauka — Vllesa Co (Ria)

Z. Arben Feri — Finser

Z. Armend Kumnova — Paysera

Z. Arsim Brucaj — Velanis/Swinto

Z. Y1l Dushi — Onefor Kosovo
Banka Qendrore e Kosovés | Z. Ramadan Matarova Pjesémarrés

Z. llir Hasani

Z. lbrahim Krasniqi

Z. Sokol Shasivari




Z. Arzen Caverbasha
Znj. Vlora Mehanja




