BQAK

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Na osnovu ¢lana 34. stav 1. tacka 1.1, i ¢lana 65. Zakona br. 03/L-209 o Centralnoj banci Republike
Kosovo (Sluzbeni list Republike Kosovo, br. 77/od 16. avgusta 2010), kao i na osnovu ¢lana 8. stav 1.
tacka 1.1 Zakona br. 04/L-155 o platnom sistemu (Shuizbeni list Republike Kosovo br. 12/ od 13. maja
2013), Odbor Centralne banke, na sednici odrzanoj 24. juna 2019. godine, usvojio je ovu:

UREDBU O LICENCIRANJU, UREDENJU I NADGLEDANJU
OPERATORA PLATNOG SISTEMA

POGLAVLJE |
OPSTE ODREDBE

Clan 1
Cilj i delokrug

1. Cij ove uredbe je utvrdivanje uslova, zahteva 1 procedura prema kojima se licenciraju operatori
platnog sistema za rad na Kosowu.

2. U cilju osiguranja stabilnosti, efikasnosti i bezbednosti platnog sistema, ova uredba utvrduje uslove
i primenjive standarde za delatnost operatora platnog sistema.

3. Ova uredba takode utvrduje sredstva i procedure prema kojima ¢e CBK wrsiti svoje regulatorne i
nadzorne nadleznosti.

4. Ova uredba se primenjuje za sva lica koja apliciraju za licenciranje u CBK za operatore platnog
sistema, kao i za svakog operatora platnog sistema koji trenutno posluju na Kosowvu.

Clan 2
Definicije
1. Svi pojmovi u ovoj uredbi imaju isto znaCenje sa definisanim pojmovima u Clanu 2. Zakona br.
04/L-155 o platnom sistemu #ili kao $to je utvrdeno u nastavku za potrebe ove Uredbe:
1.1. CBK - Centralna banka Republike Kosovo;

1.2. Direktor — znaci svako imenovano lice od strane akcionara, da bude ¢lan Upravnog odbora
operatora platnog sistema.
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1.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Nezavisni direktor — zaci direktor koji nije akcionar, i koji je nezavisan od viSeg
menadzmenta ili pojedinaca koji su povezani za visim menadzmentom. Pojedinac koji je
povezan za potrebe ovog stava znai svaki pojedinac koji ima najmanje jedan od sledec¢ih
odnosa sa operatorom platnog sistema:

1.3.1. svaki viSi menadzer;

1.3.2. svako lice koje je povezano sa viSim menadzerom, brakom ili krvni srodnik do pobocne
linije.

ViS§i menadZer — izvrSni direktor, glavni sluzbenik za operacije, glavni shizbenik za rizik, i

svako drugo lice koje:

14.1. izveStava direktno odboru ili uCestvyje ii ima ovlaSemja da ucCestvuyje u glavnim
funkcijama kreiranja politike operatora platnog sistema, Vili

1.4.2. je imenovano kao visi menadzer od strane CBK-a.

Ucesnici — stranka koja je utvrdena/priznaje se u pravilima operatora platnog sistema kao
prihvatljiva strana za razmenu, kliring i poravnanje preko platnog sistema sa drugim
uCesnicima, direktno ili indirektno. Direktni ucesnik je ucesnik u jednom sistemu, koji je
odgovoran za poravnanje svojih uplata, svojih klijenata ili indirektnih ucesnika u cije ime
deluje.

Operator sistema — subjekat koji je odgovoran za rad Vili upravijanje platnim sistemom,
kliring ili poravnanje hartija od vrednosti.

Platni sistemili sistem — operator platnog sistema.

POGLAVLJE 1l
LICENCIRANJE OPERATORA PLATNOG SISTEMA

Clan 3
Principi licenciranja

Kao $§to je utvrdeno u Zakonu o platnom sistemu, nijedno lice ne moze poslovati kao operator

platnog sistema bez prethodnog licenciranja od strane CBK-a, prema definicijama Zakona o
plathom sistemu i ovoj Uredbi.

CBK je jedini odgovorni organ za licenciranje operatora platnog sistema.

Uslovi za licenciranje operatora platnog sistema, koji su utvrdeni u ovoj uredbi ne primenjuju se za
platne sisteme kojima upravlja CBK.

Clan 4
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Operatori platnog sistema

1. Operator platnog sistema je pravno lice koje je registrovano u skladu sa Zakonom o privrednim
drustvima, koje je licencirano od strane CBK-a, prema definicijama Zakona o platnom sistemu i
ove uredbe, za rad i upravljanje platnim sistemom u Republici Kosovo.

Operator platnog sistema moze da bude samo:

2.1.
2.2.
2.3.

2.4.

CBK;

Licencirane banke od strane CBK-g;

NBFI koje su registrovane od strane CBK-a za vrSenje delatnosti izdavanja elektronskog novca
/ili usluga placanja; 1

Akcionarska drustva ili DruStva sa ograniCenim odgovornostima, koja su osnovana prema

Zakonu o privrednim druStvima u Republici Kosovo, 1 koje su licencirane od strane CBK-a u
tu svrhu.

Clan 5
Agent za poravnanje

Agent za poravnanje moze da bude samo CBK ili neka licencirana banka od strane CBK-a da posluje
na Kosowu.

Clan 6
Ucesnici u platnom sistemu

1. Ucesnici u platnom sistemu mogu a budu:

2.

1.

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.
1.5.
1.6.

CBK,

Licencirane banke od strane CBK-a;

NBFI koje su registrovane od strane CBK-a za vrSenje delatnosti izdavanja elektronskog novca
1ili usluga placanja;

Vladine institucije:

Penzijski fondovi; i

Operatori drugih infrastruktura finansijskog trziSta, koji su licencirani ili upravljani od strane
CBK-a.

Navedeni subjekti u stavu 1. ovog ¢lana mogu biti direktni ili indirektni uCesnici u platnom sistemu.

Clan 7
Uslovi za uce§c¢e u platnom sistemu

Pravila za pristup ucesnicima u platnom sistemu, koja ¢e biti utvrdena u pravilima platnog sistema
od strane operatora, moraju biti objektivna, nediskriminatorna, srazmerna i ne treba da ometaju veci
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pristup nego Sto je potreban u cilju zastite od specificnih rizika, kao Sto su rizik poravnanja,
operativni rizik i rizk poslovanja za zastitu finansijske ioperativne stabinosti platnog sistema.

Platni sistemi ne treba da nametnu uCesnicima, korisnicima usluga placanja ili drugim platnim
sistemima, bilo koji od slede¢ih uslova:

2.1. Ograni¢enja za uces$¢e u drugim platnim sistemima;

2.2. Ograni¢enja na osnovu statusa mstitucije;

Odredbe stava 1.12. ovog ¢lana ne primenjuju Se za:

3.1. Platne sisteme koji su utvrdeni od strane CBK-a od sistemske vaznosti,

3.2. Platne sisteme koji se sastoje iskju¢ivo od u€esnika koji pripadaju jednoj grupi

Za potrebe tacke 2.1 stava 2. ovog Clana i kada se ne primenjuje stav 3. ovog ¢lana, ukoliko jedan
uCesnik odredenog sistema dozvoljava pruzaocu usluga placanja, koji nije ucesnk u sistemu za
izvrSenje naloga za prenos preko sistema, ucesnici treba da pruzaju istu moguénost na objektivan,
srazmeran i nediskriminatorni na¢in drugim pruzaocima usliga placanja u skladu sa stavovima 1. i
2. ovog Clana.

Clan 8
Uslovi za kapital

Operator platnog sistema treba da ima dovoljne finansijske resurse za odgovarajuCe vrSenje svojih
funkcija 1 za siguran, odrziv i efikasan rad relevantnog sistema;

Mimimalni iznos zahtevanog kapitala za licenciranje, kojeg operatori sistema placanja treba da
imaju je dvesta hiljada (200,000) evra.

Pored osnivackog kapitala, koji je utvrden u stavu 2. ovog Clana, operator platnog sistema treba da
ima dodatni fond za pocetne troSkove, sa pokrivanje troSkova osnivanja, funkcionisanja i
upravljanja, koji u svakom slu¢aju ne treba da bude manji od dvadeset odsto (20%) osnivackog
kapitala, koji je utvrden u stavu 2. ovog ¢lana.

Operator platnog sistema je u obavezi da najmanje 50% kapitala utvrdenog u stavu 2. ovog Clana,
drzi u gotovini blokiranu kao oroceni depoziti u bankovnom ra¢unu u licenciranim bankama od
strane CBK-a.

U cilju ispunjenja obaveza operatora platnog sistema, oroceni depoziti prema stavu 4. ovog Clana
treba da budu u prihvatliivom obliku za CBK 1 treba da utvrduju CBK kao jedinog korisnika, koji se
mogu izvr$iti samo u shu¢aju likvidacije operatora platnog sistema, uz prethodno odobrenje CBK-a.

Isplata kapitala u skladu sa stavovima 2. i 3. ovog ¢lana i svaki njegov naknadni dodatak treba da
bude izvrSena u gotovini i pracena dostavom informacija od strane CBK, u vezi sa izvorom ovog
kapitala i bankarskog dokumenta koji potvrduje isplatu kapitala, kao Sto je utvrdeno u Clanu 9. stav
3. tacka 3.3 1 3.4 ove uredbe.
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CBK ima pravo da zahteva objasnjenja 1 vrSi dalje provere u vezi sa izvorom/ima stvaranja
fondova, koji ¢e sluziti kao pocetni kapital ili kao naknadni dodatak.

Izvori kapitalnin fondova treba da budu zakoniti i ne treba da proisteknu od zajmova od strane
javnosti, kredita ¥ili drugih fondova, Cije je poreklo nezakonito.

Clan 9
Apliciranje za licencu za rad platnog sistema

Subjekti koji nameravaju da osnivaju operatora platnog sistema treba da podnesu CBK-u aplikaciju
za izdavanje licence za operatora platnog sistema.

Aplikacija se potpisuje od strane akcionara ili njegovog/njinovog pravnog zastupnika, i dostavija se
CBK-u, uz fizicko prisustvo predloZzenog akcionara ili predstavnika akcionara operatora platnog
sistema. Aplikaciju treba dostaviti zajedno sa kompletnom dokumentacijom koja se zahteva
Zakonom o platnom sistemu i ovom Uredbom.

Zahtev za licenciranje operatora platnog sistema treba da bude u pismenom obliku, praéen
obrascima prema formatu CBK-a, i treba da obuhvata slede¢u dokumentaciju/informaciju:

3.1. Dokumenta podnosioca aplikacije (statut i/ili akt o osnivanju);
3.2. Uverenje o registraciji poslovanja;

3.3. Spisak akcionara i akcionara korisnika aplikacije, navodeéi ime, nacionalnu pripadnost, adresu,
poslovni i profesionalni istorijat za poslednjin deset (10) godina, kao i relevantno posedovanje
akcija zajedno sa sledeCcom dokumentacijom (za glavne akcionare):

3.3.1. Za akcionare koji su organizovani kao privredna drustva (pravna lica vili fizicka lica) u
skladu sa Zakonom o privrednim druStvima:

3.3.1.1. statut i dokumentacija registracije poslovanja (za strana pravna lica -
ekvivalentni  akti/pravno  ekvivalentni  akti u skladu sa  stranim
zakonodavstvom/jurisdikcijom);

3.3.1.2. odluka organa za donoSenje odluka pravnog lica vili fizickog lica, koje je
organizovano kao privredno drustvo za ucesce u kapitaly;

3.3.2. Za fizicka lica, koja nisu organizovana kao privredna drustva:

3.3.2.1. licna isprava, izdata od strane drzave, Ciji je drzavljanin predloZeni akcionar, i
tacna adresa stanovanja; i

3.3.2.2. spisak poslovanja u kojima ima uceS¢e, uverenja registracije poslovanja za svaki
shuicaj, kao i1 podaci o nekom slu¢aju insolventnosti ili stecaja;

3.3.3. slede¢e potvrde izdate od strane nadleznih organa u skladu sa jurisdikcijom gde akcionar
ima boraviste:

3.3.3.1. da osoba nije krivicno gonjena;
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3.3.3.2. da se osobi ne sudi za krivicno delo;
3.3.3.3. da osoba nije osudena za krivicno delo;

3.3.3.4. iz Komore javnih izvrSitelja, da osoba nije u procesu prinudnog izvrSenja za
neizmirene imovinske obaveze.

3.3.3.5. da osoba nema li¢ni dosije steCaja, diskvalifikacije iz vrSenja profesije ili proshu
i sadasnju ukljuCenost u funkciji menadzera bilo koje korporacije ili drugog
preduzetnickog organa, koji podleze procedurama mnsolventnosti,

3.3.3.6. saglasnost/ovlas¢enje koje dozvollava CBK-u proveru krivicne proslosti i
pribavijanje drugih informacija u vezi sa dostavljenim informacijama;

3.3.3.7. zahtevana dokumenta prema ovom stavu, treba da budu izdata ne ranije od 3
(tri) meseca od dana apliciranja u CBK.

3.4. Imos zaloZenog kapitala podnosioca aplikacije, ukljucuju¢i dokaz o uplati kao i dokumentaciju
za njegov izvor;

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

javnobeleznicka izjava akcionara o izvoru isplacenog kapitala 1 da izvor ovog kapitala
nije javni zajam, kredit ¥ili drugi fondovi, Cije je poreklo nezakonito;
za akcionare pravna lica ¥ili fizicka lica, koja su organizovana kao privredna druStva,

javnobeleznicka izjava akcionara o izvoru pocetnog isplacenog kapitala 1 za svaki
njegov dodatak tokom obavljanja delatnosti, pracena sledecom dokumentacijom:

3.4.2.1. dokaz o izvoru stvaranja kapitala, kao Sto je izveStaj eksternog nezavisnog
revizora, godiSnji finansijski izveStaji, pokloni ili drugi izvori koji su namenjeni
za kupovinu akcija podnosioca aplikacije;

3.4.2.2. potvrda izdata od nadleznih organa, koja daje podatke o bilansu pravnog lica 1
za ispunjavanje poreskih obaveza;

za akcionare fizicka lica, javnobeleznicka izjava akcionara o izvoru pocetnog isplacenog
kapitala i za svaki njegov dodatak tokom obavljanja delatnosti, pracena sledecom
dokumentacijom:

3.4.3.1. dokaz o izvoru stvaranja kapitala, kao S§to su kupovina ili prodaja, pokloni,
zarade, monetarni depoziti u bankama ili druge potwrde o izvoru stvaranja
kapitala;

3.4.3.2. potvrde koje dokazuju ispunjavanje poreskin obaveza;

3.4.3.3. doprinosi za kapital operatora platnog sistema ne treba da proistiCu od javnog
zajma, bankarskih kredita kao i drugih sredstava, ¢ije je poreklo nezakonito.

dokaz iz banke da je subjekat isplatio/blokirao, na raunu blizu njega, iznos zahtevanog
kapitala.

3.5. Biznis plan za prvin pet (5) godina rada platnog sistema gde se pokazuje sposobnost subjekta
za ispunjavanje organizacionth i tehniCkih zahteva, osoblja i drugo, u cilju sigurnog rada
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3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

platnog sistema. Biznis plan treba da se odnosi na podatke za planirane aktivnosti operatora
platnog sistema, i treba da sadrz:

3.5.1. plan za ekonomski razvoj i koncept aktivnosti subjekta, koji treba da se zasniva na
realnim procenama i da opravdava sposobnosti subjekta za koris¢enje tehnickih i
finansijskih resursa, kao i sisteme i procedure na takav nacin da garantuyju normalno i
odrzivo funkcionisanje delatnosti, za koju subjekat trazi licenciranje.

3.5.2. projekciju finansijskog stanja podnosioca aplikacije za licenciranje operatora platnog
sistema za prvih 5 (pet) godina vrSenja svojih delatnosti nakon licenciranja (projektovani
finansijski izvestaji);

3.5.3. analizu rizika kojem je subjekat vili drugi ucesnici izloZzeni ili mogu biti izlozeni u
buducnosti, principi i mere za upravljanje rizicima;

3.5.4. opis tehnicke opreme i neophodnih resursa za obavljanje delatnosti, ukljucujuéi ovde
odgovarajuce raCunarske sisteme, informatiku, ra¢unovodstvo i registraciju;

3.5.5. informacije o lokaciji u kojoj subjekat planira da sprovodi aktivnosti, odgovaraju¢u
opremu, kao ibezbednosne mere za njihovo skladiStenje; 1

3.5.6. opis organizacione strukture.

Predlog i pravila platnog sistema, koja su utvrdena u Zakonu o platnom sistemu, i u ¢lanu 10.
ove uredbe.

Ugovor o uces¢u u sistemu izmedu operatora 1 ucesnika u platnom sistemu, preko koje ucesnik
prihvata uslove rada tog sistema, koji proizvodi pravne efekte kada operator sistema dobija
licencu od strane CBK-a, ili nacrt ugovora, gde se navodi da ¢e strane sklopiti ugovor ¢im
operator sistema dobija licencu od CBK-a.

Opis sistema za interno upravljanje i kontrolu, kao i opis upravijanja rizikom;

Ime, nacionalna pripadnost, prebivaliSte struéna sprema i radno iskustvo direktora ili viSeg
menadzera operatora platnog sistema, koji treba da budu praceni sledeCom dokumentacijom:

3.9.1. odluka o imenovanju od strane organa za donoSenje odluka;
3.9.2. licna isprava;
3.9.3. dokaz o visokom obrazovanju;

3.9.4. sledece potvrde izdate od nadleznih organa, u skladu sa zakonodavstvom prebivaliSta
direktora, viSih menadZera i (ako je primenjivo) pravnog zastupnika;

3.9.4.1. da osoba nije krivicno gonjena;

3.9.4.2. da se osobi ne sudi za krivicno delo;

3.9.4.3. da osoba nije osudena za krivicno delo;

3.9.4.4. iz Komore javnih izvrSitelja, da osoba nije u procesu prinudnog izvrSenja za

neizmirene imovinske obaveze.
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3.9.45. da osoba nema licni dosije o stecaju, diskvalifikaciji iz vrSenja profesije ili
proSlu ili sadaSnju uklju¢enost u funkciji menadzera bilo koje korporacie il
drugog preduzetnickog organa, koji podleze procedurama insolventnosti,

3.9.4.6. potvrde koje dokazuju ispunjavanje poreskin obaveza;

3.9.4.7. saglasnost/ovlas¢enje koje dozvoljava CBK-u proveru krivicne proslosti i
pribavijanje drugih informacija u vezi sa dostavljenim informacijama;

3.9.4.8. zahtevana dokumenta prema ovom stawu, treba da budu izdata ne ranije od 3
(tri) meseca od dana apliciranja u CBK.

3.10. Spisak planiranih tarifa za pruzanje proizvoda i usluga;

3.11. Dokaz o uplati tarife za apliciranje;

3.12. Dodatne informacije ako to CBK smatra razumnim.

Clan 10
Pravila upravljanja platnim sistemom

Pravila operatora za upravljanje platnim sistemom obuhvataju:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

Moguce ucesnike u platnom sistemu na osnovu aktivnosti koje oni sprovode;
Uslove za ucesce u platnom sistemu,
Organizacionu strukturu i glavne odgovornosti za svaku funkciju ili organizacionu jedinicu;

Sisteme 1 procedure za identifikaciju, upravijanje, kontrolu i prijavijivanje rizika, kada su
operator sistema ili ucesnici izlozeni ili mogu biti izloZeni u buduénosti;

Sisteme 1 mehanizme interne revizije, administrativne 1 raCunovodstvene procedure, koje
obuhvataju metode i sredstva za efektivno pracenje i kontrolu rizika, ukljucuju¢i ovde i rizik
koriS¢enja sistema za sprecavanje pranja novca i finansiranja terorizma;

Mere koje osiguraju kontinuitet i odrzivost pruzanja sistemskih usluga;

Procedure ili mere za izbegavanje ili reSavanje mogu¢ih sukoba interesa koji mogu nastati
tokom vrSenja delatnosti;

Opis organizovanja 1 upravljanja informacionim sistemom, ukljuujuéi nacin skladiStenja 1
zastite informacija 1 li¢nth podataka wuCesnika i drugh zanteresovanih subjekata za
ukljuivanje u sistem;

Radna pravila sistema;

1.10. Ugovor il nacrt ugovora sa ucesnicima, u skladu sa ¢lanom 9. Stav 3.7 ove Uredbe, koji

sadrzi opSta pravila 1 standardne procedure za kliring vili izvrSenje prenosa. Podnosilac
aplikacije treba da dostavlja najmanje tri ugovora ili nacrt ugovora, potpisanim sa tri
ucesnika;
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1.11. Opste kriterjume za prijem, izuzimanje i nadzor nad ucesnicima, kao i prava i obaveze
strana;

1.12. Utvrdivanje agenta za poravnanje inacin garantovanja neopozivosti naloga za prenos;
1.13. Nacin prijema naloga za prenos, kao injegov oblik i strukturu;
1.14. Nacin prijema, kao i oblik i strukturu informacije o prenosu na raCunima poravnanja;

1.15. Vremenske rokove prijema naloga za prenos, kao i utvrdivanje trenutka kada se nalog za
prenos smatra unetim u plathom sistemu;

1.16. Utvrdivanje trenutka kada se nalog za prenos smatra neopozivim od strane platnog sistema;
1.17. Metode koje garantuju sredstva za poravnanje naloga za prenos primlienih u sistemu;

1.18. Bilo koje drugo pravilo koje CBK moze zahtevati.

Clan 11
Procedure i rokovi za razmatranje aplikacije

U roku od 90 dana od dana prijema aplikacije, CBK razmatra primlienu dokumentaciju i
obaves$tava pismeno podnosioca aplikacije, da li je dokumentacija kompletna ili nije.

Ukoliko dostavljena dokumentacija nije kompletna #ili ne ispunjava uslove utvrdene u ovoj Uredbi,
CBK c¢e obavestiti podnosioca aplikacije o nedostacima ili o neuskladenostima sa odredbama ove
uredbe zajedno sa zahtevom za dodatne informacije ili dokumenta koja se zahtevaju. Rok za
dostavljanje dodatnih informacija ili dokumenata je najkasnije 90 dana od dana obaveStenja iz 0vog
stava.

Ako su dodatno zahtevane informacije ili dokumenta iz stava 2. ovog ¢lana dostavljena u roku,
CBK ¢e obavestiti stranku da je aplikacija kompletna.

CBK prekida procedure razmatranja aplikacije na licenciranje ako zahtevani podaci Vili
dokumentacija za licenciranje nije dopunjena od strane podnosioca aplikacije u roku od 90 dana od
dana obaveStenja iz stava 2. ovog Clana. U sluCaju prekida procedure razmatranja aplikacije za
licenciranje, CBK ¢e obavestiti stranku pismenim putem.

CBK donosi odluku kojom odobrava ili odbija licenciranje kao operator platnog sistema u roku od
90 dana od dana obaveStavanja podnosioca aplikacije da je aplikacija za licenciranje kompletna. Za
donosenu odluku, CBK ¢e obavestiti podnosioca aplikacije pismenim putem. Uz obostrani dogovor
izmedu CBK-a i podnosioca aplikacije, rok za donoSenje odluke prema ovoj tacki, moze se
produziti za jos 90 dana.

Tokom perioda razmatranja aplikacije CBK moze zahtevati dodatne informacije ili odredene
promene/ispravke kada se to smatra razumnim.

CBK moze wvrsiti inspekcijski nadzor nad kancelarijama u kojima se obavljaju delatnosti operatora,
u cilju provere ispunjavanja uslova za njihovo obavljanje.
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Clan 12
Uslovi za odobrenje ili odbijanje licence

CBK donosi odluku o odobrenju licence samo kada utvrdi da operator platnog sistema ispunjava
uslove 1 kriterjume utvrdene Zakonom o platnom sistemu, kao i ovom Uredbom.

CBK odbija odobrenje licence kada se ne ispune kriterijumi i uslovi utvrdeni Zakonom o platnom
sistemu i ovom Uredbom, i takode ako su prilkom apliciranja iznete lazne informacije.

. U roku od 15 (petnaest) radnih dana od dana donoSenja odluke, CBK obavestava subjekat u vez sa
odlukom o dodeli licence ili obaveStava ga pismenim putem o odbijanju njenog izdavanja, praceno
odgovaraju¢im razlozima.

. U sluaju odbijanja licence od strane CBK-a, podnosilac aplikacije ima pravo da ponovo podnese
zahtev za licenciranje kao operator platnog sistema.

Clan 13
Karakteristike licence

Licenca se odobrava na neodredeno vreme i nije prenosiva.

Operator platnog sistema pocinje svoju delatnost u roku od 12 (dvanaest) meseci od dana
obavestenja za licenciranje. Ako u okviru ovog roka ne pocinje delatnost, licenca postaje nevazeca.
Operator platnog sistema moze ponovo aplicirati za licenciranje.

Uwverenje licence za operatora platnog sistema izdaje se u skladu sa Uredbom o izdavanju uverenja
licenciranja ili registracije finansijskih institucija.

Pre nego §to pocCinju sa obavljanjem delatnosti, operatori platnog sistema treba da obaveste CBK o
obavljenim pripremama 1 o spremnosti za pocetak obavljanja delatnosti za uspostavljanje
odgovaraju¢ih prostorija 1 infrastrukture za obavljanje delatnosti ukljucujuéi 1 instaliranje
operativnog sistema informacione tehnologije.

Clan 14
Tarifa za apliciranje i nadzor

Subjekat koji aplicira za licencu operatora platnog sistema treba da uplacuje tarifu za apliciranje,
prema utvrdenom iznosu od strane CBK-a. Isplacena tarifa se ne refundira i u slucaju odbijanja
zahteva za registraciju.

Nakon licenciranja u CBK, operator platnog sistema treba da isplacuje tarifi za nadzor prema
utvrdenim iznosima od strane CBK-a za nebankarske finansijske institucije koje obavljaju
delatnosti placanja.

Clan 15
Registar

10 od 24



1. CBK vodi javni registar licenciranih operatora platnog sistema.

2. Registar treba da sadrz sledece informacije:

3.

1.1. Nazv, adresu sediSta i kontakt podatke;

1.2. Broj uverenja licence, izdate od strane CBK-g;

1.3. Jedinstveni identifikacioni broj;

1.4. Aktivnosti za koje je operator licenciran;

1.5. Opoaziv izdate licence ili prekid poslovnih aktivnosti.

Registar iz gornjih stavova bi¢e otvoren za javnost i treba redovno da se azurira.

Clan 16
Opoziv ili suspenzija licence

CBK moze opozvati ili suspendovati licencu ako operator platnog sistema:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

1.6.

1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.
1.12.

nije poceo sa pruzanjem usluga u roku od dvanaest (12) meseci od dana licenciranja;
prekinuo pruzanje usluga za period od vise od jednog (1) meseca;

uzeo licencu putem laznih izjava ili putem bilo kojeg drugog nezakonitog sredstva;
ne sprovodi kontinuirano primenjive uslove za licencu;

postoje pouzdani podaci da su akcionari, direktori ¥/ili vi§i menadZeri uklju¢eni u aktivnostima
pranja novca ili finansiranja terorizma;

krSio bilo koju zakonsku odredbu, naredbu ili uredbu CBK-a, ili bilo koji uslov il
ogranienje, koje se nadovezuje da izdatom licencom od strane CBK-a, i nakon upozorenja
CBK-3a;

ne sprovodi izdat nalog od strane CBK-a, u skladu sa Zakonom o platnom sistemu;
ulazi u postupak likvidacije;

ugrozava finansijski sistema na Kosowu;

nije viSe od javnog interesa ili u interesu ucesnika u sistemu;

ne pruza sigurnost ucesnicima za vrSenje sigurnih usliga placanja;

zahteva opoziv ili suspenziju licence, u slucaju suspenzije, kada CBK odlukom utvrduje rok
suspenzije.

Licenca operatora platnog sistema bice opozvana odlukom CBK-a ako se procenjuje da je operator
platnog sistema insolventan ili se razumno ocekuje da Ce biti insolventan.

Za potrebe ovog Clana ,jnsolventan™ znaci da operator platnog sistema ne placa svoje obaveze ili

iznos

obaveza operatora platnog sistema premasuje iznos njegovih sredstava. Iznos sredstava,
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obaveza i Kkapitala operatora platnog sistema utvrduje se u skladu sa standardima procene i
procedura, utvrdenih od strane CBK-a.

Odmah nakon donoSenja odluke o opozivu ili suspenziju licence, CBK obavesStava doti¢nog
operatora sistema, 1 objavljuje obaveStenje na nacin koji CBK smatra odgovaraju¢im.

POGLAVLJE Il
TRANSAKCIJE ZA KOJE JE POTREBNO PRETHODNO ODOBRENJE

Clan 17
Prethodna odobrenja

. Transakcije operatora platnog sistema za koje je potrebno prethodno odobrenje CBK-a, su sledece:
1.1. izmene osnivaCkog dokumenta 1/ili statuta;

1.2. spajanje/prisvajanje ili podela;

1.3. povecanje akcionarskog kapitala;

1.4. smanjenje akcionarskog kapitala;

1.5. sve transakcije i aktivnosti u vezi sa akcionarskim kapitalom koje vode do izmene spiska
akcionara, koji poseduju deset odsto (10%) ili viSe akcionarskog kapitala Vili prava glasa u
operatora platnog sistema;

1.6. imenovanje direktora i viSih menadZzera;
1.7. eksterni revizor;

1.8. promena pravila platnog sistema;

1.9. podugovaranje aktivnosti;

1.10. raspodela dividende

CBK odobrava ili odbija, uz obrazlozenje, zahtev za prethodno odobrenje odreden prema stavu 1.
ovog clana, u roku od trideset (30) dana od potpunog podnosSenja zahteva, na osnovu dokumentacije
utvrdene clanom 18. ove uredbe.

Clan 18
Zahtev u vezi dokumentacije za prethodno odobrenje

Operator sistema, da bi dobio prethodna odobrenja za transakcije utvrdene ¢lanom 17. stav 1. ove
uredbe, podnosi pismeni zahtev CBK-u, propracen slede¢om dokumentacijom:
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1.1. o izmenama u osnivaCkom dokumentu ¥ii statutu:

1.1.1. odluku organa za odlu¢ivanje;

1.1.2. osnivacki dokumenat ¥ili izmenjeni statut; kao i

1.1.3. pismeno obrazlozenje o izmeni osnivackog dokumenta ili statuta.

1.2. o povecanju akcionarskog kapitala:

1.2.1. ako se povecanje akcionarskog kapitala vr$i iz njegovih mternih izvora:

1.2.2.

1.2.1.1. izjavu u vez izvora povecanja kapitala,
1.2.1.2. izveStaj eksternog revizora operatora platnog sistema za prethodnu godinu; kao i

1.2.1.3. poslednje finansijske izveStaje prijavljene CBK-u, koji potvrduju adekvatnost
ovih izvora unutar strukture kapitala NBFI-a.

ako se povecanje akcionarskog kapitala vrsi iz njegovih eksternih izvora, u tom slucaju
se primenjuju zahtevi ¢lana 9. stav 3.3 1 3.4 ove uredbe.

1.3. za smanjenje akcionarskog kapitala:

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.

1.3.5.

odluku organa odlu¢ivanja;
izvestaj eksternog revizora za prethodnu godinu,
opis uticaja ove promene na zahteve za kapitalom u skladu sa ovom uredbom;

finansijski izvestaji koji prikazuju finansijsko stanje, ako bi se ova transakcija ostvarila;
kao i

pismeno obrazloZzenje o smanjenju akcionarskog kapitala.

1.4. za promenu vlasniStva akcionara, koji poseduju deset odsto (10%) ili vise akcionarskog
kapitala ¥/ili prava glasa, potreban je:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

izvestaj akcionarskog drustva o akcionarima koji su organizovani kao privredno drustvo
ili biografije individualnih akcionara prema formatu CBK-g;

ime, nacionalnost, prebivaliSte i poslovni i profesionalni istorijat, tokom poslednjih deset
(10) godina, podnosioca zahteva i svakog stvarnog vlasnika podnosioca zahteva koji bi,
kao rezultat transakcije, indirektno dobio pet odsto (5%) ili viSe interesa kapitala kao i
informacije/dokumentaciju trazenu u ¢lanu 9. stav 3.3 ove uredbe;

spisak privrednih drustava u kojima predloZzeni vlasnici, ukljuuju¢i stvarne vlasnike
(kao Sto je gore opisano), imaju ucesSce, precizirajuCi nivo takvih ucesca i registrovane
adrese ovih privrednih drustava;

za svako privredno drustvo, revidirani finansijski izvestaji (revidirani ako je primenjivo)
za poslednje tri (3) godine;

izvor 1 iznos sredstava koja se koriste u vrSenju prisvajanja kao Sto je utvrdeno u ¢lanu 9.
stav 3.4 ove uredbe; Kao i
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1.4.6.

overen ugovor, potpisan o promeni vlasniStva nad akcijama.

1.5. za imenovanje direktora i viSth menadZera, potrebna je:

1.5.1.

dokumentacija iz ¢lana 9. stav 3. tacka 3.9 ove uredbe.

1.6. za imenovanje eksternog revizora potreban je:

1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.
1.6.4.
1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

1.6.8.

predlog operatora platnog sistema za imenovanje spoljnog revizora;
program revizije;

opis koris¢enja izvora tokom shizbe revizije;

pismo o angazmanu eksternog revizora ili ugovor o pruzenoj ushuzi;

dokumenat koji potvrduje dovoljno iskustvo eksternog revizora ili njegovog osoblja,
koje obavlja reviziju u oblasti revizije finansijskih institucija;

potvrdu koju izdaje Kosovski savet za finansijsko izveStavanje (KSFI) u vezi sa
rezultatima poslednje kontrole kvaliteta za eksternog revizora (ovu potvrdu CBK nece
traziti dok KSFI moze izdati takvu potvrdu); kao i

pisanu izjavu eksternog revizora 0 ispunjenju principa profesionalne etike koje je
utvrdila Medunarodna federacija racunovoda ,Eticki kodeks za profesionalne
racunovode*;

zahtevi iz ove tacke moraju se dostaviti CBK-u pre 30. juna svake godine.

1.7. za promenu pravila sistema:

1.7.1.
1.7.2.

1.7.3.

predlog izmena/dopuna pravila platnog sistema;

objaSnjenje izmena/dopuna pravila sistema 1 procenu njihovog uticaja u upravljanju
rizikom u okviru platnog sistema;

odgovarajuc¢e nacrt pravilo u skladu sa verzijom sa predlozenim izmenama.

1.8. za podugovaranje aktivnosti:

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

odluka odbora direktora operatora platnog sistema preko koje je izvrSeno podugovaranje
aktivnosti

opis aktivnosti koje operator platnog sistema namerava da podugovara, kao i uslove koje
treba da ispuni potencijalini primalac podugovorene aktivnosti kao i trajanje
podugovorene aktivnosti;

podaci o0 potencijalnom primaocu podugovorene aktivnosti, kao §to su: ime, potvrda o
registraciji preduzeca, kvalifikacije, finansijski izvesStaji za poslednje tri godine (ako je
primenjivo prema vazeCem zakonodavstvu za finansijsko izveStavanje), adresu, broj
telefona, broj faksa, e-mail adresu, veb stranicu, ime, prezime i kontakt detalje ovlas$¢ene
osobe za zastupanje potencijalnog primaoca podugovorene aktivnosti;
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1.8.4. ugovor ili nacrt ugovora sa podugovaracem preko kojeg operator podugovara svoju
aktivnost sa drugom osobom;

1.8.5. dokumenta koja potvrduju iskustvo primaoca podugovorene aktivnosti o aktivnostima
koje su iste sa podugovorenom aktivnos¢u od strane operatora platnog sistema (ako
imay);

1.8.6. dokumentacija koja potvrduyje bilo koje drugo iskustvo primaoca podugovorene
aktivnosti.

1.9. za raspodelu dividende:
1.9.1. odluku akcionara iodbora direktora o raspodeli dividende;

1.9.2. predvidanja u vezi sa bilansom stanja, izveStajem o prihodima, osnovnim kapitalom, na
mese¢nom nivou u narednih 12 meseci, odraZzavaju¢i potencjjalnu isplatu dividende;

1.9.3. revidirani finansijski izveStaji za poslednje 3 godine.
1.10. CBK mozZe trazti i dodatna dokumenta, osim ovih koji su predvideni u ovom stavu.

1.11. Zahtev za odobrenje gore navedenih transakcija kao i dokumentacija u prilogu zahteva mora
biti podneta od strane operatora platnog sistema i mora da bude na jednom od dva sluzbena
jezika Republike Kosovo, u originalu ili overenoj kopyi U slucaju dokumentacije izdate od
strane nadleznih zvanicnih organa u stranim zemljama, razli¢itim od Republike Kosovo,
dokumentacija mora biti legalizovana od strane nadleZznih organa.

CBK odobrava podnete zahteve operatora platnog sistema o transakcijama iz stava 1. ovog Clana,
samo ako se ispune slede¢i kriterijjumi:

2.1. promene u osnivackom dokumentu 1ili statutu:

2.1.1. promene nisu u suprotnosti sa vaze¢im zakonodavstvom, u zavisnosti od toga o kakvoj
promeni je rec.

2.2. povecanje akcionarskog kapitala:
2.2.1. sastoji se od legitimnih izvora sredstava kapitala.
2.3. smanjenje akcionarskog kapitala:

2.3.1. uticaj ovog smanjenja na operatora platnog sistema, ukljucujuéi ali ne ograniCavajuci se
na uticaj koji moZe imati smanjenje na finansijsku stabilnost operatora platnog sistema,
vlasnicku strukturu operatora platnog sistema i podobnost akcionara.

2.4. sve transakcije i radnje u vezi sa akcionarskim kapitalom koje dovode do promene spiska
akcionara, koji poseduju deset odsto (10%) ili viSe akcionarskog kapitala ¥ili prava glasa u
drustvy;

2.4.1. predlozeno prisvajanje ocenjuje se prema istim kriterjumima koji se primenjuju za
odobrenje zahteva za licenciranje operatora platnog sistema u pogledu akcionara,
ukljuCujuéi ali ne ograniCavajuéi se na ocekivane efekte predloZzenog prisvajanja na

15 0d 24



finansijsku  stabilnost operatora platnog sistema, vlasnicku strukturu operatora platnog
sistema i uticaj koji ovo prisvajanje moze imati na nadzor operatora platnog sistema od
strane CBK-a.

2.5. za imenovanje direktora i viSih menadZera:

2.5.1. primenjuju se kriterijumi utvrdeni u ¢lanu 20. stav 3. ove uredbe;
2.6. za imenovanje eksternog revizora:

2.6.1. eksterni revizor treba da bude licenciran na Kosowu;

2.6.2. eksterni revizor mora da ima najmanje tri (3) godine iskustva u oblasti revizije
finansijskih izveStaja finansijskih institucija ili osoblie koje uCestvuje u reviziji da
poseduje takvo iskustvo;

2.7. izmena pravila platnog sistema:

2.7.1. pravila platnog sistema moraju da budu pripremljena u skladu sa Zakonom o platnom
sistemu.

2.8. za podugovaranje aktivnosti:
2.8.1. kriterijumi utvrdeni Zakonom o platnom sistemu.
2.9. za raspodelu dividende:

2.9.1. prilkom odlucivanja o odobravanju takvog zahteva, CBK procenjuje uticaj tog zahteva
na NBFI, ukljucuju¢i ali ne ograniCavaju¢i se na ocekivane efekte finansyske stabilnosti
NBFI-a i njinovu poziciju u industriji NBFI-a.

Poglavlje 1V
TRANSAKCIJE KOJE ZAHTEVAJU OBAVESTENJE ZA CBK

Clan 19
Obaveza o obaveStavanju

1. Operator platnog sistema odmah obavestava CBK u slucajevima:
1.1. nesposobnosti placanja ili prestanka delatnosti ucesnika u sistemu;
1.2. problema u funkcionisanju sistema, ukljuCuju¢i preduzete korektivne mere;
1.3. procene da postoje opravdani razlozi za prekid ili obustavu neke od aktivnosti sistema; i
1.4. bilo koje promene u spisku uCesnika u sistemu.
2. Operator obavestava CBK u roku od 30 (trideset) kalendarskih dana o:

2.1. promenama U organizacionoj strukturi;
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2.2. promeni adrese ¥ili kontaktnih podataka;

2.3. otpustanju/ostavci svakog direktora ili viSeg menadzera;

2.4. reizboru direktora 1 viSth menadZera;

2.5. promenama u sadrzaju ugovora sa u¢esnicima 1 U ugovorima sa drugim operatorima.

Operator platnog sistema obavestava CBK najmanje 30 (trideset) dana ranije o izmenama tarifa
primenjenih prema u€esnicima, na¢inu njhovog obracuna i opravdanosti promene tarifa.

POGLAVLIJE V
ORGANIZOVANJE, UPRAVLJANJE | ADMINISTRIRANJE OPERATORA PLATNOG
SISTEMA

Clan 20
Rukovodenje platnim sistemom

. Aktivnosti operatora platnog sistema se rukovode i upravijaju od i pod vodstvom svojih izvr$nih
organa, u skladu sa Zakonom o platnom sistemu, ovom uredbom i statutom institucije. Operator
platnog sistema treba da deluje u skladu sa prihvaéenim principima dobrog upravljanja kako bi
osigurao da se poslovanje institucije odvija na bezbedan i zdrav nacin. Operator platnog sistema
mora se pridrzati svih vaze¢ih propisa i1 naredbi izdatih od strane CBK-a.

Operatorom platnog sistema upravija odbor direktora kojeg imenuju akcionari ili vlasnici i koji se
sastoji od neparnog broja ali ne manje od (3) tri ¢lanova sa razlicitim zanimanjima, od kojih veéina
treba da budu nezavisni 1 neizvr$ni.

. Direktori ivi§i menadZer operatora platnog sistema moraju ispuniti barem sledece kriterijume:

3.1. imaju univerzitetsku diplomu iz ekonomije, informacione tehnologije, prava ili drugih
relevantnih oblasti;

3.2. imaju profesionalno iskustvo ne manje od (tri) godine u bankarskom ¥ili finansijskom sektoru
ili unekoj drugoj odgovaraju¢oj oblasti ¥/ili koju CBK smatra prikladnom;

3.3. imaju visoku eticku i profesionalnu reputaciju;
3.4. nisu otpuSteni sa poloZaja u nekoj finansijskoj instituciji od strane CBK-g;

3.5. nisu osudeni od strane krivicnog suda za krivicno delo za koje je osoba osudena zatvorom u
trajanju od godinu dana ili viSe, gde nije postojala opcija novéane kazne;

3.6. lice osudeno za privredni kriminal ili koje je proglaseno krivim za dela privrednog kriminala
prema Krivicnom zakoniku;

3.7. nije iskljucen ili suspendovan od strane nadleZznog organa od vrSenja profesije;
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3.8. nisu prouzrokovali ili nisu bili odgovorni za ste¢aj bilo kog subjekta koji obavlja privrednu
aktivnost;

3.9. nisu bili predmet postupaka deklarisanja nesposobnosti placanja ili ste¢aja, kao 1 da su
oslobodeni od placanja ranijjih imovinskih obaveza.

Odbor direktora i njegovi ¢lanovi mogu preneti zadatke, ali ne mogu preneti svoje odgovornosti na
druge.

Odbor direktora treba da imenuje izvrSnog direktora ili generalnog menadzera idruge vise
menadZzere. Odbor direktora treba da se sastane najmanje dva puta godiSnje.

Ovaj ¢lan ne primenjuje se u sluicaju kada je operator platnog sistema banka ili NBFI registrovana
za obavljanje delatnosti placanja ili izdavanja elektronskog novca.

Clan 21
Komiteti

Odbor direktora operatora platnog sistema ima pomo¢ najmanje dva komiteta, za reviziju,
upravljanje rizikom, organizovanje, upravijanje i kontrolne funkcije:

1.1. komitet za reviziju, koji obuhvata i kojim predsedava jedan nezavisni Clan odbora direktora i
najmanje jedan ¢lan komiteta za reviziju, mora biti spoljni ekspert iz oblasti raCunovodstva i
revizije;

1.2. komitet za upravljanje rizikom; i

Komiteti Odbora direktora operatora platnog sistema sastoje se samo od ¢lanova Odbora direktora,
izuzev Komiteta za reviziju u kom najmanje jedan ¢lan ovog komiteta mora da bude spoljni ekspert
u oblasti racunovodstva 1 revizie.

CBK moze traziti od operatora platnog sistema da imaju dodatne komitete, pored onih predvidenih
u ovoj uredbi.

Operatori platnog sistema mogu uspostaviti dodatne komitete, pored onih predvidenih u ovoj
uredbi, kao 1 druge komitete u okviru viSeg menadZzmenta.

Redovni sastanci komiteta sazivaju se prema kalendaru koji odreduje odbor direktora. Vanredne
sastanke mogu sazvati 2 Clana odbora direktora ili dva ¢lana komiteta. Jedan ¢lan odbora direktora
moze shiziti u vise od jednog komiteta.

Ovaj ¢lan ne primenjuje se u sluaju kada je operator platnog sistema banka ili NBFI registrovana
za obavljanje delatnosti placanja ili izdavanja elektronskog novca.

Clan 22
Izvr$ni direktor
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Za svakodnevne aktivnosti operatora platnog sistema odgovoran je izvr$ni direktor/generalni
menadzer odreden od strane Odbora direktora. Izvr$ni direktor moZe istovremeno shuziti i kao
predsedavaju¢i odbora direktora.

Ovaj ¢lan ne primenjuje se u sluaju kada je operator platnog sistema banka ili NBFI registrovana
za obavljanje delatnosti placanja ili izdavanja elektronskog novca.

POGLAVLIJIE VI
NADGLEDANJE PLATNOG SISTEMA

Clan 23
Principi koji reguliSu delatnost operatora sistema

Operator platnog sistema svoju delatnost vrsi u skladu sa standardima i najboljim medunarodnim
praksama Evropske centralne banke (ECB) i Banke za medunarodna poravnanja (BIS), vodene
principima pazljivog upravljanja.

U ispunjenju pazljivog upravljanja, operator sistema:

2.1. preduzima odgovaraju¢e mere za ogranicavanje rizika,

2.2. osigurava Visok nivo transparentnosti; i

2.3. preduzima mere za stalno i efikasno funkcionisanje sistema.

Platni sistemi koji je CBK Kklasifikovala od sistemskog znacaja, treba da budu u skladu sa
Principima infrastrukture finansijskog trziSta, Banke za medunarodna poravnanja (BIS).

CBK, za potrebe nadgledanja sistema licenciranih na osnovu ove uredbe, objavice politike
nadgledanja, kao i specificne procedure za nadgledanje sistema u zavisnosti od znacaja koji on
predstavlja za stabilnost finansijskih trzsta.

Clan 24
Vodenje evidencije

Operatori sistema odrzavaju sve potrebne evidencije o aktivnostina za potrebe Zakona o platnim
sistemima i ove uredbe za najmanje pet (5) godina.

Evidencija se vodi u medijumu koji omogucava ¢uvanje informacija na taj nacin koji je dostupan za
buduce referisanje od strane CBK-a 1 na taj oblk 1 na¢n koji obezbeduje ispunjenje sledecih
uslova:

2.1. CBK mora biti u stanju da bez poteskoc¢a pristupi ovim evidencijama i proveri svaku kljucnu
fazu obrade svakog placanja/izmirenja;
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2.2. mora biti omoguéena svaka ispravka ili druga izmena, i da sadrzaji evidencija pre takve
ispravke ili izmene moraju biti lako proverljivi; i

2.3. ne sme biti moguce manipulisati ili na neki drugi nacin izmeniti evidencije.

Clan 25
Finansijski izveStaji i revizija
Operatori platnog sistema vode raCune i registre, kao i pripremaju godiSnje finansijske izvestaje,
koji adekvatno odrazavaju njhovu delatnost i finansijsko stanje u skladu sa Medunarodnim
racunovodstvenim standardima 1 finansijskog izveStavanja.

Racuni 1 finansijski izveStaji pripremaju se na detaljan nacin, kao 1 u skladu sa Medunarodnim
racunovodstvenim i standardima finansijskog izvestavanja.

Operatorima platnog sistema se trazi da pripreme i prikazuju sve izvestaje i preglede, ukljucujuci
mesecne, tromesecne i godiSnje izveStaje finansijskih pregleda, u skladu sa formatom CBK-a.
Operatori  platnog sistema moraju wiSiti  godinju reviziju u skladu sa Medunarodnim

raCunovodstvenim i standardima finansijskog izveStavanja. EKsterni revizor mora biti prethodno
odobren od strane CBK-a.

Operator platnog sistema imace internog revizora. Za vrSenje ove funkcije moZe se podugovarati
specijalizovano drustvo za pruzanje ovih usluga. Interni revizor mora biti prethodno odobren od
strane CBK-a. Duznosti internih revizora mogu se precizirati pravilnikom ili uredbom CBK-a.

Ako to smatra potrebnim, CBK =zadrzava pravo da =zatrazi od operatora platnog sistema
uspostavljanje funkcije interne revizije, u okviru njegove strukture, iskljucujuéi mogucénost
ugovaranja interne revizije.

Clan 26
Izvestavanje u CBK

Operator platnog sistema 1 (jednom) godiSnje podnosi CBK-u izvestaj eksternog revizora zajedno
sa finansijskim izveStajima, i poseban dodatak, u skladu sa ¢lanom 25. ove uredbe.

. Najkasnije u roku od 4 meseci po zavrSetku finansijske godine, tj. 30. aprila, operater platnog
sistema mora podneti CBK-u izveStaj eksternog revizora i pismo menadZzmenta za prethodnu
finansijsku godinu.

Operator platnog sistema svakog meseca podnosi CBK-u informacije o aktivnostima sistema u vezi:
3.1. broja i1 iznosa obradenih transakcija;
3.2. drugih mformacija predvidenih podzakonskim aktima CBK-a.

CBK moze zahtevati od operatora dodatna redovna ili ad hoc izvestavanja o posebnim pitanjima i
koje operator platnog sistema mora staviti na raspolaganju CBK-u kad god se to zahteva.
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Clan 27
Dodatak izveStaja eksternog revizora

1. IzveStaj eksternog revizora zajedno sa njegovim dodacima, mora se dostaviti CBK-u najkasnije u
roku od 4 meseci po zavrSetku finansijske godine, odnosno do 30. aprila.

2. Poseban dodatak izvestaja eksternog revizora sadrz:
2.1. Procenu usaglasenosti sa pravilima upravljanja rizikom:

2.1.1. eksterni revizor, u skladu sa ovom uredbom, kontroliSe i procenjuje usaglasenost pravila
upravijanja rizikom platnog sistema;

2.1.2. eksterni revizor procenjuje adekvatnost sistema upravijanja rizikom;
2.2. Procenu sistema interne kontrole;

2.3. Procenu sistema za upravljanje informacijama.

Clan 28
Objavljivanje podataka iz platnog sistema

1. Operator sistema ¢e objaviti 1 azurirati na svojoj zvani¢noj internet stranici osnovne informacie i
podatke o sistemu kojim operiSe, posebno: naziv platnog sistema, finansijske izveStaje i glavne
karakteristike, centralnu kancelariju operatora i ucesnike u sistemu, kao i sve tarife koje se
primenjuju za ucesce u sistemu.

2. Operator mora osigurati da ucesnici u sistemu 1 moguéi ucesnici, imaju pristup dokumentaciji,
mformacijama i1 podacima vezano za prava 1 obaveze uCesnika u sistemu 1 upravljanje rizkom u
tom sistemu.

Clan 29
Nadgledanje platnog sistema

1. Platni sistemi koji rade prema ovoj Uredbi, ukljucujuéi operatore, kao i svaku tre¢u stranu u kojoj
jedan deo usluga je podugovoren, predstavijaju predmet nadzora od strane CBK-a.

2. Operatori platnog sistema delimi¢no, i druga lica koja su predmet nadzora, obavezni su da
dozvole CBK-u vrsenje procesa nadgledanja, da se suzdrze od radnji koje mogu ometati CBK i
da obezbede sve informacije i saradnju predvidenu ovom Uredbom, ili zatrazenu za vrSenje
nadzora od strane CBK-a ili lica ovlas¢ena od strane CBK-a za nadgledanje platnog sistema ili
operatora.

3. CBK moze saradivati sa ostalim javnim organima angazovanim na uredenju i nadgledanju
finansijskih institucija i ostalih subjekata koji su direktno ili indirektno ukljuceni u
funkcionisanje platnog sistema na Kosowu.
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4. CBK moze razmeniti informacije sa ovim organima i licima, i da ih obavesti u vez sa
relevantnim nalazima tokom aktivnosti nadgledanja.

5. CBK moze saradivati sa organima drugih zemalja za nadgledanje platnog sistema. CBK ima
pravo da razmeni informacije sa ovim organima i licima i da ih obavesti u vezi sa relevantnim
nalazima tokom aktivnosti nadgledanja.

6. CBK, kroz politiku za nadgledanje plathog sistema i relevantnin uredaba, detaljno precizira
principe i nacin nadgledanja.

Clan 30
Pristup informacijama

1. CBK moZe zatraziti da operatori platnog sistema, svakog ucesnika ili drugo lice koje deluje u
ime operatora platnog sistema, osiguraju u periodu navedenom u zahtevu CBK-a, sve
informacije koje se mogu trazti od strane CBK-a.

2. CBK mozZe pripremiti i objaviti konsolidovane izvestaje sa informacijama datim u skladu sa
ovom Uredbom za statisticke potrebe, izjave koje se odnose na ili proisticu od bilo koje
informacije koja je pruzena prema ovoj Uredbi.

Clan 31
Ispitivanje
1. CBK moze ispitati bilo kog operatora platnog sistema kao deo procesa licenciranja i na
periodi¢nim osnovama kao deo nadgledanja. To se moze uraditi sa ili bez pismenog zahteva ili
prethodnog obavestenja.
2. U takvim sluCajevima, CBK je ovlaS¢ena da ispita 1 uzima knjige, opremu, ili druge stvari po
potrebi, kako bi osigurala usaglaSenost sa propisina CBK-a, a takode ima pravo da intervjuise
osoblje.

3. CBK moze imenovati nezavisne eksterne revizore ili njene shizbenke, da ucestvuju na
sastancima upravnih organa operatora platnog sistema. Takvi ovlaS¢eni shwzbenici mogu dati
miSlienja 1 preporuke koja se unose u zapisnik o odrzavanju sastanka.

Clan 32
Nadzorne mere za platne sisteme

1. U slucaju da CBK utvrdi povrede u delatnostima operatora platnog sistema, u zavisnosti od
prirode i vaznosti povrede, CBK moze:

1.1. Izdati pismeno upozorenje iili dati obavezujue uputstvo operatoru ili uCesniku u platnom
sistemu;
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1.2. Naterati operatora ¥ili uCesnike da prekinu i isprave povrede u odredenom vremenskom
roku;

1.3. Narediti operatoru da isklju¢i odredenog uCesnika iz platnog sistema, ako uCesnik ne
postuje zahteve ili pravila sistema;

1.4. Dati uputstva za izmene u pravilima sistema;

1.5. Naterati operatora da sprovede, u svom troSku, internu ili eksternu reviziju sistema ili
njegovih ucesnika;

1.6. Izre¢i operatoru vili ucesniku u platnom sistemu nov€anu kaznu kao S$to je predvideno
Zakonom o platnom sistemu;

1.7. Izre¢i priviemenu zabranu operatoru platnog sistema za angazovanje na delatnostima
platnog sistema;

1.8. Opozvati licencu operatoru.

Clan 33
Poverljivost

Ovlaséena lica CBK-a za nadgledanje platnog sistema i operatora platnog sistema, duzni su da
poStuju profesionalnu poverljivost u vezi dobijjenih informacija tokom wvrSenja funkcija. Na
osnovu dobijenih informacija tokom nadzornih aktivnosti, CBK moze dati sazete informacije
trecem licu, gde u tim informacijama operatori i odredene alica nisu identifikovana.

Informacije dobjjene tokom nadgledanja mogu da koriste samo ovlaséena lica radi ispunjenja
svojih radnih odgovornosti i u zakonskim procedurama u vezi sa postupkom protiv odluke
izdate od strane CBK-a koja se odnosi na nadgledanje sistema ili u sli¢noj proceduri.

CBK mozZe osigurati nadzornom organu druge zemlje dobijene informacije tokom procesa
nadgledanja.

Organima i licima, osim onih predvidenih u stavu 3. ovog Clana, mogu biti ponudene odredene
mformacije, pod uslovom da takvi organi i lica imaju obavezu da Cuvaju informacije i poStuju
poverljivost.

. Bilo koja informacija ponudena u skladu sa ovim ¢lanom:

5.1. bie upotrebliena samo u specificne svrhe ili za postupak za koji je ova informacija
stavljena na raspolaganju;

5.2. kada se daje drugoj zemlji, mora da bude samo u sazetom ili agregovanom obliku.

CBK, u skladu sa vaze¢im sporazumima, 0d nadzornih organa drugih zemalja mozZe zahtevati
sve potrebne informacije o svojoj nadzornoj aktivnosti.

Clan 34
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Prelazne odredbe

Za procedure licenciranja operatora platnog sistema i procedura za razmatranje zahteva za usvajanje
transakcija prema cClanu 17. stav 1. ove uredbe, bite primenjen prirunik za registraciju
mikrofinansijskih institucija 1 nebankarskih finansijskih mstitucja nakon izvrSenih izmena, dok se ne
utvrdi drugacije od strane CBK-a.

Clan 35
Povrede i korektivhe mere

Svaka povreda odredbi ove Uredbe bice predmet korektivnh mera i gradanskih kazni, kao Sto je
utvrdeno Zakonom o Centralnoj banci Republike Kosovo i Zakonom o plathom sistemu.

Clan 36
Stupanje na snagu

Ova Uredba stupa na snagu 15 dana nakon usvajanja od strane Odbora Centralne banke.

Flamur Mrasori

Predsednik Odbora Centralne Banke Republike Kosovo
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