BQAK

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Na osnovu ¢lana 35. stav 1. tatka 1.1, Zakona br. 03/L-209 o Centralnoj banci Republike
Kosovo, kao i ¢lana 1. stav 1. Zakona br. 04/L-155 o platnom sistemu, Odbor Centralne banke
Republike Kosova, na sastanku odrzanom 28. juna 2018. godine usvojio je:

UREDBU O MEDUBANKARSKOM PLATNOM SISTEMU

Clan 1
Svrha i delokrug

1. Svrha ove Uredbe je utvrdivanje pravila i procedura za funkcionisanje medubankarskog
platnog sistema na Kosovu.

2. Subjekti primene ove uredbe su ucesnici medubankarskog platnog sistema.

Clan 2
Definicije

1. Za potrebe ove uredbe upotrebljeni pojmovi imaju sledece znacenje:

1.1
1.2.

1.3.

1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.
1.9.
1.10.
1.11.

., Banka” oznacava subjekat koji je definisan Zakonom o bankama,

., Nalogodavna banka” oznacava banku koja salje uputstvo za placanje na teret svog
racuna u sistemu MPS;

, Banka korisnika” oznacava banku koja prima jedno uputstvo placanja za
kreditiranje svog racuna u medubankarskom platnom sistemu;

,,CBK” oznacava Centralnu banku Kosova,
., BIS” oznacava Banku za medunarodna poravnanje,
,ATS” oznacava sistem automatskog prenosa;

LACH” oznacava automatizovani sistem medubankarskog kliringa za male
vrednosti koje su ostvarene prema sesijama na neto osnovama,

., Datum valute” oznacava bankarski dan u koji se ostvaruje platna transakcija;
,,OIT” Odeljenje za informacionu tehnologiju u CBK;

,,OPS”” Odeljenje platnih sistema u CBK;

,,DOSP ” Sektor za operacije platnih sistema u CBK;
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1.12.
1.13.

1.14.

1.15.

1.16.
1.17.

1.18.
1.19.
1.20.
1.21.

1.22.
1.23.
1.24.

1.25.

1.26.

1.27.
1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

,, EUR” oznacava evro valutu;

., E-token” oprema koja nosi integrisani memorijski cip i/ili funkcije procesora i
certifikat;

., Gridlock” oznacava situaciju koja se deSava sa transferima sredstava ili hartija od
vrednosti, u kojoj neizvrSenje instrukcije plac¢anja (zbog nedostatka sredstava),
blokira izvrSenje niz drugih placanja, po nalogu drugih u¢esnika u sistemu,

., Platni sistem” oznacava skup instrumenata, bankarskih procedura i sisteme za
prenos medubankarskih transakcija koji obezbeduju protok novca;

»MPS” Medubankarski platni sistem;

., Centar za kontinuitet poslovanja” je hardverska i softverska celina koja sluzi u
hitnim, vanrednim situacijama kada je primarni sistem izvan funkcije;

,,ISO” ozna¢ava Medunarodnu organizaciju za standardizaciju;
, AOT” oznacava automatizovanu obradu transfera;
,,BIC” oznacava identifikacioni kod institucija koje uc¢estvuju u MPS-u;

, ILF” oznaCava podrSku likvidnosti u toku dana (engleski: intraday liquidity
facility);

., Likvidnost” oznacava sposobnost placanja ucesnika u sistemu MPS-U,
,,Klijent” oznacava nosioca racuna u banci,

., Transakcija placanja” oznacava radnju koju je inicirao platilac ili placeni, za
postavljanje, prenos ili povladenje novca, bez obzira na odgovaraju¢u obavezu
izmedu platioca 1 placenog;

,,FIFO (First in - First out)” oznaava princip koji rasporeduje naloge placanja, u
zavisnosti od trenutka dolaska u sistem i gde nalog za placanje koji je prvi po redu
stigao, prvi se poravnaju;

,,Dovoljna sredstva” oznafava neto raspoloZziva sredstva na raunu za poravnanje
ucesnika u sistemu MPS-a, nakon neto poravnanja transakcija placanja;

,,RTGS” oznacava sistem bruto poravnanja u realnom vremenu;

“PO” (eng. payment originator) znaci ru¢nu registraciju transakcija institucije koja
nareduje placanje komponente baziranu na vebu MPS-g;
., Transakcija placanja” oznaCava radnju koju je inicirao platilac ili primaoc

placanja, za uspostavljanje, prenos ili povlacenje novca, bez obzira na odgovarajucu
obavezu izmedu platioca i primaoca placanja;

,, Poravnanje” oznaava akt poravnanja obaveza putem transfera sredstava, hartija
od vrednosti ili drugih finansijskih instrumenata izmedu dve ili vise strana;

,,Racun poravnanja” oznacava racun ucesnika u MPS-u koji se koristi za odrzavanje
sredstava poravnanja pla¢anja izmedu ucesnika u sistemu,



1.32.
1.33.

1.34.

1.35.
1.36.

1.37.

1.38.

1.30.

1.40.

1.41.

1.42.

1.43.

1.44.
1.45.
1.46.

1.47.
1.48.

1.49.

,,Log file” oznafava opisani istorijat radnog dana u sistemu MPS-g;

,,Pocetni presek” oznacava maksimalni rok koji je utvrden u redosledu rada u
sistemu MPS-a za prijem placanja za klijente;

, Zavrsni presek” oznacava maksimalni rok koji je utvrden u redosledu rada u
sistemu MPS-a za prijem pla¢anja banka-banka;

., Backup ” proces Cuvanja rezervne kopije MPS-g;

,,Gateway” Modul koji omogucava automatizovanu razmenu poruka izmedu
sistema MPS-a i glavnog sistema banaka;

,, Ucesnik u sistemu” oznaCava Clana sistema plac¢anja kliringa ili poravnanja hartija
od vrednosti ili stranke u sporazumu, koja uspostavlja sistem;

,,Direktan ucesnik” oznacava ucesnika u MPS-u, koji moze da obavlja sve
dozvoljene aktivnosti u sistemu, bez upotrebe bilo kakvog posrednika;

., Indirektan ucesnik” oznacava ucesnika u MPS-u, koji koristi direktnog ucesnika
kao posrednika kako bi obavljao neke od dozvoljenih aktivnosti u sistemu;

,,Radni dan sistema” oznacava dan ili deo dana tokom kojeg ucesnici u sistemu su
otvoreni za prijem, obradu i prenos platnih transakcija;

,, Netoizacija” oznafava utvrdivanje neto obaveza placanja ili utvrdivanje konacne
neto vrednosti obaveza poravnanja izmedu dva ili vise u¢esnika u platnom sistemu;

»Poravnanja neto instrukcija” oznafava poravnanje u neto osnovama transakcija
plac¢anja od komponente ACH prema sesijama kliringa;

,,Kliring” oznacava proces prenosa, pomirenja, potvrdivanja instrukcija za transfer
sredstava i hartija od vrednosti pre poravnanja i obuhvata netoizaciju instrukcija i
stvaranje konac¢nih pozicija za poravnanje;

., Instrukcija” ozna¢ava pismenu preporuku koju izdaje Izvr$ni odbor CBK-a;

,, VPN oznacava lokalnu mrezu koju isklju¢ivo koriste ucesnici u sistemu MPS-a;

,, Kompjuter” oznaCava kompjuter pomocu kojeg ucesnici prate odgovarajuca
placanja i upravljaju svojim redom;

,»ORR” oznacava sistem racunovodstvenog registra;

»Nalog za placanje” oznacava bilo koju instrukciju od platioca ili primaoca plac¢anja
datu njegovoj ili njenoj platnoj instituciji u kojoj se zahteva izvrSenje platne
transakcije;

,, Platna transakcija” oznaCava radnju koju je inicirao platilac ili primaoc placanja,

za uspostavljanje, prenos ili povlacenje novca, bez obzira na odgovarajucu obavezu
izmedu platioca i primaoca placanja.



Clan 3
Organizacija i regulisanje medubankarskog platnog sistema

Uloga CBK-a u regulisanju medubankarskog platnog sistema je sledeca:

1.1. CBK je vlasnik, upravlja i nadgleda medubankarskim platnim sistemom, i ucesnik je
u kliringu i poravnanju za vrSenje placanja koje proizilaze iz njene operativne
aktivnosti.

1.2. CBK upravlja ra¢unima poravnanja, moze pruziti likvidnost u toku dana 1 olakSanja
za obezbedivanje efikasnog i1 odrzivog sistema kliringa i isplata.

1.3. Izraduje podzakonske akte kako bi obezbedila funkcionisanje i sigurnost platnog
sistema.

1.4. Prihvata nove ucesnike u MPS ili menja drzanu informaciju za u¢esnike u MPS-u.
1.5. Otvara i odrzava racune poravnanja, razvija proces u svojstvu agenta poravnanja.
1.6. Potpisuje sporazum sa ucesnicima MPS-a.

1.7. Odlucuje o privremenom ograni¢enju i suspenziji pristupa ucesnika u sistemu.

1.8. Obezbeduje razvoj medubankarskog platnog sistema u skladu sa slede¢im
standardima:

1.8.1. Principi BIS-a o netoizaciji i principi infrastrukture finansijskog trzista Odbora
o platnom sistemu;

1.8.2. Medunarodnu organizaciju za standarde (ISO) 20022;

1.8.3. Evropsku centralnu banku.
Clan 4
Upravljanje i operisanje medubankarskog platnog sistema

CBK odrzava funkcionisanje sistema, omogucujuci ucesnicima pristup sistemu u skladu
sa radnim satima sistema.

Utvrduje hitne planove, koji obezbeduju blagovremeno ispunjavanje svakodnevnih
procesa sistema, u nepredvidivim okolnostima.

Upravlja sistemom omogucuju¢i ucesnicima jednak pristup, na osnovu sigurnih
mehanizama za zaStitu pristupa prema njim, za verifikaciju poSiljaoca instrukcija za
placanje, za zastitu pouzdanosti i poverljivosti dobijenih i o¢uvanih informacija od strane
MPS-a.

Utvrduje dnevne procedure otvaranja-zatvaranja, arhiviranja i backup-a sistema.
Odreduje vreme operisanja MPS-a.

Odreduje ucesée ucesnika u sistemu i1 obavlja procedure uclanjenja i sertifikacije novog
ucesnika u sistemu.

Upravlja bezbednos§¢u sistema.



8. Prati medubankarski platni sistem i posebno:

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.
8.9.

funkcionalno stanje sistema;

poravnanje placanja;

povezivanje MPS-a sa drugim sistemima;

stanje slanja/primanja poruka platnih transakcija;

stanje povezivanja VPN;

status bilo kog tehni¢kog rac¢una i neto pozicije u bilo koje vreme;
poruke uvezenih placanja i njihov status;

stanje racuna poravnanja ucesnika;

izvrSena placanja od/za jedan racun;

8.10. transakcije pla¢anja na ¢ekanju na redu jednog ucesnika.

Clan 5
Nadzor medubankarskog platnog sistema na Kosovu

1. U okviru funkcije nadzora medubankarskog platnog sistema, CBK:

1.1.

1.2.

1.3.
14.

Procenjuje i analizira sadasnje uslove sistema i rizike povezane sa sistemom u cilju
poboljsanja sistema i poveéanja efikasnosti, pouzdanosti, bezbednosti i stabilnosti
medubankarskog platnog sistema.

Izdaje uredbe i metodologije za smanjenje sistematskog rizika u skladu sa principima
i preporukama o sistemima od sistematskog znacaja.

Sprovodi istrazivanja u oblasti platnog sistema i poravnanja, u cilju razvijanja sistema.
Intervenise u razvijanju MPS-a kroz:

1.4.1. saradnju sa u€esnicima i ostalim vlastima u ovoj oblasti;

1.4.2. koordinaciju aktivnosti ucesnika u sistemu;

1.4.3. neophodne izmene sistema koje su u skladu sa ciljevima bezbednosti i
efikasnosti; i

1.4.4. u upravljanju vanrednim situacijama, analiziraju¢i uzroke, tehnicke ili
operativne karakteristike, kao 1 efekte u sistemu placanja 1 sistemu finansija.

Clan 6
Medubankarski platni sistem i njegove komponente

1. MPS je automatizovani sistem za obradu medubankarskih platnih transakcija (ATS) u
Republici Kosovo.

MPS pruza, poravnanje na bruto osnovi pojedinacnih i hitnih placanja, poravnanje neto

pozicija za izdavanje naloga za transfer u gomili i poravnanja hartija od vrednosti koja se
primaju od strane Sistema registra ra¢unovodstva (SRR) u CBK.
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Centralni sistem MPS-a ukljucuje:
3.1. komponentu RTGS-a, za proces plac¢anja u velikim iznosima i hitnim isplatama;
3.2. komponentu ACH-a, za obradu pla¢anja u malim iznosima;

3.3. Komponentu PO-a, za ru¢nu obradu placanja, u slu¢aju nefunkcionisanja komponente
,Gateway” za automatsko povezivanje ucesnika sa MPS-om.

. MPS omogucava razmenu poruka naloga za transfer prema medunarodnom standardu ISO
20022 kroz dvostruko povezivanje mreze VPN.

Razmena poruka platnih transakcija izmedu ucesnika 1 MPS-a omogucava se preko:

5.1. gateway, za automatsku razmenu poruka izmedu MPS-a i sistema komercijalnih
banaka;

5.2. radne stanice (kompjuter), za povezivanje u MPS ucesnika preko veb pretrazivaca.

Clan 7
Informacija iz medubankarskog platnog sistema

MPS pruza informacije u realnom vremenu za u¢esnike U vezi sa:
1.1. poziciju likvidnosti u CBK;

1.2. vrednost i obim individualnih i grupnih platnih transakcija koje se poravnaju za
svakog ucesnika,

1.3. listu sa individualnim i grupnim platnim transakcijama koje ¢ekaju na izvrSenje;
1.4. dovoljna sredstva za racun poravnanja,

1.5. sadrzaj fajlova individualnih i grupnih platnih transakcija;

1.6. neto pozicije za poravnanje placanja od ACH,;

1.7. registrovani korisnici u MPS i njihove aktivnosti;

1.8. raspored operisanja MPS-a i sesije kliringa.

Svaki ucesnik je odgovoran za pracenje uplata izvrSenih u toku dana, a CBK nece biti
odgovorna za gubitke koji su nastali zbog nemarnosti uc¢esnika za pracenje i upravljanje
transakcijama na ¢ekanju ili koje su odbijene.

Clan 8
Poravnanje i izvrSenje platnih transakcija preko RTGS-a

Kroz komponentu RTGS-a, izvrSava se poravnanje u evrima i sa neogranicenom
vrednoScu za:

1.1. platne transakcije za racune klijenata ucesnika u sistemu;

1.2. transakcije izmedu ucesnika, Sto podrazumeva direktno naloZenu transakciju za
drugog ucesnika,

1.3. neto transakcije kliringa iz komponente ACH-3;
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1.4. transakcije hartija od vrednosti i onih za podrSku likvidnosti u toku dana (ILF);

1.5. zahteve za poravnanje iz drugih platnih sistema;

1.6. platne transakcije za povlacenje gotovine;

1.7. medunarodne platne transakcije koje banke iniciraju sa svojih ra¢una u CBK;

1.8. platne transakcije koje su vezane za kamatne stope i naknade koje primenjuje CBK.

. Trenutak prijema jedne transakcije u MPS je trenutak njegove tehnicke validacije, ali pre
nego Sto prode test raspolozivih sredstava za poravnanje ili njenog postavljanja na listi
cekanja.

. Poravnanje transakcije vrsi se odmah nakon trenutka njegovog prijema od MPS-a, u slucaju
da ucesnici obezbede dovoljan iznos sredstava za pokrivanje poravnanja. Ako ucesnik
nalogodavac nema dovoljno sredstava na racunu za poravnanje, platna transakcija ¢e se
staviti na listu ¢ekanja.

Procedure za poravnanje placanja na ¢ekanju, za ucesnike ili operatere koji se nalaze u
postupku stecaja, regulisane su ¢lanom 19. Zakona br. 04/L-155 o platnom sistemu.

. Povlacenje platnih transakcija ne moze se obaviti nakon izvrSenja njegovog poravnanja i
slanja poruke kod stranke primaoca. U ovom slu¢aju se moze uraditi samo zahtev za
povracaj od strane primaoca.

. Za svaku uplatu koju ucesnici Salju u RTGS, MPS ¢e izvrSiti validaciju 1 obavestice
ucesnika o njegovom prihvatanju ili odbijanju.

Nalogodavna banka izvrsava RTGS platnu transakciju u MPS u roku od 15 minuta nakon
iniciranja transakcije od strane platioca.

Clan 9
IzvrSenje pla¢anja preko ACH-a

Preko komponente ACH-a, izvrSava se kliring samo platnih transakcija u grupi, kao $to
sledi:

1.1. koje su u vrednosti do 10,000.00 evra. Ovo ograni¢enje ne vazi za vrste masovnih
placanja (placanja sa UNIREF) i za Kos Giro;

1.2. digitalno potpisanih i formatiranih u skladu sa formatom 1SO20022.

Ucesnici $alju platne transakcije u sistemu ACH u obliku poruka grupisanih prema
standardu 1SO 20022.

Sistem ACH-a obraduje placanja u grupi, a sastav grupe platnih transakcija moze biti:

3.1. platna transakcija male vrednosti (kreditni transfer, pokrenut od strane nalogodavne
banke);

3.2. direktno zaduzenje (transfer zaduzenja, pokrenut od strane banke korisnika);

3.3. odbijanje direktnog zaduZenja.



4. Sve platne transakcije u jednoj grupi imaju isti datum validnosti 1 isti tip placanja.

5. Ucesnik obezbeduje dovoljna sredstva u svom racunu poravnanja, kako bi se instrukcija
neto poravnanja generisana od strane ACH odmah poravnala, na kraju svake sesije kliringa.
Grupa platnih transakcija, odobrena tokom sesije kliringa ne moze biti povucena
(otkazana).

Clan 10
Izmirenje, kontrola i izvestavanje

1. Medubankarski platni sistem ¢uva log fajlove u vremenskom periodu od 12 meseci.

2. Podaci MPS-a su dostupni ucesnicima za period od pet (5) godina od dana nastanka tih
podataka.

3. CBK, na zahtev ucesnika, izraduje u roku od pet (5) radnih dana od dana podnosenja
zahteva, jedan informativni izvestaj o traZzenim podacima za raniji period od gore
pomenutog roka.

4. MPS proizvodi zbirne izvestaje za izmirenje, na kraju svakog radnog dana.

5. MPS nudi operativne izvestaje tokom celog radnog dana, koji se mogu koristiti u cilju
kontrole CBK-a i drugih u¢esnika.

6. Sadrzaj izvestaja i nacin njihovog koriséenja opisani su u priru¢niku za upotrebu sistema,
koji je obezbeden od proizvodaca MPS-a.

7. CBK automatski izdaje zbirne izvestaje iz baze podataka MPS-a u bilo koje vreme i za tu
svrhu, ima pristup u svim podacima ucesnika.

Clan 11
Ucesnici u medubankarskom platnom sistemu

1. Ucesnici u kliringu i poravnanju MPS-a su:
1.1. CBK;
1.2. Komercijalne banke;
1.3. Odeljenje trezora, Ministarstvo finansija;
1.4. Kosovski penzioni Stedni fond;
1.5. Agencija zdravstvenog finansiranja/Fond zdravstvenog osiguranja;

1.6. Operatori sistema placanja licencirani od strane CBK-a.

Clan 12
Clanstvo u medubankarskom platnom sistemu

1. Ucesnici moraju da ispune sledece uslove za ¢lanstvo u MPS-u:

1.1. da imaju izradena interna pravila poslovanja za uces¢e u MPS-u;



1.2. da imaju kvalifikovano i obuceno osoblje za poslovanje u MPS-u;
1.3. da su potpisali pismo saglasnosti za u¢e$¢e u MPS-u, Aneks 1 ove uredbe;

1.4. da ucestvuju u MPS-u samo putem centralnih kancelarija centara za kontinuitet
poslovanja.

Clan 13
Procedura za ¢lanstvo u MPS

Institucija podnosi pisani zahtev CBK-u, o svom ¢lanstvu u MPS-u.

CBK razmatra zahtev institucije 1 zahteva dodatna objaSnjenja ukoliko je to potrebno u
roku od devedeset (90) kalendarskih dana od dana podnosenja zahteva.

U slucaju odobrenja zahteva, CBK u roku od nedelju dana od odobrenja, obavestava
instituciju o sadrzaju ove uredbe i 0 minimalnim tehni¢kim uslovima koje mora da ispuni
prema uputstvima i standardima MPS-a.

CBK u saradnji sa institucijom, utvrduju i sprovode procedure uclanjenja.
CBK obucava i organizuje testiranja za korisnike institucije.

Institucija za uce$¢e popunjava odgovarajuci obrazac i potpisuje pismo saglasnosti za
ucesce u MPS-u.

CBK obavlja svoje aktivnosti za registraciju u¢esnika u MPS-u, kao i stvaranju korisnika
i dostavljanje bezbednosne opreme (e-token) za korisnika.

CBK ¢e obavestiti sve ucesnike MPS-a o nazivu, tacnoj adresi, (BIC kodu) novog
ucesnika, i o datumu kada ¢e se pomenutom u¢esniku dati pristup u MPS-u, deset (10)
radnih dana pre pocetka aktivnosti.

CBK c¢e obezbediti vezu sa VPN 1 neophodnu opremu.

Svaki ucesnik u slucaju spajanja, razdvajanja, promene naziva ili u slucaju bilo kojih
drugih promena u trazenim informacijama u pismu saglasnosti, odmah ¢e obavestiti 1
dostaviti CBK-u trazene informacije za promenu.

Clan 14
Privremeno ogranicenje u Medubankarskom platnom sistemu

CBK treba da privremeno ogranici jednog ucesnika u MPS-u, u slu¢ajevima kada se utvrdi
nesposobnost u€esnika za izvrSenje jednog zahteva poravnanja.

Nakon postavljanja ograni¢enja za u€esnika, isti moze pristupiti sistemu, ali ne moze
poravnati pla¢anja od/za druge ucesnike.

CBK odlucuje o ukidanju postavljenih ograni¢enja onda kada uc¢esnik obezbeduje u svom
raCunu poravnanja dovoljna sredstva za ispunjenje svih obaveza u MPS-u.

CBK obavestava odmah ucesnike o ukidanju ograni¢enja putem zvani¢nog dopisa.



Clan 15
Suspenzija pristupa u¢esnika u Medubankarskom platnom sistemu

CBK treba da suspenduje pristup jednom ucesniku u MPS-u, u sluéaju da:

1.1. ucesnik ne obezbedi dovoljno sredstva do narednog dana od dana kada je dobio
obavestenje o privremenom ograni¢enju pristupa u MPS-u prema ¢lanu 14. ove
uredbe;

1.2. primecuje da dalji pristup u sistemu ucesnika moze predstavljati pretnju ocuvanju
stabilnosti finansijskog sistema;

1.3. ucesnik se ne pridrzava zahteva za ucesce ili krsi obaveze utvrdene ovom uredbom,;

CBK, sluzbenim dopisom, obavestava direktnog u¢esnika MPS-a 0 odluci da suspenduje
pristup jednom ucesniku u MPS-u.

UcCesniku, kome je suspendovan pristup MPS-u prema ovom c¢lanu, nema pravo da
ucestvuje u MPS-u, ali i dalje ima pravo pristupa svojim podacima izvan sistema putem
zahteva CBK-u.

Suspenzija jednog ucesnika ¢e kao posledicu imati trenutno zamrzavanje njegovog platnog
racuna ili bilo kog racuna za poravnanje koji je pod njegovom kontrolom.

Ucesnik moze zatraziti suspenziju, kada, zbog privremenih tehnickih ili operativnih
problema, smatra da je privremeno nesposoban da ispuni njegove obaveze prema 0voj
uredbi.

CBK neée imati obaveze ni prema jednom ucesniku u slucaju gubitka, Stete, rashoda,
troskova, odgovornosti ili potrazivanja u pogledu suspenzije ucesnika.

CBK odlucuje o ukidanju suspenzije onda kada ucesnik obezbedi u svom racunu
poravnanja dovoljno sredstva za ispunjenje svih svojih obaveza u MPS-u, ili ispunjava
uslove koji su doveli do suspenzije ucesca.

CBK obavestava odmah ucesnike o ukidanju suspenzije.

Clan 16
Iskljucenje ucesnika iz medubankarskog platnog sistema

CBK odlucuje o iskljuc¢enju ucesnika iz sistema MPS-a, U slede¢im slu¢ajevima:
1.1. pisanim zahtevom samog ucesnika i nakon njegovog odobravanja od CBK-g;
1.2. ucesnik se pridruzuje jednoj ili vise banaka,

1.3. ucesniku kome je suspendovan pristup u MPS-u, ukoliko ne obezbedi dovoljno
sredstava u njegovom racunu poravnanja U toku narednog dana od dana suspenzije;

1.4. ucesnik ne postuje odredbe ove uredbe;
1.5. ucesnik ulazi u proces likvidacije i CBK mu ukida licencu;
1.6. ucesnik ne koristi sistem MPS-a za isporuku ili prijem platnih transakcija u roku od

dvanaest (12) meseci.
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2. CBK obavestava uéesnika putem zvani¢nog opisa o odluci za njegovo isklju¢enje iz MPS-
a.

3. CBK zatvara racun isklju¢enom ucesniku.

Clan 17
Obaveze ucesnika u Medubankarskom platnom sistemu

1. Sprovodenje pravila i procedura MPS-a.

2. Pristup MPS-u u bilo koje vreme u toku dana operisanja, poStuju¢i njegove radne
rasporede.

3. Upravljanje njihovim lokalnim sistemima kako bi se osiguralo kontinuitet i slanje
instrukcija za placanje u MPS-u.

4. Dane dozvole privremenom ili spoljnom osoblju da rade u MPS-u.

5. Odmah obaveste CBK u slucaju kretanja osoblja za ponistenje sertifikata korisnika koji je
operirao u MPS-u.

6. Izrada internih procedura o bezbednosti i zastitu sistema, ukljuujuéi organizacione
procedure (ljudske resurse i raCunarske opreme), u skladu sa odredbama ove uredbe.

7. Da odmabh izveStavaju CBK o uo¢enim nepravilnostima ili o sumnjama za bezbednost u
MPS.

8. Kanalisanje placanja u MPS-u, samo na osnovu vaZeceg dokumenta sa obrazloZenjima ili
elektronskih dokaza.

9. Obezbedivanje integriteta platnih transakcija i pristupa korisnika unutar odgovarajuéih

institucija:
9.1. utvrdivanjem lokacije za primarni i sekundarni pristup (backup) u MPS-u, samo gde
postoje odgovaraju¢i uslovi za digitalne 1 telekomunikacione instrumente, 1 da

postoji sigurnost da funkcionisanje MPS-a nece biti predmet prekida ili intervencija
izazvanih unutra$njim ili spoljnim faktorima;

9.2. primenom principa ,,u Cetiri oka” o ovla$¢enju platnih transakcija, obezbedivanjem
razli¢itih korisnika za uklju¢ivanje podataka i njihovo odobravanje;

9.3. sprovodenjem identifikacionih procedura u svakom koraku komuniciranja izmedu
svog unutraSnjeg sistema i MPS-a;

9.4. postajuc¢i predmet kontrole nadzornog osoblja za svaku odbijeno, ispravljeno ili
obrisano placanje;

9.5. registracijom svih elektronskih komunikacija koji su vezani sa platnim
transakcijama, upisujuci vreme prenosa.

10. Ocuvanje registracija platnih transakcija u fizickim kopijama i na elektronskom formatu u
periodu od najmanje pet (5) godina, u skladu sa vaze¢im standardima i raunovodstvenim
propisima u CBK-u.
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11.

12.

10.

11.

Izrada hitnog plana, koji garantuje blagovremeno ispunjenje dnevnih aktivnosti MPS-a u

nepredvidenim okolnostima.

Sprovodenje periodicne procene integriteta 1 stabilnosti njihove unutras$nje opreme koja je
u vezi sa MPS-om.

Clan 18
Pristup ucesnika u medubankarskom platnom sistemu

Za pristup i komunikaciju sa MPS-om, ucesnici moraju da budu pripremljeni sa
hardverskom i softverskom infrastrukturom. Osim softverskih komponenti, ,,Gateway-a‘“
i digitalnog sertifikata, CBK nema obavezu da pruzi podrSku ucesnicima U drugoj
tehnickoj infrastrukturi.

Svaki ucesnik poseduje jedan ili vise ,,kompjutera“ za online komunikaciju sa MPS-om i
snosi odgovornost za njihovo funkcionisanje.

1z njihovih ,,kompjutera“ korisnici ucesnika ¢e ostvariti pristup veb aplikaciji MPS sistema
i obavljati funkcije koje ovaj sistem pruza.

Aplikacija MPS-a je dostupna uc¢esnicima samo ukoliko su se njihovi korisnici prethodno
opremali sa e-token u kojoj se nalazi validni sertifikat koji je CBK izdala.

CBK svake godine obnavlja sertifikat u e-token korisnika sistema ucesnika. U slucaju
odlaska jednog korisnika, ucesnik mora obavestiti CBK o otkazivanju postojeceg
sertifikata.

Za svakog ucesnika, CBK c¢e registrovati po dva korisnika sa pravom upravljanja, zatim
ovi korisnici ¢e mo¢i da registruju druge korisnike tog ucesnika. Na zahtev uéesnika, CBK
moze takode pruziti podr§ku za registraciju u MPS-u i drugih Korisnika, i to:
registraciju/isklju¢ivanje korisnika, resetovanje lozinke, izdavanje e-tokena sa digitalnim
sertifikatima itd.

Kako bi zatrazili podrSsku za registraciju/isklju¢ivanje korisnika, prijem/predaju tokena,
ponovnu instalaciju/prijem sertifikata, ucesnici $alju CBK-u ,,Aplikaciju za korisnike i
tokene”, Aneks 2 ove uredbe.

Svaki zahtev, prethodno skeniran ili/i u Stampanoj formi, za podr§ku od CBK-a koji se
odnosi na korisnike, mora da bude potpisan od strane nadleznog sluzbenika doti¢ne
institucije i mora biti poslat CBK-u putem sluzbenog e-maila.

CBK ¢e dati odgovor u vezi sa zahtevom korisnika najkasnije do kraja narednog radnog
dana.

CBK ¢e svakoj instituciji uéesnici obezbediti podrazumevanu lozinku (eng. default) koja
¢e se koristiti za pristup MPS-u po prvi put nakon otvaranja naloga korisnika ili nakon
zahteva za izmenu lozinke.

Zahtev za izmenu lozinke, putem sluzbenog e-maila, CBK-u podnosi kontakt osoba
institucije koja ucestvuje.
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1.

Clan 19
Potrebne informacije u porukama I1SO 20022

U svim slucajevima, poruke platnih transakcija koje se Salju MPS-u treba da sadrze
najmanje:

1.1. utvrdivanje informacija o identifikaciji duznika i kreditora;
1.2. referencu platne transakcije;

1.3. datum validnosti placanja;

1.4. opis platne transakcije;

1.5. izrazenu vrednost u evrima.

Za svaku transakciju, kombinacija referentnog broja zajedno sa iznosom placanja i
datumom validnosti moraju biti jedinstveni za svaku nalogodavnu banku u toku radnog
dana.

MPS prima platne transakcije sa budu¢im datumom validnosti do pet (5) radnih dana od
dana slanja poruke.

Platne transakcije sa istim datum validnosti sa datumom radnog dana kada su poslati i
primljeni iz MPS-a, izvrSavaju se istog dana.
Ostale platne transakcije primljene od MPS, ¢uvaju se sve dok radni dan MPS-a bude

uskladen sa datumom validnosti koju je odredio ucesnik.

Ukoliko datum validnosti ne pripada jednom radnom danu MPS-a, ovaj ¢e odbaciti platne
transakcije primljene za taj dan.

Clan 20
Radni dani i radno vreme u MPS

MPS ¢e raditi svakog dana od ponedeljka do petka, osim sluzbenih praznika koji su
utvrdeni Zakonom o sluzbenim praznicima u Republici Kosovo i odlukama CBK-a.

CBK regulise radno vreme i sesije kliringa u MPS-u i iste objavljuje u aplikaciji ovog
sistema (gde svi ucesnici mogu to da vide u bilo kom trenutku) i u veb stranici CBK-a.

CBK moZe produziti ili smanjiti radno vreme MPS-a u nepredvidenim i1 vanrednim
situacijama, u odredenim slucajevima za transfer pla¢anja neophodnih za likvidnost

ucesnika, u slucajevima tehnickih problema koji su mozda uticali na operativne procedure
1 u slucaju posebnih zahteva od drzavnog znacaja.

Ucesnici ¢e o svakoj promeni rasporeda biti obavesteni preko sluzbenog e-maila ili poruke
Camt.998.
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Clan 21
Kontrola za adekvatnost sredstava

Platna transakcija se izvrSava samo ako ima dovoljnih sredstava na ra¢unu koji ¢e biti
zaduzen.

Adekvatnost sredstava na racunu ucesnika se odreduje od stanja raCuna i minimalne
obavezne rezerve.

Ucesnici prate stanje odgovaraju¢eg racuna i preduzimaju mere o osiguranju likvidnosti
neophodnih za poravnanje platnih transakcija.

Racuni dva u¢esnika ukljucenih u pla¢anju zaduzuju se i kreditiraju, odnosno generisanjem
potvrdnih poruka, u skladu sa odgovaraju¢im formatom MPS-a.

Jedna platna transakcija smatra se da je usla u MPS kada bude dobila od njega status
,received i smatra se neopozivim.

U slucajevima procedura o nesposobnosti pla¢anja ucesnika, pitanja koje se odnose na
zavrsetak poravnanja regulisu se u skladu sa relevantnim propisima CBK-a.

Clan 22
Redosled plaéanja na ¢ekanju

Placanja, koja nije moguce izvrsiti zbog neadekvatnosti sredstava na ra¢unu poravnanja
ucesnika, MPS postavlja u redosledu ¢ekanja i ponovo ih kontrolise sistem, svaki put kada
se menjaju podaci o sredstvima na raunu poravnanja ucesnika.

Redosled pla¢anja i kontrola o adekvatnosti sredstava, vrS$i se na osnovu datih
prioriteta/prednosti platnih transakcija ucesnika, kao i vremena ulaska (prema metodi
FIFO).

Promena ovog redosleda moZze se vrsiti samo u slucajevima predvidenim u ¢lanu 24. ove
uredbe.

Svaka vrsta platnih transakcija ima generisanje prioritetnih kodova u ¢ijem okviru u€esnici
moraju postaviti jedan kod.

Clan 23
Nivoi prioriteta

Svakom pla¢anju se daje jedan od sledecih nivoa prioriteta:

1.1. prvi nivo se daje neto poravnanju transakcija kliringa od strane ACH-g;
1.2. drugi nivo se daje placanjima iniciranim od strane CBK-g;

1.3. tre¢i nivo se daje placanjima izmedu ucesnika;

1.4. Cetvrti nivo se daje prioritetnim pla¢anjima za racune klijenata ucesnika.
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Clan 24
Ponovna Kklasifikacija redosleda pla¢anja

Sa izuzetkom instrukcija neto poravnanja, povracaj dnevnih kredita i inicirana placanja
CBK-a, svaki u¢esnik moze uraditi ponovnu klasifikaciju svojih plac¢anja sa hitnog statusa
u normalni status i obrnuto, izmenom redosleda plac¢anja na redu.

Svaki ucesnik moze izmeniti redosled svojih placanja, koje jo§ uvek nisu poravnane na
redu u okviru istog prioriteta. Redosled se vr$i promenom prioritetnog koda u okviru
generisanja kodova za tu vrstu transakcija.

Ponovnu klasifikaciju placanja na redu moze uraditi takode CBK, kada ucesnik bude trazio
ponovnu Klasifikaciju.

Clan 25
Anuliranje jednog pla¢anja na redu

Tokom radnog dana CBK moze anulirati jedno placanje na redu sve dok uplata nije
poravnana:

1.1. posebnim zahtevom ucesnika,

1.2.kada CBK procenjuje da ucesnik zbog tehni¢kih problema, ne moze upravljati
odgovaraju¢im redom.

Tokom zatvaranja dana, ako postoje uplate koje nisu poravnane na redu jednog ucesnika,
one se automatski anuliraju iz MPS-a, a ucesnik se obavestava odgovaraju¢om porukom
ISO 20022.

Clan 26
Upravljanje pla¢anjima u grupi
Ucesnici stvaraju/registruju ili preuzimaju iz svojih unutrasnjih sistema nekoliko vrsta

platnih transakcija u sistemu ACH, koji potom iste grupiSe podeljeno za svaku banku
korisnika.

U komponenti ACH-a obraduju se kreditni transferi i transferi zaduzivanja. Kreditni
transferi su podeljeni na sledece transakcije: normalne, giro, masivne, plate/penzije i
povracaji.

Ucesnici se staraju da svaka grupa platnih transakcija ima jedinstveni referentni bro;j.

Svaka platna transakcija u grupi koju je odbijao ACH, moze se ponovo poslati u sistem
posle njegove ispravke od strane odgovarajuc¢ih ucesnika. Ponovo poslata grupa treba da
ima novi referentni broj.

Sistem ACH obraduje platne transakcije malih vrednosti prema redosledu koji su poslati
(prema metodi FIFO).
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6. Grupe platnih transakcija koje se prenose kod banke korisnika nakon poravnanja neto
pozicija u RTGS, na kraju sesije kliringa u sistemu ACH, imaju digitalni potpis
nalogodavca platne transakcije.

7. Grupe sa platnim transakcijama direktnog zaduzenja sprovode se u poslednjoj sesiji
kliringa datuma validnosti.

Clan 27
Potvrda plaéanja u grupi

1. Platne transakcije u grupi koje ne uspeju u procesu potvrdivanja odbacuje MPS.

2. MPS obavestava ucesnika o grupama platnih transakcija primljenih ili odbijenih putem
poslatih fajlova u sistemu. Poruka odbijanja sadrzi referentni broj odbijene grupe, razloge
odbijanja i kod doti¢ne greske.

3. MPS potvrduje platne transakcije u grupi prema slede¢im kriterijumima:
3.1. sve grupe treba da imaju digitalni potpis;
3.2. BIC kodovi za ucesnike treba da budu na listi ucesnika;

3.3.sve platne transakcije unutar grupe treba da imaju isti datum validnosti, istu vrstu
transakcija i istog ucesnika nalogodavca/zaduzenog;

3.4. nijedna platna transakcija male vrednosti ili direktnog zaduzenja ne moze da ima vecu
vrednost od gornje granice koju je postavio CBK;

3.5. grupe platnih transakcija male vrednosti $alju se u okviru odredenih redosleda rada
MPS-a;

3.6. referentni broj grupe platnih transakcija treba da bude jedinstven.

Clan 28
Procedure operisanja za sesije kliringa

1. U toku jednog radnog dana, u komponenti ACH se odvijaju tri ili viSe sesije kliringa.
2. Sistem ACH za ucesnike generiSe sledece informacije:

2.1. izvestaje prethodnih dana;

2.2. pocetak sesije kliringa;

2.3. pocetak prijema fajlova,

2.4. kraj prijema fajlova;

2.5. slanje neto poravnanja u MPS;

2.6. zavrSetak sesije;

2.7. izvrSene promene u zavrSnom preseku, u rasporedu dnevnog rada, na kalendaru,
modifikaciju statusa jednog ucesnika u sistemu;

2.8. zavrs$ne dnevne izvestaje;
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2.9. izvestaji koji se generiSu na poravnanje;
2.10. izvestaj dnevnog i mese¢nog fakturisanja.

Automatski se odbijaju od sistema ACH grupe sa transakcijama direktnih zaduZenja i
odbijanja direktnih zaduZenja, koje nisu usvojene do zavrSetka zavr$nog preseka.

Transakcije placanja u grupi, veli¢ine preko 10 hiljada transakcije plac¢anja, treba da se
posalju od bilo kojeg ucesnika najkasnije trideset (30) minuta pre zatvaranja poslednje
sesije kliringa.

Platne transakcije koje se ne obraduju u sesiji kliringa prenose se na sledecu sesiju, a
odbijaju se transakcije koje se ne obraduju u poslednjoj sesiji kliringa.

Clan 29
Procedure za transakcije sa direktnim zaduZivanjem

Prenos direktnog zaduZivanja koji se sprovodi preko MPS je prenos duga kod kojeg
nalogodavac (pokretac) je primalac pla¢anja, nalogodavna banka (pokretac) je banka primaoca
placanja, banka primalac je banka platioca a primalac transfera direktnog zaduzZivanja je
platilac.

U MPS se obraduju nekoliko vrsta transakcija koja su povezana sa direktnim
zaduzivanjem, kao Sto su; zahtev za direktno zaduzivanje, odbijanje transakcije sa
direktnim zaduZivanjem i odobrenje za direktno zaduZivanje.

MPS prihvata transakcije direktnog zaduzivanja u bilo koje vreme od otvaranja radnog
dana (Open for Business) do pocetnog zatvaranja (Initial cut-off). Nakon prijema ovih
transakcija MPS ¢e ih grupisati i poslati kod banke platioca.

Transakcije zahteva za direktno zaduzivanje moraju se poslati najmanje dva (2) radna dana
pre datuma poravnanja.

Izvr$enje transakcija direktnog zaduZivanja vrsi se na trec¢oj (3) sesiji kliringa datuma
poravnanja.

Odbijene transakcija direktnog zaduZzivanja prihvataju se od strane MPS-a samo ako se
Salju pre otvaranja trece (3) sesije na dan poravnanja i dok transakcije koje su odbijene
imaju status na ¢ekanju.

Za poravnanje transakcija direktnog zaduzivanja na ra¢unu ucesnika, zajedno sa svim
ACH transakcijama te sesije, MPS stvara neto transakciju kliringa.

Za svaku vrstu transakcija direktnog zaduzivanja, MPS koristi razli¢ite vrste poruka 1SO
20022 koje su razjasnjene u tehni¢koj dokumentaciji MPS-a.

Clan 30
ReSenje situacije ‘Gridlock’-a

CBK interveniSe u cilju reSenja situacije Gridlock preko mehanizma ‘Gridlock’-a.
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MPS primenjuje mehanizam Gridlock-a za reSavanje placanja, ¢ije poravnanje je moguce
na osnovu kliringa dve ili vise strana. Ova intervencija se realizuje samu u uslovima
cuvanja redosleda FIFO transakcije placanja.

MPS aktivira na automatski nacin mehanizam Gridlock-a, na unapred odredenim
vremenskim intervalima.

CBK moze da aktivira manuelno mehanizam Gridlock, u slu¢ajevima kada proceni da je
potrebno.

Clan 31
Odbijena plaé¢anja u toku dana

Odbijaju se na automatski nacin iz sistema MPS-a:

1.1. platne transakcije za racun klijenata ucesnika, koji ulaze u ovaj sistem posle
zavrSetaka rasporeda za ovu vrstu placanja;

1.2. platne transakcije medu uéesnicima, koji ulaze u sistem posle zavrsetka rasporeda za
placanje.

Clan 32
Neto poravnanja platnih transakcija

Nalog za neto poravnanja platnih transakcija koja se izvrSavaju u MPS proisti¢u od
rezultata kliringa komponente ACH.

U svakoj sesiji kliringa u ACH, MPS stvara za svakog ucesnika neto transakciju za
poravnanje svih transakcija poslatih i primljenih za tu sesiju.

Poravnanja uputstava neto se realizuje samo u slucaju da svi u€esnici sa pozicijom neto
duznika, imaju dovoljno sredstava u njihovim raCunima poravnanja.

Ucesnici preduzimaju mere za obezbedivanje dovoljnih sredstava u njihovim doti¢nim
ratunima poravnanja, za neposredno poravnanje njihovih neto obaveza.

U slu¢ajevima nemogucénosti za poravnanje neto transakcija kliringa zbog neadekvatnosti
sredstava, ucesnici mogu koristiti transakcije za dnevnu podrsku likvidnosti.

Neto transakcije iz komponente ACH-a za jednu sesiju kliringa su konacne a registracija
ili uplata nece biti refundirana, ponovo isplacena ili odbacena.

Clan 33
Centralna Banka Kosova kao ucesnica u MPS

CBK vrsi transakcije plac¢anja kao u nastavku:

1.1. transakcije placanja koje se odnose na pregled izdavanja i dospeca hartija od vrednosti
u MPS;

1.2. povlacenja i nov¢ane depozite za akcije pokrenute od CBK kao i njihova placanja koje
proizilaze od operativne delatnosti;
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1.3. placanje kamata i novéanih kazni koje se primenjuju u skladu sa odredbama izdatim
od CBK;

1.4. placanja iz MF/Trezora i drugih klijenata CBK;

1.5. placanje CBK kao ucesnice u sistemu MPS, koja proizilaze od njene operativne
delatnosti.

Clan 34
Vracanje pogresSnih transakcija

Jedna banka korisnik je predmet procedure za vracanje primljene transakcije od jedne
nalogodavne banke:

1.1. ako banka korisnik nije u stanju da transferise sredstva na racun klijenta zbog:
1.1.1. neta¢nih uputstva ili kontradiktornih rac¢una;
1.1.2. zatvaranja ra¢una za koje su namenjena ova Sredstva.

Banka korisnik vraca transakcije placanja predvidenih u tacki 1.1 stava 1. ovog ¢lana kod
nalogodavne banke, u toku narednog radnog dana.

U toku vracanja pogreSne transakcije, banka korisnik treba da ukljuci elemente za
identifikaciju platne transakcije koju je primila i da opiSe razlog vracanja.

Clan 35
Racuni u medubankarskom platnom sistemu

Svaka licencirana banka svoj bilans u CBK-u zadrzava u sistemu MPS-a na dva pod-
racuna; racun poravnanja i ra¢un obavezne rezerve. Sredstva je moguce premestati sa
racuna poravnanja na ra¢un rezervi i obrnuto.

Racun poravnanja predstavlja bilans sredstava koji jedna banka drzi u glavnoj knjizi u
CBK-u bez odrZzavanih iznosa u rezervnim ra¢unima, a ovaj bilans je iznos raspoloZzivih
sredstava za opSte namene poravnanja.

Racun poravnanja ¢e se koristiti za operacije u MPS-u i ovaj raun ne moZe pre¢i na
negativan bilans.

Svako kretanje ili ispravka u bilansu tekuceg bankarskog racuna u glavnoj
racunovodstvenoj knjizi CBK-a, koja nastaje pre zavrSetka dana i pre poc€etka narednog
dana u MPS-u, odrazava se na raCunu poravnanja MPS-a. U trenutku kada se MPS otvara
za rad narednog dana, ove transakcije u sistemu MPS-a ne mogu se registrovati sa
datumom vazenja od prethodnog dana.

Za svaku banku ucesnicu, MPS automatski otvara jo§ dva privremena tehnicka racuna;
rac¢un zaloga od hartija od vrednosti za dnevnu podrsku (ILF) likvidnosti, kao i racun za
poravnanje neto transakcija sesija kliringa.

Pored racuna koji su navedeni u ovom ¢lanu, nebankarski u¢esnici mogu otvarati i druge
racune za poravnanje transakcija, poznatih kao PACS racuni.
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Clan 36
Podrska za kredit u toku dana

Kredit u toku dana se moze obezbediti od CBK naspram zaloga u obliku hartija od
vrednosti Vlade o kojima se moze pregovarati, koji se drze u SRR.

SRR obavestava MPS o vrednosti drzanih obaveza za svakog ucesnika. MPS drzi ovu
vrednost na racun zaloga za svakog ucesnika. Ova vrednost je zatim na raspolaganju MPS-
a da ih povlac¢i automatski u toku dana, radi stvaranja jednog kredita u toku dana do
obavezanog zaloga. Kredit u toku dana se koristi za povecanje vrednosti raspolozivim
sredstvima na racunu poravnanja ucesnika.

U slucajevima primene kredita u toku dana, uéesnici treba da obezbede dovoljno sredstava
na racunu poravnanja.

Clan 37
Minimalni bilans obavezne rezerve

Na osnovu Uredbe o minimalnim rezervama banke, CBK odreduje minimalan bilans na
ra¢unu banaka ucesnica. U sistemu MPS-a ovaj bilans se odrzava u pod-ra¢unu obavezne
rezerve a sredstva sa ovog ra¢una ne mogu se koristiti za potrebe poravnanja.

IzraCunavanje minimalnih rezervi vrsi se automatski od strane MPS-a na osnhovu
parametara koje su prethodno izvestavali ucesnici u ovom sistemu, u skladu sa Uredbom
CBK-a o minimalnim rezervama banke, kao i 50 % gotovine koja se drzi kod u¢esnika.

Ucesnici moraju da izveStavaju parametar od 50% gotovine svakog radnog dana najkasnije
do 11:00 sati. Posle prvog izvestavanja, prema potrebi ucesnici mogu da azuriraju ovaj
parametar nekoliko puta u toku radnog dana.

Clan 38
Nepredvideni dogadaji

Nepredvideni dogadaji se klasifikuju kao u nastavku:
1.1. prekidanje komunikacije kod ucéesnika;

1.2. prekidanje komunikacije u VPN pri CBK-vu;

1.3. drugi nepredvideni prekidi sistema MPS-3,;

Clan 39
Prekidanje komunikacije kod uc¢esnika

Ako jedan ucesnik nailazi na tehnicke poteskoce koje ometaju obradu platnih transakcija
ili pracenje preko kompjutera u MPS, on obavestava CBK u roku od 30 minuta od trenutka
utvrdivanja ovih poteskoca.

Ucesnici izveStavaju odmah CBK za svaku promenu u okolnostima ili uslovima operisanja
sa poteSkocama.
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3. Po dobijanju obavestenja od ucesnika, CBK razmatra problem i daje uputstva ucesniku o
alterantivnim moguénostima u roku od dva sata od prijema obavestenja.

Clan 40
Nepredvideni dogadaji u komunikaciji

1. Za povezivanje sa sistemom MPS, ucesnici koriste dve direktne VPN veze (od objekta
CBK-a do glavnih kancelarija ucesnika) sa optickim vlaknima koje obezbeduju dve
razli¢ite domace telekomunikacione kompanije.

2. U slucajevima prekida veze do 30 minuta sa VPN-om, CBK obavestava u¢esnike putem
e-maila ili telefona o prekidu sistema, ucesnici ostaju povezani sa kompjuterom, kako bi
mogli da prime neophodna obavestenja ili uputstva od strane CBK-a.

3. U slucajevima kada u roku od dva (2) sata je nemoguce ponovo postaviti vezu sa VPN-
om, ucesnici po uputstvima CBK-a, dolaze u CBK kako bi svoja plac¢anja ru¢no upisali na
pristupnu tacku u MPS.

Clan 41
Pristupna tacka u MPS

1. U slucaju neuspeha VPN veza, koje omogucavaju ucesnicima pristup MPS-u sa svojih
lokacija, OPS u svojoj operativnoj kancelariji za u€esnike odrzava pristupnu tacku za
vanredne situacije.

2. Saove pristupne tacke ucesnici mogu da izvrSe upis RTGS placanja preko modula PO, da
dobiju izvestaje o izmirenju i da obavljaju druge osnovne funkcije za prac¢enje njihovih
racuna. Za pristup MSP sa pristupne tacke, korisnici ucesnika moraju da donesu svoj e-
token.

Clan 42
Registrovanje nepredvidenih dogadaja

Svaki ucesnik registruje odmah sve nepredvidene dogadaje i primecene probleme u sistemu i
o istima izveStava CBK najkasnije u roku od dva (2) radna dana.

Clan 43
Prelazak u centru za kontinuitet poslovanja

1. Neobi¢ni slucajevi rada sa MPS-om uglavhom mogu biti; slucajevi nepotpunog
funkcionisanja MPS u roku od dva (2) sata, slu¢ajevi kada zbog problema na infrastrukturi
mreze jedan ili vise ucesnika ne mogu da pristupe MPS-u, kao i vanredni slucajevi kada
celokupna infrastruktura MPS-a zajedno sa njenim osobljem ne moze raditi sa uobicajene
lokacije.

2. U slucajevima kada uprkos podrsci OIT-a i ugovorene kompanije za odrzavanje MPS-a,
prijavljeni problemi za nepotpuno funkcionisanje MPS-a ne mogu se otkloniti u roku od
dva sata, onda ¢e se CBK povezati sa MPS sistemom Kkoji se nalazi u centru za kontinuitet
poslovanja.
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U izuzetnim slu¢ajevima kada celokupna infrastruktura MPS-a zajedno sa osobljem i
kancelarijom, 1 ostalim sistemima u CBK, ne mogu da rade sa uobicajene lokacije, onda
CBK moze da odluci o radu iz centra za kontinuitet poslovanja.

U sluc¢ajevima rada iz centra za kontinuitet poslovanja, CBK obavestava institucije koje
ucestvuju, odakle se ucesnicima prema potrebi $alju; nove adrese za pristup MPS-u i
njenim komponentama, lista kontakata za komunikaciju sa osobljem OPS-a, kao i drugi
neophodni detalji u vezi sa vremenskim rokovima rada u ovom centru.

CBK najmanje jednom (1) godis$nje obavlja testiranje postupaka za prelazak MPS-a u
centar za kontinuitet poslovanja.

CBK obavestava u¢esnike o prelasku operacija u Centru za kontinuitet poslovanja i sve
radnje koje moraju preduzeti, najkasnije u roku od tri (3) radna dana pre datuma testiranja.

Clan 44
Prekid medubankarskog platnog sistema

CBK moze da delimi¢no ili potpuno prekine funkcionisanje MPS-a, u okolnostima kada
nastavak njegovog funkcionisanja bi imao negativan uticaj za stabilnost sistema,
obavestavaju¢i odmah ucesnike.

U toku perioda prekidanja funkcionisanja sistema, operacije se odvijaju prema utvrdenom
nacinu od strane CBK-a.

CBK pono uspostavlja funkcionisanje MPS-a S§to je pre moguce, obavesStavajuci
istovremeno sve ucesnike.
Clan 45
Upravljanje izmenama i kontrola nad njima

Izmene u sistemu MPS-a su kao u nastavku:
1.1. funkcionalne i tehnicke promene MPS-3;
1.2. izmene u standardima SWIFT poruka;
1.3. izmene u VPN.

CBK obavestava i upucuje ucesnike pre sprovodenja planiranih izmena MPS-a, kada ove
izmene uticu kod ucesnika.

Ucesnicima se saopStavaju izmene ili potrebna poboljsanja u procedurama kao i dopunskoj
dokumentaciji sistema MPS-a.

Svaka izmena se testira u sistemu za testiranje, pre implementacije u glavnom sistemu
MPS-a.

U slucaju izmena u operisanju MPS-a, prethodno se obavestavaju svi ucesnici, dajuci
potrebno vreme za pripremanje kao i za stvaranje potrebnih uslova za testiranje veza
njihovih sistema sa MPS-om.

CBK, uglavnom ili na obrazlozen zahtev ucesnika, moze da napravi izmene u sistemu
MPS-a, u cilju njegovog normalnog funkcionisanja.
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CBK posle razmatranja obrazlozenog zahteva od ucesnika, obavestava iste o prihvatanju
ili odbijanju zahteva, dajuci za to odgovarajuce obrazloZenje.

Clan 46
Ovlaséena lica

Svaki ucesnik dostavlja informaciju o ovlaS¢enim licima koja su odgovorna za
komuniciranje sa CBK-om u vezi sa:

1.1. Konfiguracijom korisnika;

1.2. Promenom profila korisnika;

1.3. Brisanjem korisnika iz sistema;

1.4. Upravljanjem sa E-tokenom i slanjem kod krajnjeg korisnika;

1.5. Izvestavanjem o operativnim i tehnickim pitanjima.

CBK treba da azurira listu svih ovlasc¢enih lica uéesnika u jedan poseban dosije.

Isto lice jednog ucesnika moze da vrsi vise od jedne funkcije unutar MPS-a pod uslovom
da uloge ne dodu u medusobni sukob.

Ucesnici u MPS odmah obavestavaju CBK za svaku promenu u listi ovlaséenih lica.

Clan 47
Podrska za korisnike medubankarskog platnog sistema

CBK ima jedan centar za podrsku korisnika MPS-a, gde se ucesnici mogu obratiti 0
nastalim problemima u toku radnog dana MPS-a.

CBK dostavlja e-mailom ucesnicima informaciju za lica za kontakt.

Slucajevi za koje ¢e se pruziti podrS8ka su uglavnom slucajevi koji se odnose na
prepreke/prestanak funkcionisanja MPS-a koje primecuje osoblje DOSP-a kao i slu¢ajevi
koje prijavljuju u€esnici.

Za slucajeve koje prijavljuju ucesnici, relevantno osoblje ovih institucija prvobitno treba
da analizira uputstva i tehnicke dokumente o funkcionisanju MPS-a u vezi sa problemom
koji se pojavio. Takode, tokom izveStavanja problema, potonji treba da posalju detaljne
informacije o prirodi problema.

Slucaj se izvestava putem e-maila na sluzbenoj adresi za podrsku korisnika CBK-a, pri
¢emu se prilazu objasnjavajuci/€injeni¢ni dokumenti vezani za prirodu problema.

Clan 48
Odgovornost za vanredne dogadaje

Ucesnici u sistemu ne snose odgovornost o Stetama koje proisticu od neispunjavanja
obaveza utvrdenih u ovoj uredbi, koje dolaze kao posledica nepredvidenih dogadaja
definisanih u ¢lanu 38. ove uredbe, vanredne situacije, rata, demonstracija, prirodnih
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nepogoda i za svaku drugu okolnost van njihove kontrole kao posledica bilo koje druge
vise sile.

Ucesnik koji nije u stanju da ispuni svoje obaveze iz razloga utvrdenih u stavu 1. ovog
¢lana, treba:

2.1. da obavesti CBK pismeno o razlogu i stepenu koji je ometao njega u ispunjavanju
obaveza;

2.2. daizvrsisve opravdane napore da pocne sa ispunjavanjem obaveza $to je pre moguce
1 istovremeno, da nastoji da smanji negativne efekte utvrdenih razloga u stavu 1.
ovog Clana.

Clan 49
Poverljivost

UcGesnici sistema treba da:

1.1. Sprovode pravila i norme poverljivosti informacija o svim platnim transakcijama
primljenim od MPS-a;

1.2. Ucesnici MPS-a mogu da razmenjuju informacije sa svakim drugim u¢esnikom, u vezi
sa svakim aspektom funkcionisanja ili upravljanja ovog sistema;

1.3. Svako od ucesnika obucavaju doti¢no osoblje koje ima pravo kori§¢enje informacije
o transakciji uplata primljenih u sistemu MPS-a za Cuvanje poverljivosti o ovim
informacijama, u skladu sa pravilima poverljivosti i odredbama ove uredbe;

1.4. CBK i uc€esnici, vrSe isti nivo obazrivosti za zaStitu informacije koja se smatra kao
poverljiva od jedne druge stranke;

1.5. Odredbe ovog ¢lana se sprovode od strane uc¢esnika i CBK-a i nakon zatvaranja racuna
poravnanja ucesnika.

Clan 50
Naknade za medubankarski platni sistem

Banke 1 ostali u¢esnici MPS-a plati¢e naknade za usluge koje pruza ovaj sistem, kao $to
su; priklju¢enje u MPS, naknade za odrzavanje telekomunikacionih veza, naknade za
realizaciju medubankarskih platnih transakcija, naknade za odrzavanje korisnika 1 neka
druga naknada koju moze odrediti CBK.

Za transakcije koje su poslate MPS-u u prvom delu radnog dana, CBK primenjuje
procentualni popust u odnosu na glavnu naknadu koja se primenjuje za tu vrstu platnih
transakcija.

Za svaku transakciju poslatu MPS-u, CBK napla¢uje naknadu transakcije samo za
instituciju koja Salje transakciju, dok za instituciju koja prima transakciju ne primenjuje se
naknada.
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Naknade u MPS-u obracunavaju se na dnevnoj osnovi, dok faktura sa ukupnim brojem
dana za jedan odredeni mesec izvrSava Se prvog radnog dana narednog meseca
zaduzivanjem racuna ucesnika MPS-a.

Svi ucesnici u platnom sistemu mogu da preuzmu sa ovog sistema fakture obra¢unate na
dnevnim osnovama za jedan odredeni mesec i istovremeno mogu da ostvare uvid u
transakciju koja je zaduzila njihov racun za iznos fakture izvrSene prvog dana narednog
meseca.

CBK obavestava ucesnike putem e-maila o izvrSenju fakture za naknade u toku jednog
meseca, u jednom od prva dva radna dana narednog meseca.

Za medubankarske uplate koje se obraduju preko MPS, banka korisnica transakcije nece
naplacivati naknadu njenim klijentima za primljene transakcije, sa izuzetkom slucajeva
kolektivnih placanja, kao §to su Giro, direktno zaduzivanje ili druge vrste placanja
izvrSenih putem sporazuma o podeli naknade.

CBK moze promeniti naknade usluga za MPS i bi¢e objavljene najmanje mesec dana pre
njihove validnosti.

Clan 51
Uputstva za funkcionisanje medubankarskog platnog sistema

U sklopu okvira utvrdenog u ovoj uredbi, U zavisnosti od toga kako se smatra potrebnim,
Izvr$ni Odbor Centralne Banke Kosova ¢e doneti uputstva za funkcionisanje medubankarskog
platnog sistema.

Clan 52
Ukidanje

Stupanjem na snagu ove uredbe, ukida se Uredba o medubankarskom platnom sistemu koju je
Odbor CBK-a usvojio 27. juna 2016. godine, Uredba o Kliringu i funkcionisanju rauna za
poravnanje koju je Odbor CBK-a usvojio 26. marta 2015. godine i Uredba o Semi direktnog
zaduzivanja elektronskog sistema medubankarskog kliringa koju je Odbor CBK-a usvojio 26.
novembra 2013. godine.

1.

Clan 53
Aneksi

U prilogu ove uredbe nalaze se slede¢i Aneksi:
1.1. Pismo saglasnosti za u¢es¢e u Medubankarskom platnom sistemu — MPS;

1.2. Aplikacija za korisnike i e-token.

Clan 54
Sprovodenje, korektivne mere i kazne

Svako krSenje odredbi ove Uredbe ¢e biti predmet kaznenih mera, kako je utvrdeno u Zakonu
za CBK-u i Zakonu o platnom sistemu.

25



Clan 55
Stupanje na snagu

Ova uredba stupa na snagu 1. avgusta 2018. godine.

Prof. Dr. Flamur Mrasori

Predsednik Odbora Centralne Banke
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BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO

CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Pismo saglasnosti za uceS¢e u Medubankarskom platnom sistemu - MPS
Ovim pismom saglasnosti ucesnik je saglasan sa slede¢im kriterijumima:
1. Ucesnik ¢e postovati i sprovoditi uredbu MPS sistema i odgovarajuca operativna uputstva;

2. Ucesnik potvrduje prijem kopije Uredbe o MPS-u i da je upoznat sa uputstvima za koris¢enje
MPS-a;

3. Ucesnik se obavezuje da nec¢e negativno uticati na efikasnost MPS-a i na integritet poslatih i
primljenih platnih transakcija, poravnanje tih transakcija ili ugrozavanja sistema MPS-3;

4. Ucesnik preuzima obavezu placanja naknada i drugih obaveznih placanja odredenih u okviru
odgovarajuce regulative CBK-a;.

5. Pravai obaveze predvidene ovim pismom saglasnosti ne odnose se samo za sistem MPS-a, ve¢
vaze i za sve druge uCesnike koji su se slozili da postuju i sprovode Uredbu o MPS-u, relevantne
sporazume i uputstva;

6. UCcesnik putem ovog dokumenta ovlas¢uje CBK da upravlja svojim ra¢unima odrzanim u MPS-
u u cilju pravilnog funkcionisanja ovog sistema;

7. Zakoris¢enje sistema MPS-a ucesnici moraju popuniti aplikaciju kao u nastavku:

Aplikacija za uc¢esée u MPS-u

Odeljenje platnog sistema
Za:
Centralna banka Republike Kosovo

Od:  Naziv podnosioca aplikacije:
Mesto:
Broj biznisa:
Adresa centralne kancelarije:
SWIFT BIC:

Racun za poravnanje:

Kontakt osoba za operacije u platnim
sistemima:
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Broj telefona:

Broj faksa:

E-mail:

Kontakt osoba za IT usluge

Broj telefona:

Broj faksa:

E-mail:

Pozeljni datum pocetka:

(Ovo je pozeljni datum od kada podnosilac aplikacije Zeli da pocne koriséenje MPS-a)

Potpis ucesnika:

Puno ime direktora: Potpis: Datum:
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BQK

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO

CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Aplikacija za korisnike i e-token

Odeljenje platnog sistema

Za:
Centralna banka Republike Kosovo
Naziv uéesnika
Ime kontakt

od: osobe:

Broj telefona

E-mail:

Podaci o vrsti zahteva i korisniku

[] Otvaranje korisnika

Vrsta zahteva:

Sistem: [1ATS
Ime Kkorisnika:

Korisnik/username

Vrsta korisnika [] Operator
Pozicija i radno mesto:

E-mail i telefon

Ostali detalji o zahtevu,
opravdanost

Podaci o osobi koja odobrava zahtev ucesnika

Ime i pozicija: Potpis:
Odobrenje od CBK-a

OPS: OIT:
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[ Zatvaranje korisnika

L1 PO

1 Novi e-token

(1 Ponovno instaliranje sertifikata u
E-token

O Dostava E-token

[ Administrator

Datum:

Datum:
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