BQA

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Na osnovu ¢lana 35.stav 1.podstav 1.1 Zakona br. 03/L-209 o Centralnoj banci Republike Kosovo
(Sluzbeni list Republike Kosovo, br. 77/16 avgusta 2010), ¢lanu 4. stav 3. i ¢lanu 72. Zakona 05/L-45
0 osiguranju (Sluzbeni list Republike Kosovo, br. 38/24 decembar 2015.), Odbor Centralne banke
Republike Kosovo je na sastanku odrzanom 31. marta 2016. godine usvojio

UREDBU O AKTUARIMA U OSIGURANJU

Clan1
Delokrug uredbe

1. Ova uredba utvrduje uslove, kriterijume i zahteve koji su potrebni za imenovanog i odobrenog
aktuara u osiguranu, radi delovanja na Kosovu, kao i druga izve$tavanja koje zahteva CBK.

2. Aktivnost aktuara u osiguranju mogu da obavljaju fizi¢ka ili pravna lica (aktuari i aktuarske
kompanije) odobrene od strane Centralne banke Republike Kosovo (u daljem tekstu: CBK) u
skladu sa odredbama ove uredbe.

3. Aktuari definisani u ¢lanu 2. ne mogu da obavljaju svoje operacije kao aktuari u osiguranju dok
ih ne imenuje osiguravac i odobri CBK.

4. Svaki aktuar u osiguranju podleze kosovskim zakonima i propisima o osiguranju i bi¢e posebno
nadgledan od strane CBK-a.

Clan 2
Definicije

1. Svi izrazi koris¢eni u ovoj Uredbi imaju isto znacenje kao izrazi definisani u ¢lanu 3. Zakona br.
05/L-045 o osiguranju (u daljem tekstu Zakon o osiguranju), ili kako je dole definisano, u svrhu
ove uredbe:

a) "Aktuar u osiguranju" oznacava bilo koju osobu koja je stru¢no obucena, koja ima
odgovaraju¢u obuku i kvalifikovana je za aktuara ili je kao takva registrovana u instituciji
ili profesionalnim institucijama priznatim od strane CBK-a. Aktuar u osiguranju moze biti
osnovano pravno lice sa sedistem u Republici Kosovo radi obavljanja delatnosti aktuarskog
osiguranja ili fizicko lice koje obavlja delatnost aktuarskog osiguranja za osiguravace;

b) ,Imenovani aktuar“ podrazumeva kvalifikovanog aktuara koji je imenovan od strane
osiguravaca za popunjavanje izvestaja 0 aktuarskoj proceni tehnickih provizija i saZetak
misljenja aktuara, aktuarskih izracunavanja i radnih dokumenata;



¢) , Kvalifikovani aktuar “ podrazumeva aktuara odobrenog od strane CBK-a.

2. Za svrhe ove uredbe, ako posebnim odredbama nije drugaéije odredeno, pod pojmom osiguravac
podrazumeva se i reosiguravac.

Clan 3
Zahtevi za odobrenje aktuara

1. Zasvrhe ove uredbe, procene aktuara koje su predmet ove uredbe mogu se vrsiti na Kosovu
samo od strane aktuara imenovanih od strane odbora direktora osiguravaca i odobrenih od strane
CBK-a. CBK moze odobriti aktuara za obavljanje aktuarskih procena na Kosovu ako ispunjava sve
Kriterijume iz stava 2. ovog ¢lana.

2. Aktuar mora biti pogodan i prikladan (fit and proper) za odredeni polozaj
aktuara za osiguravaca na osnovu slede¢ih Kkriterijuma:
a) integritet, posStenje i posvecenost U ispunjavanju duznosti;

kompetentnost, profesionalna sposobnost i zdrava procena u ispunjavanju duznosti;
nezavisnost kako ne bi imao negativan uticaj na interese osiguravaca kao rezultat
sukoba interesa koji moze nastati tokom vrsenja duznosti.

profesionalne kvalifikacije definisane aktuarskim nau¢nim naslovom ili sertifikatom
izdatim od strane priznatog profesionalnog univerziteta ili institucije koji potvrduje
uspesan zavrSetak punog ciklusa aktuarskih kvalifikacija;

b) pozeljno je da bude ¢lan medunarodno priznatog aktuarskog drustva ili organizacije;

c) iskustvo u oblasti aktuarskih nauka;

d) profesionalno znanje iz zakonodavstva, etike i najboljih praksi trzista osiguranja na Kosovu;

e) pored gore navedenih odredbi, CBK ¢e proceniti ponasanje i prethodne aktivnosti doti¢nog
lica u profesionalnim i finansijskim pitanjima, a posebno ¢e proveriti da li postoje dokazi

0.

iv.

V.

osudivanosti pravosnaznom sudskom presudom za kriviéno delo, na Sest (6) meseci ili
vise zatvora,

umeSanosti ili povezanosti sa bilo kojim finansijskim gubicima prouzrokovanim
nepostenim, nepromi$ljenim radnjama ili nemarom, u vezi sa u¢inkom finansijskih
usluga i upravljanjem drugih trgovinskih kompanija;

angazovanosti u komercijalnoj poslovnoj praksi, uklju¢ujuéi utaju poreza, za koju CBK
smatra da je varljiva, neprikladna ili preteca praksa, ili koja na bilo koji na¢in odrazava
nedostatak vrednosti osobe u ucinku finansijskih usluga i drugim poslovnim
operacijama.

O registrovanosti u Kosovskoj agenciji za registraciju preduzeéa (ako aktuar nije
zaposlen kod osiguravaca).

nepostojanju poreskih obaveza neispla¢enih na vreme.

3. Odbor direktora svakog osigurava¢a mora imenovati aktuara odobrenog od strane CBK-a. Ovog
aktuara imenovace Upravni odbor osiguravaca. Osigurava¢ mora pismeno obavestiti CBK 0 ovom
imenovanju u roku od 15 dana.



4. CBK moze uspostaviti druga pravila u vezi sa zahtevima za strué¢nu obuku i procenu tehni¢kog
znanja, koja su potrebna za obavljanje poslova odobrenog aktuara i koja su u skladu sa zahtevima
medunarodno priznatih udruzenja ili organizacija.

5. Period vazenja odobrenja CBK-a je tri (3) godine, sa pravom na obnavljanje, nakon podnosenja
dokaza za kontinuirano stru¢no usavrSavanje, koje ne sme biti manje od 30 sati u roku od tri
godine.

6. Aktuari koji zele da ih CBK odobri ili ponovo odobri za sprovodenje aktuarskih procena na
Kosovu moraju da podnesu zahtev zajedno sa dokazom o uplati potrebne naknade, utvrdene od
strane CBK-a, i da podnesu dokaze da ispunjavaju sve zahteve iz stava 2. i 5. ovog ¢lana.

7. Odluka CBK-a da odobri ili odbije odobrenje bi¢e opravdana i bi¢e pismeno saopstena aktuaru
ili osiguravacu koji je aplicirao u ime aktuara, u roku od jednog (1) meseca od datuma
kompletiranja zahteva i dokumentacije za odobrenje kao ovlas¢eni aktuar.

Clan 4
Registar odobrenih aktuara u osiguranju

CBK ¢e odrzavati javni registar na svojoj veb stranici sa svim aktuarima odobrenim na Kosovu.

Clan 5
Povlacenje odobrenja aktuara

1. CBK ¢e povuci odobrenje ovlaséenog aktuara u slede¢im slucajevima:
a) CBK je utvrdio da je odobrenje dobijeno na osnovu namerno laznih beleski;
b) odobreni aktuar ¢ini ozbiljna krsenja zakona, propisa, drugih regulatornih instrumenata,
pravila aktuarske profesije i etickog kodeksa;

2. CBK ¢e informisati osiguravaca za koga odobreni aktuar obavlja aktuarske usluge, o povla¢enju
odobrenja za tog aktuara.

3. Nadzor odobrenih aktuara vrsi se od strane CBK-a. Odredbe ¢lanova ove uredbe, koje se odnose
na nadzor osiguravaca, vazi¢e na odgovarajué¢i nacin i za nadzor odobrenih aktuara.

4. CBK moze suspendovati odobrenje aktuara na period od 1 do 3 godine ako izvrSe bilo kakvo
krSenje ove uredbe, za koju CBK smatra da ima materijalni efekat.

5. CBK moze odobriti dodatna pravila u vezi sa imenovanjem, razreSenjem i drugim pitanjima koja
se odnose na odobrene aktuare.



Clan 6
Zamena aktuara

Kada osiguravag ili reosigurava¢ namerava da promeni svog aktuara, mora da dobije prethodno pismeno
odobrenje od strane CBK-a.

Clan 7
Osiguranje profesionalne odgovornosti

Aktuarske kompanije tokom vremena obavljanja delatnosti moraju imati vazete osiguranje od
profesionalne odgovornosti kako bi osigurale svoje obaveze prema osiguranicima u slucaju krSenja
odredbi njihovog sporazuma o usluzi, do odredenog iznosa, koji u bilo kom posebnom osiguranom
slucaju ne moze biti manji od 500.000 evra, ili u svim osiguranim sluc¢ajevima u toku godine ne moze
biti manji od 1.000.000 evra ili bilo koji drugi iznos, koji se od strane CBK-a smatra razumnim.

Clan 8
Dodatno izvestavanje

1. Aktuarske kompanije izvestavace CBK 0 slede¢im ¢injenicama i okolnostima:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

9)

registrovanje bilo kakve promene u njihovim beleskama koje su registrovane u Poslovni
registar;

spisak svih promena u aktuarskim akcionarima ili holding kompanijama;

svako imenovanije ili razreSenje ¢lanova odbora direktora;

odredeno vreme pocetka rada, ponovnog uspostavljanja, zatvaranja ili privremenog
prestanka aktuarske aktivnosti ili bilo koje druge promene u vrstama aktivnosti koje aktuar
obavlja;

dodatne informacije ili promene informacija o licima ili povezanim licima ili strankama i
promene ovih informacija;

finansijski izvestaji, ukljucujuéi izvestaje 0 prihodima, bilansu stanja i novéanom toku ako
je potrebno;

bilo koje dodatne informacije koje CBK smatra relevantnim.

Clan 9
Izjava o rezimeu misljenja aktuara i izvestaj aktuara

1. Godisnji rezime aktuarskog izvestaja, zajedno sa aktuarskim misljenjem kao $to je navedeno u
¢lanu 10, 11. i 13. ispod, dostavlja se Odboru direktora osiguravaca, a osigurava¢ ga dostavlja
CBK-u.

2. Upravni odbor osiguravaca preduzima mere za regulisanje delatnosti u skladu sa izvestajem
imenovanog aktuara kao $to je navedeno u ¢lanu 10. i ¢lanu 11. ove uredbe. Ako odbor direktora
osiguravaca ne bude uspeo da preduzme potrebne mere u skladu sa izvestajem aktuara, imenovani
aktuar ¢e odmah obavestiti CBK.

3. CBK moze postaviti dodatne zahteve u vezi sa ispunjavanjem Kkriterijuma utvrdenih u ovom ¢lanu.
Pored podnosenja tromeseénog i godi$njeg izvestaja 0 proceni tehnickih provizija, osiguravaci e
biti duzni da na godisnjem nivou dostavljaju CBK-u i misljenje aktuara o proceni i adekvatnosti
tehnickih provizija za osiguravace.



4. Rezime aktuarskog misljenja koji je podneo osigurava¢ CBK-u bi¢e javna informacija i CBK ima
ovlaséenje da objavi dokument koji se moze procitati na njenoj zvanic¢noj veb stranici.

5. Aktuarski dokumenti rada koji su dati kao podrSka izjavi aktuarskog misljenja i sve druge
informacije koje osigurava¢ daje CBK-u u vezi sa izjavom aktuarskog misljenja izdatim u skladu
sa ovim ¢lanom su poverljivi; medutim, niSta u ovom ¢lanu ne ograniava ovlas¢enja CBK-a da
podnosi dokumente bilo kojoj profesionalnoj organizaciji koja je nadlezna za disciplinske mere za
aktuare i koju CBK priznaje, sve dok je materijal potreban u svrhu profesionalnog disciplinskog
postupka i kada je profesionalna organizacija osnovala zadovoljavajuc¢e procedure za CBK u
odrzavanju poverljivosti dokumenata.

Clan 10
Nezivotno osiguranje - detaljan sadrzaj izjave aktuarskog izvestaja

1. Izjava aktuarskog izvestaja 0 obavezama nezivotnog osiguranja mora da sadrzi najmanje sledece
informacije:
a) njihovu procenu da li osigurava¢ vodi odgovarajucu evidenciju za izraGunavanje tehnic¢kih
provizija;
b) tabele koje sadrze beleske 0 tehni¢kim provizijama, podeljene prema klasama osiguranja i
vrstama tehnickih provizija predvidenih vaze¢im zakonodavstvom o osiguranju;
C) opsta nacela i metode koris¢ene za procenu svake klase osiguranja i svake kategorije ugovora
0 osiguranju, ukljuéujuéi posebne reference na njih kako sledi:
i. osnova za utvrdivanje provizija za nezaradene premije;
ii. osnova za utvrdivanje provizija za neistekli rizik;
iii.  osnova za utvrdivanje provizija za neizmirene Stete i nastale ali neprijavljene Stete
(IBNR);
iv.  osnova za utvrdivanje ostalih tehni¢kih provizija;
d) ako je doslo do bilo kakve znac¢ajne promene u aktuarskim procenama i/ ili metodama u
odnosu na one Kkoje su ranije koris¢ene, onda bi trebalo opisati ovu promenu;
e) rezultati testa adekvatnosti obaveza (LAT) prema klasama osiguranja;
f) rezultati o toku razvoja steta (Calm Development Run-Off) za jednu (1) godinu i za dve (2)
godine, prema klasama osiguranja.

2. Pre nego sto se komentariSe deo reosiguravaca U tehnickim provizijama, aktuar treba da dobije
informacije od menadzmenta 0 bilo kom problemu sa naplatom i da pregleda ocene koje
reosiguravacu daje bilo koja institucija poznata po proceni.

3. Za ugovore 0 osiguranju koji se ustupaju reosiguravacu prema klasama osiguranja: a)
agregat premija koje je osiguravaé platio po ugovoru o reosiguranju u izra¢unatoj
godini na koju se odnosi aktuarski izvestaj, ako je potrebno, i ukupni iznos
deponovan na datum procene prema bilo kom sporazumu o otplati depozita;



b) deo reosiguranja u tehnickim provizijama koji se odnosi na premije i Stete prema svakoj klasi
osiguranja.

4. Za svaki slucaj sporazuma o reosiguranju gde je osigurava¢ ustupilac i prema kojem reosiguranje
stupa na snagu na datum procene, za svaku klasu poslovanja:

a) imena reosiguravaca sa kojima je osigurava¢ postigao ugovore o reosiguranju;

b) da li su osiguravac i reosigurava¢ povezani i ako jesu kako su povezani;

c) pokazatelj prirode i obima pokric¢a predvidenog sporazumom o reosiguranju;

d) premije koje osiguravac placa po sporazumu o reosiguranju u obra¢unskom periodu na koji
se odnosi izvestaj 0 proceni;

e) iznos deponovan na datum procene u odnosu na sporazum o reosiguranju prema bilo kom
sporazumu o otplati depozita;

f) deo reosiguranja u tehnickim provizijama koji se odnosi na premije i Stete po svakoj klasi
osiguranja.

5. Procena da li su ulozena sredstva osiguravaca koja pokrivaju tehnicke provizije u skladu sa vaze¢im
zakonodavstvom o osiguranju na snazi. Detaljno navesti spisak tih ulozenih sredstava.

6. Procena da li su minimalni kapital i margina solventnosti osiguravaca u skladu sa vazeé¢im
zakonodavstvom o osiguranju. Navesti izracunate rezultate margine solventnosti i sredstava koja
pokrivaju zahtevani kapital.

Clan 11
Zivotno osiguranje - detaljan sadrzaj izjave aktuarskog izvestaja

1. Izjava aktuarskog izvestaja 0 obavezama Zivotnog osiguranja ¢iji su deo matematicke provizije,
treba da sadrzi najmanje sledece informacije:

a) njihovu procenu da li osigurava¢ vodi odgovarajuce beleSke za izraGunavanje tehnickih
provizija;

b) potpun opis svih prava i obaveza svake kategorije ugovora o osiguranju koje je osiguravac
zakljucio, ukljucujuci premijsku stopu, garancije i opcije ili bilo koju obavezu preostalu iz
prethodnih ugovora.

C) opsti principi i usvojene metode procene, prateci:

i da li su nastale negativne provizije i da li su preduzeti svi potrebni koraci kako bi se
osiguralo da se vrate na nulu;

ii. da li su predvidene provizije za bonuse, ako jesu, u kojoj meri;

iii.  osnovu provizija izvrSenih za bilo kakve neuskladenosti izmedu prirode izraza
odrzavanih sredstava i procenjene obaveze;

iv.  tu gde se metoda neto premije koristi za izra¢unavanje matematickih provizija, dali i
u kojoj meri je predmetna metoda modifikovana;

V. osnovu odvojenih provizija za sve garancije i opcije utvrdene u uslovima polise.

d) kamatne stope, tabele mortaliteta koje se koriste u izraCunavanju premija i u proceni provizija
koje proizilaze iz razli¢itih kategorija ugovora o0 Zivotnom osiguranju.



e) za sve ugovore 0 zivotnom 0siguranju, osim za ugovore u kojima rizik od ulaganja snosi
osiguranik:

i.  udeo bruto premije namenjene troskovima i dobiti za svaku kategoriju ugovora o
osiguranju;

ii.  metode kojima se provizija odreduje za troskove nakon prestanka premija ili gde
nema buducih premija za placanje;

f) uodnosu na sve vrste ugovora kod kojih rizik ulaganja snosi osiguranik:

i.  sve pretpostavke napravljene tokom procene takvih obaveza osiguranja;

ii.  gde nisu dodeljene izricite provizije za pokrivanje buducih operativnih troskova
osiguravaca, detalji na osnovu kojih je koriséen u testiranju adekvatnosti provizija;

g) U vezi sa ugovorima o osiguranju koji osiguravaju¢em daju pravo na udeo u dobiti:

i.  racunu prihoda za sredstva koja pokrivaju matematicke provizije, gde pravo na podelu
dobiti zavisi od ucinka sredstava koja pokrivaju matematicke provizije.

ii. glavnica i metoda primenjena u podeli dobiti, povecanju i smanjenju vrednosti
sredstava dovedenih na ra¢un; troSkovi i bilo koji porez na sredstva koja pokrivaju
matematic¢ke provizije.

h) ako postoji bilo kakva referenca za principe na kojima se vrsi raspodela dobiti izmedu
osiguranika i akcionara ili opis ovih principa.

i) detalji o bonusima dodeljenim za svaku kategoriju ugovora, opisuju¢i 0SNovU izracunavanja
i okolnosti i oblik u kojem se ti bonusi isplacuju.

J) prikazivanje rezultata testa adekvatnosti obaveza (LAT) prema vrstama ugovora;

2. Odvojene kalkulacije tehnickih provizija za dodatno osiguranje zivotnih osiguravaca,
Sto posebno znaci osiguranje od li¢ne stete, uklju¢ujuci nesposobnost za rad, osiguranje od smrti
prouzrokovane od nezgode i osiguranje od invalidnosti prouzrokovane udesom, kao i osiguranje
od invalidnosti prouzrokovane nesre¢om ili bole$¢u, gde su ove vrste razli¢itih osiguranja kao
dodatak zivotnog osiguranja.

3. Zaugovore o osiguranju koji su dodeljeni reosiguravacu prema klasama osiguranja:

a) ukupno (agregat) placena premija koje je osigurava¢ platio po ugovoru o reosiguranju u
godini izracunatoj u kojoj je povezan aktuarski izvestaj, ako je odgovarajuce i ukupan iznos
deponovan na datum procene u skladu sa bilo kojim ugovorom o bankarskom depozitu;

b) deo reosiguranja tehnickih provizija koji se odnosi na premije i Stete prema svakoj klasi
osiguranja.

4. Za svaki sporazum o reosiguranju, gde je osigurava¢ ustupilac i prema kojem je reosiguranje na
snazi na dan procene, za svaku klasu osiguranja:
a) imena reosiguravaca sa kojima je osigurava¢ postigao sporazume o reosiguranju;
b) dali su osiguravac i reosigurava¢ povezani na bilo koji na¢in i ako jesu kako su povezani;
c) naznaka prirode i obima pokri¢a predvidenog sporazumom o reosiguranju;
d) premije koje osiguravac placa po sporazumu o reosiguranju u period izracunavanja na Koji
se referiSe izvestaj 0 proceni;



e) vrednost deponovana na datum procene u odnosu na ugovor o reosiguranju prema bilo kom
sporazumu o otplati depozita;

f) udeo reosiguranja u tehni¢kim provizijama koji se odnosi na premije i stete po svakoj klasi
osiguranja.

. Procenite da su ulozena sredstva osiguravaca koja pokrivaju tehni¢ke provizije u skladu sa
propisima na snazi za ulaganje sredstava za pokrivanje tehnickih i matematickih provizija, kao i
detaljno navedite listu ovih ulozenih sredstava koja pokrivaju tehnicke provizije.

. Procenite da li su minimalni kapital i margina solventnosti osiguravaca u skladu sa vaze¢im
propisima o minimalnom kapitalu i solventnosti. Rangiranje izracunatih rezultata za marginu
solventnosti i sredstva koja pokrivaju potreban kapital.

Clan 12
Ostala pitanja vezana za rezime misljenja aktuara i izjavu aktuarskog izveStaja

. Aktuarsko misljenje treba da ukljucuje osiguranje da osigurava¢ zadrzi aktuarski izvestaj i
aktuarske radne dokumente koji podrZzavaju aktuarsko misljenje i da budu na raspolaganju za
ispitivanje od strane CIK-a do sedam (7) godina od datuma izdavanja izvestaja. Izvestaj mora biti
poverljiv i ne sme biti otkriven javnosti.

. Aktuarski izvestaj treba da bude u skladu sa dokumentacijom i zahtevima za otkrivanjem u
skladu sa prihvacenim aktuarskim standardima i principima. Aktuarski izvestaj treba da sadrzi
opisne i tehnicke komponente. Opisna komponenta treba da pruzi dovoljno detalja da
menadzmentu osiguravaju¢eg drustva, upravnom odboru, regulatoru ili drugim organima jasno
objasni nalaze, preporuke i zakljucke i njihovu relevantnost. Tehnicka komponenta mora pruziti
dovoljnu dokumentaciju i otkrivanje bilo kom drugom aktuaru koji radi na istom polju da bi
ocenio obavljeni posao. Ova tehni¢ka komponenta treba da prikaze analizu od oshovnih
podataka, npr. Trouglove gubitaka, do zavrsetka.

. Izvestaj takode treba da sadrzi:

a) opis odnosa aktuara sa osiguravac¢em, sa jasnim prikazom uloge aktuara u savetovanju
odbora direktora i/ili uprave u vezi sa prenetim provizijama. Izvestaj treba da identifikuje
kako i kada imenovani aktuar dostavlja analizu Odboru direktora i, prema potrebi,
sluzbenicima osiguranja odgovornim za utvrdivanje prenetih provizija.

b) izjava da je aktuar usaglasio podatke sa trenutnim godiS$njim izveStajem osiguravaca. U
drugom smislu, njihovo ispitivanje je ukljucivalo takve preglede aktuarskih procena i metoda
koje se koriste i takve testove izraGunavanja koje smatraju potrebnim.

C) izjava aktuara ako je prikladno, ”u izradi mog misljenja o Stetama i provizijama Steta,
oslanjajuci se na podatke pripremljene od strane

(ime, pripadnost i odnos sa osigurava¢em). Procenio/la sam te podatke u
smislu obrazlozenosti i doslednosti .

d) ako je aktuar koristio rad drugog aktuara, on mora identifikovati drugog aktuara po imenu,
kao i njegove veze sa osiguravacem.




. Osigurava¢ od kojeg se zahteva da dostavi aktuarsko misljenje treba da zahteva od svog
imenovanog aktuara da u roku od pet (5) radnih dana pismeno obavesti Odbor direktora ili odbor
za reviziju nakon bilo kog utvrdenja imenovanog aktuara da je misljenje dostavljeno CBK-u
bilo sa greSkama kao rezultat oslanjanja na podatke i druge informacije (osim procena) koje su
na datum bilansa bili ¢injeni¢no neta¢ni podaci. Misljenje ¢e se smatrati sa greskama ako
misljenje nije izdato ili bi bilo materijalno drugacije da su koris¢eni podaci ili druge tacne
informacije. Misljenje se ne¢e smatrati da je sa greSkama ako bi materijalno bilo drugadije ili
ne bi bilo objavljeno samo zato §to podaci ili informacije u vezi sa deSavanjima nakon datuma
bilansa stanja ili zbog toga §to se trenutni rezultati razlikuju od onih koji su projektovani.

. Zahtevace se obavestenje 0 bilo kojoj takvoj odluci donetoj izmedu izdavanja misljenja i datuma
bilansa stanja da ¢e biti izdato drugo misljenje. Obavestenje mora sadrzati rezime takvih nalaza i
izmenjeno misljenje.

. Osigurava¢ koji je obavesten u skladu sa prethodnim stavovima dostavi¢e kopiju rezimea i
izmenjenog misljenja CBK-u u roku od pet (5) radnih dana od prijema i obezbedi¢e nominovanom
aktuaru koji obavlja obavestenje kopiju rezimea i izmenjenog misljenja, koji ¢e se predati CIK-u.
Ako imenovani aktuar ne dobije takvu kopiju u roku od pet (5) radnih dana kako je gore navedeno,
imenovani aktuar ¢e u roku od pet (5) radnih dana obavestiti CBK da prethodno dostavljeno
misljenje ne treba uzimati kao osnovu ili bilo koje takvo sli¢no obavestenje.

. Ako imenovani aktuar sazna da su podaci ili druge informacije koje su koris¢ene bile ¢injeni¢no
netacne, ali ne mogu odmah utvrditi koje, ako je potrebno, promene se trebaju izvrSiti u
aktuarskom misljenju, tada bi aktuar i osiguravaé trebali pokrenuti postupak, $to je pre moguce u
prakti¢nom aspektu, neophodan da bi aktuar doneo odluku raspravljanu iznad. Ako osiguravaé ne
pruzi potrebna poboljsanja podataka i drugu podrsku (uklju¢ujuéi finansijsku) u roku od deset (10)
radnih dana, aktuar treba da nastavi sa prethodno pomenutim obavestenjem.

. Imenovani aktuari ne¢e na bilo koji na¢in odgovarati ni za jedno lice za bilo koju izjavu datu u

vezi sa prethodnim stavovima ako je takva izjava data u dobroj nameri kao pokusaj da se postuju
gore navedeni stavovi.

Clan 13
Detaljan sadrzaj sazetka aktuarskog misljenja

. Osiguravaci moraju da podnesu dokument pod nazivom Rezime aktuarskog misljenja (RAM),
ovaj dokument ¢e biti dostavljen CBK-u do 15. marta svake kalendarske godine ili bilo kog
kasnijeg datuma navedenog drugacije od CBK-a.

. RAM mora biti u skladu sa odgovaraju¢om aktuarskom praksom i standardima.

. lzuzeci od podnosenja RAM-a su isti kao i za podnosenje 1zjave o aktuarskom izvestaju.



4. RAM mora biti potpisan i datum naveden od strane imenovanog aktuara koji je potpisao izjavu
aktuarskog izvestaja. Paragraf MISLJENJA treba da sadrzi re¢enicu koja barem pokriva tacke
navedene na ilustraciji ispod:

a)
b)

c)

d)

osigurava¢ vodi odgovarajucu evidenciju radi procene obaveza iz osiguranja;

iznos tehnickih provizija koje dodeljuje osigurava¢ predstavlja odgovarajucu proviziju za
obaveze osiguravaca koje proisti¢u iz ili se odnose na ugovore o osiguranju;

tehnicke provizije se ulazu u skladu sa vaze¢im propisima za ulaganje sredstava radi pokrica
tehnickih provizija.

margina solventnosti dostupna osiguravacu je ispunila potrebnu marginu solventnosti kako
je definisano vaze¢im propisima o solventnosti.

5. Izjava aktuarskog misljenja mora se dati u skladu sa jednim od podstava 1.1 do 1.4 ovog stava.
Aktuar mora ta¢no da utvrdi kojoj kategoriji pripada:

a)

b)

d)

Utvrdivanje razumnih provizija. Kada je iznos tehnic¢kih provizija u aktuarskim granicama
za razumnu procenu provizija, tada aktuar treba da izda izjavu o aktuarskom misljenju da
je iznos tehnickih rezervi razumna provizija za obaveze u vezi sa odredenim provizijama.
Utvrdivanje nedostatka ili nedovoljnosti provizija. Kada je iznos tehnic¢kih provizija manji
od minimalnog iznosa koji aktuar smatra razumnim, tada bi aktuar trebalo da izda izjavu
aktuarskog misljenja da iznos tehnic¢kih provizija ne izgleda da je razumna provizija za
obaveze u vezi sa specifi¢nim provizijama.

Utvrdivanje viska ili prekomernih provizija. Kada je iznos tehni¢kih provizija vec¢i od
maksimalnog iznosa koji aktuar smatra razumnim, aktuar ¢e izdati izjavu aktuarskog
misljenja da se iznos tehnickih provizija ne ¢ini razumnom provizijom za povezane obaveze
sa specifi¢nim provizijama.

Kvalifikovano misljenje. Kada su, po misljenju aktuara, provizije za bilo koju odredenu
stavku ili stavke dovedene u pitanje jer se ne mogu razumno proceniti ili kada aktuar nije u
mogucnosti da da misljenje o0 tim stavkama, aktuar ¢e izdati kvalifikovanu izjavu misljenja.
Takvo kvalifikovano misljenje mora naznaciti da li je iznos tehnic¢kih provizija razumna
provizija za obaveze koje se odnose na specifi¢ne provizije, 0sim za stavku ili stavke na
koje se kvalifikacija odnosi. Od aktuara se ne zahteva davanje kvalifikovanog misljenja ako
opravdano smatra da stavka ili stavke nisu materijalni.

Bez misljenja. Sposobnost aktuara da daje misljenje zavisi od podataka, analiza, procena i
srodnih informacija koje bi bile dovoljne da potkrepe zakljucak. Ako aktuar ne moze da
donese zaklju¢ak zbog nedostataka ili ograni¢enja u podacima, analizi, proceni ili
povezanim informacijama, tada aktuar moze dati izjavu bez misljenja. Izjava bez misljenja
mora da sadrzi opis razloga zbog kojih misljenje nije dato.



6. Nijedan od imenovanih aktuara nece na bilo koji na¢in biti odgovoran bilo kom licu za bilo koju
izjavu datu u vezi sa prethodnim stavovima ako je takva izjava data u dobroj nameri kao pokusaj
da se ispune gore navedeni stavovi.

7. Model izjave rezimea aktuarskog misljenja koji se treba proslediti.

,, Ispitao sam procene i aktuarske metode koriséene U odredivanju tehnickih provizija koje je osiguravac
dodelio 31. decembra 20__ godine, i pregledao sam informacije koje su mi pruzene do dana XXX.
Aktuarska procena je izvrsena u skladu sa relevantnim vazeéim zakonima, pravilima i propisima o
osiguranju.

Moj zadatak je da proverim adekvatno vodenje registra kod osiguravaca u svrhu procene obaveza iz
osiguranja. Za odgovarajuce tehnicke provizije odgovoran je odbor direktora osiguravaca; imenovani
aktuar mora da izrazi misljenje 0 adekvatnosti rehnickih provizija koje se odnose na obaveze
osiguravaca koje proizilaze ili se odnose na ugovore 0 osiguranju i da proveri uskladenost sa vazecéim
propisima.

Moja je duznost da potvrdim da su gore navedene tehnicke provizije, zasnivajuci se na razumne
aktuarske procene i uzimajuci u obzir ostala finansijska sredstva osiguravaca, koja su na raspolaganju
u tu svrhu, dovoljne da osiguravacu omoguce da ispuni svoje obaveze prema ovim ugovorima. Takode
mi je duznost da odredim minimalni iznos kapitala osiguravaca i iznos potrebne margine solventnosti.
Kao | da proverim da li su uloZena sredstva osiguravaca koja pokrivaju tehnicke provizije u skladu sa
vazec¢im zakonodavstvom na snazi o osiguranju.

Uveren sam da izvr$eni aktuarski pregledi pruzaju dovoljnu osnovu za moje sledeée misljenje.

Po mom misljenju, iznos provizija za nezaradenu premiju u finansijskoj godini 20kk, kao i iznos provizija
za stete od 31. decembra 20kk su dovoljni da osiguravacu omoguce da ispuni obaveze u vezi sa ovim
ugovorima o osiguranju “.

Potpis aktuara

Stampano ime aktuara

Ime poslodavca

Adresa aktuara

Broj telefona aktuara
E-posta aktuara

Datum kada je dato misljenje

Clan 14
Ogranicenja aktivnosti odobrenih aktuara

1. Odobrenim aktuarima nije dozvoljeno da obavljaju aktuarske aktivnosti za osiguravace ako:
a) imaju direktne ili indirektne akcije u kapitalu osiguravaca;
b) su ¢lan ili rodak odbora direktora, viseg rukovodstva, kao i ¢lan odbora za reviziju ili
funkcije interne revizije osiguravaca.



c) posluju u bilo kom drugom svojstvu osiguravaca koje CBK nije odobrio.

2. Osiguravaci ¢e obavestiti CBK o imenovanju ili razreSenju imenovanog aktuara u roku od 8
kalendarskih dana od datuma imenovanja ili razreSenja. Kada osigurava¢ namerava da promeni
aktuarsku kompaniju, osigurava¢ mora da pribavi prethodno pismeno odobrenje od CBK-a. CBK
takode zahteva pismeno obavestenje od strane imenovanog aktuara koji se zamenjuje da njegova
zamena nije izvrSena zbog neslaganja sa rukovodstvom osiguravaca u vezi sa zahtevima
otkrivanja ili izvestavanja.

3. Ukoliko osiguravaci ne dostave izvestaj aktuarske podrske ili radne dokumente na zahtev CBK-
aili ako CBK utvrdi da su aktuarski prateci izvestaji ili radni dokumenti koje je osigurava¢ podneo
nepotpuni ili neprihvatljivi za CBK, tada CBK moze angazovati drugog aktuara odobrenog na
troSak osiguravaca da pregleda izjavu aktuarskog misljenja i 0Snovu za tu izjavu i pripremi prateci
aktuarski izvestaj ili radne dokumente.

4. Ukoliko osigurava¢ ne uspe da imenuje svog aktuara u roku od dva meseca od dobijanja odobrenja
CBK-a za isto, ili ako imenuje aktuara kojeg CBK nije odobrio prema odredbama ove uredbe,
CBK ¢e imenovati odobrene kvalifikovane aktuare i troSkove imenovanja snosice osiguravag.

5. Ukoliko bilo koji odobreni aktuar prestane da radi sa osiguravacem, on mora da obavesti CBK u
roku od deset (10) radnih dana od datuma raskida.

6. Ukoliko odobreni aktuar prestane sa radom kod osiguravaca, tada ¢e osigurava¢ imenovati
odobrenog aktuara u roku od trideset (30) dana od dana prestanka rada prethodnog aktuara i
obavestice CBK 0 ovom novom imenovanju.

Clan 15
Krsenja od strane aktuara

1. CBK moze aktuaru izre¢i nov¢ane kazne i druge administrativne mere predvidene Zakonom o
Centralnoj banci Republike Kosovo i Zakonom o osiguranju, za sledeca krsenja:
a) ne primenjuje odredbe u pogledu uslova ugovora sa osiguravac¢em.
b) ne postupa u skladu sa ovom uredbom i Zakonom o osiguranju u vezi sa popunjavanjem i
podnosenjem aktuarskog izvestaja i misljenja aktuara.
c) ako krse bilo koju odredbu ove uredbe.

Clan 16
Aneksi

Sastavni deo ove uredbe je takode Aneks 1 sa prilozenim tabelama.



Clan 17
Stupanje u snagu

Ova uredba stupa na snagu 1. aprila 2016. godine.

Predsednik Odbora Centralne banke Republike Kosovo

Prof. Dr. Bedri Peci



ANEKS |

Obrazac za izvestavanje 0 tehni¢kim provizijama (neZivotni)

Tabela Al. Struktura rezervisanja, nezaradene premije za period:

Provizije za Provizije za neto
Kod Klase osiguranja Napisana premija (inpif;?je;;ap;:?ei” Deo reosiguranja nrzzofiagi?;jgr(eﬁg)e
rizik)

1 2 3 4 5 6
1 | Nesrece -
2 | Zdravlje -
3 | Vozila -
4 | Sinska vozila -
5 | Avion -

6 | Brod
7 | Roba u transportu -
8 | Pozar i katastrofe -
9 | Ostale imovinske stete -
10 | Auto-odgovornost -
TPL -
TPL + -
Grani¢no -
Fond kompenzacije -
11 | Odgovornost sa letelica -
12 | Odgovornost sa brodova -
13 | Opsta odgovornost -
14 | Kredit -
15 | Garancije -
Razni finansijski gubici
16 -
17 | Pravni troskovi -
18 | Pomo¢ -
UKUPNO - = = =

Ovlasé¢eni aktuar
kompanije

(Ime i prezime, pecat
kompanija)

Mesto i datum




Tabela A2. Struktura provizija za potrazivanja za period:

Kod

Klase osiguranja

Tehnicke
provizije za
prijavljenu

Stetu

IBNR

Troskovi
sanacije
Stete

Reosigurava
juci deo -
RBNS

Reosigurava
juci deo -
IBNR

Tehnicke
provizije za
Stete, neto
reosiguranja
(3+4 +5-6-
7)

Nesrece

Zdravlje

Vozila

Sinska vozila

Avion

Brod

Roba u transportu

Pozar i katastrofe

O | 0o | N[fojon | [W|IN|F|[F

Ostale imovinske $tete

[EEN
o

Auto odgovornost

TPL

TPL +

Grani¢na

Fond kompenzacije

11

Odgovornost sa letelica

12

Odgovornost sa brodova

13

Opsta odgovornost

14

Kredit

15

Garancije

16

Razni finansijski gubici

17

Pravni troskovi

18

Pomo¢

UKUPNO

Ovlaséeni aktuar preduzeca

(Ime i prezime, pecat

kompanija)

Mesto i datum




Tabela A3. Struktura rezervisanja, nezaradene premije za period:

Obrazac za izvestavanje 0 tehni¢kim provizijama (life)

Provizije za Provizii d
- _ . ) nezaradenu premija (i . _ rovizije za nezaradene
Kod | Klase osiguranja Napisana premija provizije za neistekli Deo reosiguranja nt.eto pre.mue
rizik) reosiguranja (4-5)
1 2 3 4 5 6
1| BE
2 | Brak
3 | Grupa
4 | Renta
5 | Ekstra
UKUPNO - - - -
Tabela A4. Struktura provizija za §tete za period:
Tehnicke R.E'O’S.I%l;l(’)ava Tehn_1c_l_<e
Klase provizije za TroSkovi |Reosiguravaju Juet E)rowzue 2a
Kod . . e . IBNR . . IBNR Stete, neto
osiguranja | prijavljenu stetu sanacije stete |¢i deo - RBNS . .
reosiguranje
(3+4+5-6-
1 2 3 4 5 6 7 8
1| Zivot -
2 | Brak -
3| Zivot grupa -
4 | Anuiteti -
5 Zivot )
dodatak
UKUPNO - - - - -

Ovlasc¢eni aktuar kompanije

(Ime i prezime, pecat
Rompanja)

Mesto i datum



Tabela B1. Vrednost razvoja gubitaka (evra)

Godina nesreée

<
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1
Tekuce godine N.

Nastala $teta (placena i neplaéena), bruto vrednosti

Godine razvoja

‘ UKUPNO

Tabela B2. Broj razvijenih gubitaka.

Godina nesreée

<
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1
Tekuce godine N.

Nastala $teta (placena i neplaéena), broj Stete

Godine razvoja

oo

Godina nesrece

<
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2
N-1

Tekuce godine N.

Trouglovi su napravljeni posebno za razli¢ite klase osiguranja. Oni su obavezni za TPL klasu
osiguranja i klase ¢iji premijski prihod premasuje 10% ukupnog godisnjeg prihoda od premije.

Isplaéene Stete, broj zahteva

Godine razvoja

7 ‘ 8 ‘ > ‘ UKUPNO




