
 
BANKA QENDRORE E REPUBLIKËS SË KOSOVËS 

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO 

CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO 

Na osnovu člana 35. stav 1. podstav 1.1 Zakona br. 03/L-209 o Centralnoj banci Republike 

Kosovo (Službeni list Republike Kosovo, br.77/16 avgust 2010), u skladu sa članom 4. stav 3. 

i članom 14. stav 3. Zakona br. 05/L-045 o osiguranju, Odbor Centralne banke Republike 

Kosovo je na sastanku održanom 31. avgusta 2017. godine odobrio sledeću: 

UREDBU O OTVARANJU I ZATVARANJU UNUTAR  I VAN KOSOVA FILIJALA I 

ZAVISNIH SUBJEKATA OSIGURAVAČA       

 Član 1  

Svrha i delokrug 

1. Svrha ove Uredbe je da odredi uslove, zahteve, postupke i rokove koje treba pratiti za 

otvaranje i zatvaranje filijala osiguranja unutar Republike Kosovo i otvaranje filijala 

osiguravača ili zavisnih filijala van Republike Kosovo.    

2. Ova Uredba se primenjuje za sve osiguravače i filijale spoljnih osiguravača licenciranih od 

strane CBK-a radi poslovanja u Republici Kosovo, sa izuzetkom člana 5. koji se ne 

primenjuje na filijale spoljnih osiguravača.   

Član 2 

Definicije 

1. Svi izrazi korišćeni u ovoj Uredbi imaju isto značenje kao izrazi navedeni u članu 3. Zakona 

br. 05/L-045 o osiguranju i sledeće definicije u svrhu ove Uredbe: 

1.1 Filijala – podrazumeva mesto poslovne aktivnosti osiguravača koji formira pravno 

zavisnu filijalu koja nije sama osnovana, a preko koje se osiguravač angažuje u 

aktivnostima osiguranja, uključujući i druge upravljačke i administrativne funkcije;   

1.2. Kancelarija – podrazumeva mesto poslovne aktivnosti koje nije osnovano samo po 

sebi, a koje odgovara filijali osiguravača, preko koje se osiguravač bavi poslovima 

osiguranja;    

1.3 Zavisni subjekat- podrazumeva posebno pravno lice, osnovano od strane osiguravača 

ili pravno lice koje je pod zajedničkom kontrolom sa osiguravačem.   
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Član 3 

Otvaranje i/ili premeštanje filijala osiguravača unutar zemlje 

1. Osiguravač koji odluči da osniva ili premesti filijalu ili kancelariju, uključujući premeštanje 

sedišta, mora da podnese zahtev CBK-u i dobije prethodno odobrenje. Takođe je potreban 

opis planiranih aktivnosti filijale ili kancelarije.   

2. U slučaju premeštanja filijale i/ili kancelarije, osiguravač mora unapred obavestiti klijente 

te filijale ili kancelarije o njegovom premeštaju, kao i o novoj lokaciji, objavljujući 

obaveštenje vidljivo u prostorijama filijale ili kancelarije, najmanje trideset (30) dana pre 

predloženog datuma premeštanja.    

3. Zahtev za odobrenje za otvaranje/premeštanje filijale ili kancelarije u zemlji, osiguravač 

mora u pismenom obliku podneti CBK-u, zajedno sa sledećim informacijama: 

3.1 odluka organa odlučivanja o otvaranju /premeštanju kancelarije; 

 3.2 opis obrazloženja za otvaranje/premeštanje filijale; 

3.3 sporazum/ugovor o zakupu ili bilo koji drugi dokumenat na osnovu kojeg osiguravač 

ima pravo da koristi prostor u kome će filijala/kancelarija obavljati svoju delatnost; 

3.4 tačna adresa nove filijale/kancelarije; i 

3.5 pismeno obaveštenje o ispunjavanju tehničkih i bezbednosnih uslova u skladu sa 

važećim zakonskim i podzakonskim aktima za obavljanje delatnosti osiguranja. U 

ovom obaveštenju moraju biti navedeni koraci preduzeti za ispunjavanje ovih uslova, 

kao i fotografije koje to ne dokazuju;   

3.6 dokaz o uplati takse; 

3.7 dodatne informacije koje CBK može smatrati potrebnim. 

4. Prostor u kojem će poslovati filijala/kancelarija osiguravača mora biti najmanje petnaest 

(15) kvadratnih metara (m2). 

5. CBK može da izvrši pregled u filijalama/kancelarijama osiguravača u kojima se planira 

obavljanje delatnosti pre ili posle odobrenja.   

6. Nakon pregleda zahteva zajedno sa relevantnom dokumentacijom, CBK odlučuje o 

odobrenju ili odbijanju zahteva u roku od trideset (30) dana od dana prijema kompletiranog 

zahteva.   

7. CBK ima pravo da obustavi rad filijale/kancelarije, ako utvrdi da nisu ispunjeni tehnički i 

bezbednosni uslovi za vršenje finansijske aktivnosti. 

8. CBK može dati odobrenje i pre ispitivanja u vezi sa ispunjenjem uslova utvrđenih ovom 

Uredbom. Međutim, nakon sprovođenja ispitivanja CBK ima pravo da obustavi rad 

filijale/kancelarije, ako utvrdi da tehnički i bezbednosni uslovi za obavljanje delatnosti 

2 



nisu ispunjeni. U takvim slučajevima, pored suspenzije ogranka, CBK će preduzeti i druge 

kaznene mere protiv osiguravača, predviđene važećim zakonom,    

9. Tokom procesa odlučivanja o odobravanju ili odbijanju zahteva osiguravača za otvaranje 

nove filijale/kancelarije ili njihovo premeštanje, CBK će razmotriti: 

9.1 uticaj otvaranja ili premeštanja na zajednicu u kojoj će filijala/kancelarija raditi; 

9.2 finansijsko stanje osiguravača i uticaj koji otvaranje/premeštanje filijale/kancelarije 

može imati, kao i bilo koje obavezne postojeće ili prethodne mere izvršenja protiv 

osiguravača; 

9.3 bilo koje druge okolnosti koje smatra razumnim u cilju sprovođenja svojih odgovornosti 

u skladu sa važećim zakonodavstvom. 

Član 4 

Odobrenje za zatvaranje filijala/kancelarija osiguravača u zemlji 

1. Osiguravač mora da se obrati CBK-u za odobrenje za zatvaranje filijale/kancelarije, 

najmanje trideset (30) dana pre predloženog datuma zatvaranja. 

2. Zahtev za zatvaranje filijale ili kancelarije treba da sadrži sledeće: 

2.1. identifikaciju filijale/kancelarije koja se zatvara; 

2.2. predloženi datum zatvaranja; i 

2.3 izveštaj u kome se objašnjavaju razlozi za donošenje odluke o zatvaranju. 

3. Bilo koji osiguravač koji predlaže zatvaranje filijale/kancelarije dužan je da objavi 

obaveštenje klijentima filijale vidljivo u prostorijama filijale najmanje trideset (30) dana 

pre predloženog datuma zatvaranja. U obaveštenju mora biti naveden predloženi datum 

zatvaranja i obaveštenje za klijente gde im se mogu pružiti usluge nakon datuma zatvaranja 

ili dati telefonske brojeve putem koji klijenti mogu tražiti informacije. 

Član 5 

Otvaranje filijala/zavisnih subjekata osiguravača van Republike Kosovo 

1. Da bi otvorili filijalu van Republike Kosovo, osiguravači moraju da podnesu pismeni 

zahtev CBK-u uz sledeću dokumentaciju:  

1.1. Odluka odlučujućeg organa osiguranja za odobrenje ovog proširenja van Republike 

Kosovo; 

1.2 Lokacija i područje delovanja predložene filijale; 

1.3 Kopija pravila i procedura predložene filijale, koja određuje aktivnosti koje treba 

izvršiti; 

1.4. Poslovni plan za filijalu za prve tri (3) godine delovanja; 

1.5 Iznos kapitala koji će se investirati van zemlje, kao i plaćanja ili troškovi za kupovinu, 

ili iznajmljivanje prostorija i opreme za rad, kao i drugi operativni troškovi;    
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1.6. informacije o osobi predloženim za šefa filijale, praćene kratkim opisom 

njegovih/njenih nadležnosti;   

1.7. Prognoza osiguravača, njegovog finansijskog rezultata nakon realizacije ovog 

proširenja, kao i njegovog uticaja na finansijsko stanje osiguravača;   

1.8. organizaciona struktura filijale zajedno sa brojem predloženih zaposlenih; 

 1.9. naziv, predložen za upotrebu filijale, koji mora odgovarati nazivu osiguravača; 

1.10. druge informacije koje CBK može smatrati neophodnim. 

2. Da bi stvorio zavisni subjekat van Republike Kosovo, osiguravač mora  da podnese 

pismeni zahtev CBK-u uz sledeću dokumentaciju : 

 2.1. dokumentacija koja se zahteva u stavu 1. ovog člana; 

2.2. Poslovni plan zavisnog subjekta i prognoza uticaja širenja mreže u finansijskom 

stanju osiguravača, za prve tri godine aktivnosti;   

 2.3 informacije za odbor direktora i višim menadžerima zavisnog subjekta;  

2.4 informacije o identitetu, mestu boravka/prebivalištu ili sedištu, kao i trgovinski podaci 

prošle godine za bilo koju osobu koja će posedovati uticajno vlasništvo u zavisni 

subjekat; 

2.5. osiguravajuće delatnosti koje zavisni subjekat namerava  da obavlja.  

3. Tokom procesa odlučivanja o odobravanju ili odbijanju zahteva osiguravača za otvaranje 

filijale ili zavisnog subjekta van Republike Kosovo, CBK će uzeti u obzir:     

3.1. finansijsko stanje osiguravača i uticaj koji otvaranje filijale ili zavisni subjekat može 

imati van Republike Kosovo, kao i sve postojeće ili prethodne obavezujuće mere prema 

osiguravaču. 

3.2. bilo koje druge okolnosti koje smatra razumnim  u cilju sprovođenja svojih 

odgovornosti u skladu sa važećim zakonodavstvom. 

4. Filijale osiguravača koje se otvaraju van teritorije Republike Kosovo mogu da obavljaju 

samo one delatnosti za koje je osiguravač licenciran na Kosovu; 

5. U roku od trideset (30) kalendarskih dana od dana prijema popunjene prijave za filijalu ili 

nezavisni subjekat, CBK mora odobriti ili odbiti zahtev.    

6. Ovaj član se odnosi na filijale stranih osiguravača sa licencom na Kosovu. 

Član 6 

Administrativne mere 

Svako kršenje ove Uredbe podleže merama iz člana 124, 125. i 126. Zakona br. 05/L-045 o 

osiguranju. 
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Član 7 

Ukidanje 

Stupanjem na snagu ove uredbe, ukidaju se odredbe drugih uredbi i akata koje je izdao CBK 

u vezi sa otvaranjem i zatvaranjem filijala i zavisnih subjekata osiguravača unutar i van 

Kosova.    

Član 8 

 Stupanje na snagu 

Ova Uredba stupa na snagu petnaest (15) dana od dana usvajanja.  

Predsednik Odbora Centralne banke Republike Kosovo 

Prof.Dr.Bedri Peci 
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