
 

 

 

 

 

NACIONALNI SAVET ZA PLATNI PROMET 

 
 

u funkciji podrške reformama u oblasti plaćanja, kroz proširenje uključivanja i povećanu saradnju između aktera ekosistema tržišta 

plaćanja u Republici Kosovo  

 

organizuje 

 

 

Sastanak ponovnog osnivanja i uvodni sastanak za 2024. godinu  
 

 
 

 

 

 

 

Datum: 31.01.2024 

 

Lokacija: Sala Ulpiana - Swiss Diamond Hotel, Priština 

 

 
 



 

 

 

Ciljevi sastanka1 

 

1. Reorganizacija i funkcionalizacija Nacionalnog saveta za platni promet - NSP  

Proširenje članstva NSP-a kao savetodavnog organa za podršku reformama u oblasti platnog prometa i povećanje sigurnosti 

nacionalnog platnog sistema.  

2. Ažuriranje razvoja pravne i tehničke infrastrukture u oblasti plaćanja  

Razvoj procesa i planovi za unapređenje zakonskog okvira i tehničke infrastrukture platnog sistema i usluga. 

3. Definisanje nacionalnog plana za finansijsku inkluziju i smanjenje upotrebe gotovine  

Definisane su i dogovorene aktivnosti zainteresovanih strana radi povećanja pristupa, korišćenja platnih računa i instrumenata 

elektronskog plaćanja i smanjenja gotovine, u cilju smanjenja troškova platnih usluga radi efikasnijeg odvijanja transakcija, kao i 

drugih pozitivnih efekata u privredi. 

 

 

Ciljana publika  

 

Sastanak NSP se predlaže za sve lokalne aktere uključene u nacionalni platni sistem Republike Kosovo, kao i predstavnike drugih relevantnih 

domaćih i međunarodnih institucija koje su podržale CBK u razvoju reformi u oblasti plaćanja. 

  

 

Štaviše, zbog razvojnih inicijativa zasnovanih na novom Strateškom planu CBK-a (2024-2028), NSP će imati prošireni sastav i nivo zastupanja 

u odlučivanju, za uključivanje odgovarajućeg nivoa koordinacije i interakcije radi ostvarivanja zajedničkih razvojnih ciljeva za višestruke 

ekonomske efekte.  

 
 

 

 

 
1 “Svi učesnici su obavešteni da ovaj sastanak ne sadrži nikakve poverljive informacije, u okviru kojih nisu obelodanjene direktne ili indirektne informacije o konkurenciji, poštujući pravila utvrđena u skladu sa 

zakonskom regulativom o konkurenciji. 



 

 

 

DNEVNI RED SASTANKA 

08:30-09:00     Kafa i dobrodošlica 

Uvodna reč  

09:00-09:10 Ahmet Ismaili – guverner, Centralna banka Republike Kosovo 

Guverner predstavlja opšti pregled kretanja u nacionalnom platnom sistemu, kao i strateški plan razvoja u ovoj oblasti. 

09:10-09:20 Hekuran Murati – ministar, Ministarstvo finansija, rada i transfera 

Predstavljena je Strategija Vlade Republike Kosovo u oblasti digitalizacije usluga, vezanih za platne usluge, smanjenje upotrebe gotovine i pozitivan uticaj 

na privredu.  

Funkcionalizacija NSP i razvoj pravne i tehničke infrastrukture u oblasti plaćanja 

09:20-09:40 Dardan Fusha – zamenik guvernera za bankarske operacije, CBK 

 

 

 

 

- Reorganizacija i funkcionalizacija Nacionalnog saveta za platni promet (NSP); Revidirano uputstvo NSP-a, sastav, ovlašćenja 

i dužnosti NSP, mogućnost stvaranja radnih grupa itd. 

- Razvoj pravne infrastrukture: 

o Zakon o platnim uslugama i revizija regulatornog okvira koji proizilazi iz ovog zakona. 

o Pregled pravnog okvira za članstvo u SEPA.  

- Kretanja u tehničkoj infrastrukturi: 

o Implementacija sistema brzih plaćanja, poznatih kao Instant Payments;  

o Opremanje sa IBAN kodovima za pružaoce usluga nebankarskog plaćanja;  

o Standardizacija QR koda, kao olakšavajućeg mehanizma u procesu plaćanja.  

 



 

 

09:40-09:55 Ilir Murtezaj - direktor, Poreska administracija Kosova  

 - Značaj digitalizacije platnih usluga za privredu zemlje u smislu povećanja efikasnosti usluga i smanjenja neformalnosti. 

Planovi PAK-a za razvoj i oblasti interakcije za postizanje ciljeva.  

09:55-10:10 Holti Banka - viši specijalista za finansijski sektor, Svetska banka 

 - Podrška Svetske banke za CBK i centralne banke zemalja Zapadnog Balkana u cilju modernizacije platnih usluga i pripreme 

za članstvo u SEPA i TIPS. 

10:10-10:25 Suat Bakkal, predsednik Odbora, Udruženje banaka Kosova  

 - Spremnost pružalaca platnih usluga, u funkciji novih pravnih i infrastrukturnih kretanja za platne usluge. Uloga i doprinos 

sektora.  

10:25-10:45 Lumni Rrustolli – direktor, Odeljenje platnog sistema, CBK 

 - Podaci o korišćenju terminala za plaćanje karticama i instrumenti elektronskih plaćanja.  

- Efekti pristupa platnim računima sa osnovnim uslugama na finansijsku inkluziju.  

- Kampanja za korišćenje plaćanja karticama; Uloga institucija i podela dužnosti između njih; 

10:45 -11:00  Pauza za kafu  

Finansijska inkluzija i smanjenje upotrebe gotovine 

11:00-11:20 Oya Pinar Ardic Alper – viši specijalista za finansijski sektor, Svetska banka 

 - Faktori koji utiču na prihvatanje elektronskih plaćanja od strane preduzeća i javnih institucija. Preporuke iz najbolje prakse.  

11:20-11:35 Petrit Balija, izvršni direktor, Udruženje banaka Kosova 

 - Unapređenje usluga u funkciji povećanja upotrebe plaćanja karticama i drugih elektronskih instrumenata.  



 

 

11:35-11:50 Eda Shaqiri i Gazmend Selmani, predstavnici pružalaca nebankarskih platnih usluga  

 - Unapređenje usluga u funkciji povećanja upotrebe plaćanja elektronskim novcem. Uloga i doprinos ovog sektora. 

11:50-12:05 Snežana Sofijanić, VISA  

 - Primeri drugih zemalja i napredna rešenja, u funkciji povećanja upotrebe plaćanja karticama i terminala. 

12:05-12:20 Silvia Hadzhiyaneva, MasterCard 

 - Primeri drugih zemalja i napredna rešenja, u funkciji povećanja upotrebe plaćanja karticama i terminala. 

12:20-12:30 Dardan Fusha, zamenik guvernera za bankarske operacije, CBK 

 - Prezentacija zaključaka / preporuka. 

- Opšta pitanja i odgovori (sa svim izlagačima) 

12:30-14:00 Ručak  

14:00 – 15:00 - Okrugli sto sa članovima NSP-a i pozvanim institucijama za preporuke za smanjenje upotrebe gotovine i omogućavanje 

elektronskog plaćanja i za tekuće projekte razvoja pravne i tehničke infrastrukture. 

15:00-15:30 Lumni Rrustolli – direktor, Odeljenje platnog sistema, CBK 

 - Informacije o formiranju Međuinstitucionalnih radnih grupa za pripremu i implementaciju tehničke i pravne infrastrukture, kao 

i o Privrednoj inicijativi za smanjenje upotrebe gotovine, kao pratećih mehanizama. 

15:30 - Konačni zaključci i preporuke za naredne korake i zakazivanje sledećeg sastanka. 

 


