BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Bazuar né nenin 35, paragrafi 1, nénparagrafi 1.1, t& Ligjit Nr. 03/L-209 pér Bankén Qendrore té
Republikés sé Kosovés (Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés nr.77/16, gusht 2010) dhe bazuar né
nenin 4, paragrafi 3, si dhe né zbatim té Kapitullit IV t& Ligjit Nr. 05/L-045 pér Sigurimet (Gazeta
Zyrtare e Republikés sé Kosovés nr. 38/24 dhjetor 2015), Bordi i Bankés Qendrore té Republikés sé
Kosovés, né mbledhjen e mbajtur mé 30 janar 2020, miratoi kété:

RREGULLORE PER QEVERISJEN KORPORATIVE TE SIGURUESVE

Neni 1
Qéllimi dhe fushéveprimi

1. Qéllimi i késaj rregulloreje éshté té fugizojé kornizén rregullative lidhur me praktikat e mira té
geverisjes korporative té siguruesve, si faktor i réndésishém pér ruajtjen e géndrueshmérisé dhe
stabilitetit té sektorit té sigurimeve né Republikén e Kosovés. Kjo rregullore pércakton kérkesat
minimale pér Aksionarét, Bordin e Drejtoréve dhe Menaxherét e Larté lidhur me pérgjegjésité e
tyre né geverisjen korporative té siguruesve.

2. Kjo rregullore aplikohet pér té gjithé siguruesit gé veprojné né Republikén e Kosovés, té licencuar
nga Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés (BQK).

3. Pérveg nése né ményré specifike kérkohet né ndonjé dispozité té késaj rregullore, kjo rregullore
nuk aplikohet pér degét e siguruesve té jashtém té licencuar nga BQK-ja.

Neni 2
Pérkufizimet

1. Té gjitha shprehjet e pérdorura né kété rregullore kané té njéjtin kuptim si¢ jané pérkufizuar né
nenin 3 té Ligjit Nr. 05/L-045 pér Sigurimet (né vijim: Ligji pér Sigurimet) dhe/ose si¢ jané
pérkufizuar né vijim pér géllime té késaj rregulloreje:

1.1. Qeverisje korporative - nénkupton ményrén e qeverisjes sé biznesit dhe aktiviteteve té
siguruesit duke ndaré té drejtat dhe pérgjegjésité ndérmjet aksionaréve, Bordit té Drejtoréve
dhe Menaxhmentit té Larté, qé ndikon né ményrén e pércaktimit té hierarkisé, té strategjisé
dhe objektivave té siguruesit, pérzgjedhjen dhe mbikéqyrjen e personelit, kryerjen e
aktiviteteve ditore té siguruesit, pércaktimin dhe respektimin e kodit té sjelljes té siguruesit
dhe sigurimin e operimit né pajtueshméri me legjislacionin né fuqi si dhe ményrén e
pércaktimit té funksioneve té kontrollit.
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Neni 3
Kérkesat e pérgjithshme

Bordi i Drejtoréve té siguruesit mban pérgjegjésiné kryesore pér geverisjen korporative brenda
institucionit sigurues gjaté gjithé kohés si dhe pér mbikéqgyrjen e zbatimit té té gjitha kérkesave
ligjore dhe rregullative té siguruesit.

Menaxhmenti i Larté luan njé rol té réndésishém né sigurimin e geverisjes efektive dhe éshté
pérgjegjés pér sigurimin e funksionit té mbikéqyrjes efektive né pérputhje me politikat e Bordit.
Té gjithé siguruesit duhet té kené njé strukturé té garté organizative me linja pérgjegjésish té
pércaktuara miré, transparente dhe té qéndrueshme, procese efektive pér identifikimin,
menaxhimin, monitorimin dhe raportimin e rrezigeve ndaj té cilave siguruesi éshté i ekspozuar ose
mund té ekspozohet. Siguruesit duhet gjithashtu té sigurojné procedurat e shéndosha administrative
dhe té kontabilitetit, sistemet dhe kontrollet e TI-sé, politikat dhe praktikat e kompensimit gé
promovojné menaxhimin e shéndoshé dhe efektiv té rrezikut, si né bazé individuale apo dhe né
nivel grupi.

Sistemi i geverisjes duhet té promovojé njé kulturé té pérshtatshme té rrezikut dhe pajtueshmérisé
né té gjitha nivelet e institucionit dhe duhet t'i nénshtrohet rishikimit t& brendshém né baza té
rregullta kohore.

Struktura e geverisjes e vendosur nga secili sigurues duhet té jeté e pérshtatshme pér té siguruar
mbikéqyrjen efektive té aktiviteteve té siguruesit duke marré parasysh natyrén, shkallén dhe
kompleksitetin e biznesit.

Struktura dhe politikat e geverisjes korporative duhet té artikulohen né ményré té garté dhe té jené
né dispozicion pér té gjithé stafin e siguruesit.

Siguruesi duhet té krijojé, implementojé dhe mirémbajé njé plan té vazhdimésisé sé biznesit me
géllim qé té sigurojé, né rast té ndonjé ndérprerje té sistemit té tyre, ruajtjen e informatave
thelbésore si dhe té sigurojé vazhdimésing e aktiviteteve té sigurimit dhe risigurimit apo kur kjo
nuk éshté e mundur té parasheh rikuperimin né kohé té té dhénave té ruajtura me géllim té rifillimit
té aktiviteteve té siguruesit.

Neni 4
Pronésia e siguruesve

Qeverisja e miré korporative kérkon gé aksionarét kryesoré té siguruesve gé veprojné né Kosové
té plotésojné kriterin “té pérshtatshém dhe té duhur” ashtu si¢ pércaktohet né nenin 24 té Ligjit pér
Sigurime. BQK-ja do té vlerésojé dhe sigurojé se té gjithé pronarét kryesoré té siguruesve
pérmbushin kété kérkesé.

Sipas nenit 24 dhe 35 té Ligjit pér Sigurimet, té gjithé aksionarét kryesoré té siguruesit duhet té
kené miratimin paraprak té BQK-sé né ményré gé té sigurohet qé aksionarét t’i plotésojné kriteret
e té genit “té pérshtatshém dhe té duhur”.

Pér ¢cdo ndryshim té strukturés sé aksioneve qé pérbéjné mé pak se 10% té aksioneve té siguruesit,
siguruesi duhet ta njoftojé BQK-né me shkrim brenda 5 ditéve té punés nga data e ndryshimeve té
tilla, té cilat duhet té reflektohen né Statutin e siguruesit. Sipas nenit 23 té Ligjit pér Sigurimet, cdo
ndryshim i Statutit dhe aktit themeltar té siguruesit duhet t’i nénshtrohet miratimit paraprak nga
BQK-ja.
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4. Pérgjegjésité dhe aspektet tjera t&é Asamblesé sé Pérgjithshme té Aksionaréve té siguruesve jané té
pércaktuara né nenin 26 té Ligjit pér Sigurimet.

Neni 5
Detyrat dhe pérgjegjésité e Bordit té Drejtoréve té siguruesve

1. Bordi i Drejtoréve té siguruesve duhet té veprojé né pajtim me detyrat dhe pérgjegjésité e
pércaktuara né nenin 28 té Ligjit pér Sigurimet.

2. Secili nga anétarét e Bordit té Drejtoréve té siguruesve duhet:
2.1 té veprojné né mirébesim, ndershméri dhe arsyeshméri;
2.2 té ushtrojné detyrat e tyre me kujdesin dhe pérkushtimin e duhur;

2.3 té veprojné né interesin mé té miré té siguruesve dhe policémbajtésve, duke i vendosur kéto
interesa para interesave personale té tyre;

2.4 té ushtrojné gjykim té pavarur dhe objektiv, né vendimmarrje duke marré parasysh interesat e
siguruesve dhe policémbajtésve;

2.5 té mos e shfrytézojné pozitén e tyre pér ndonjé pérfitim personal dhe té mos i shkaktojné déme
siguruesit.

3. Detyrat specifike individuale té pérshkruara né paragrafin 2 té kétij neni, duhet té pérfshihen si
pjesé té kushteve té angazhimit té anétaréve té Bordit té Drejtoréve nga siguruesit.

4. Anétari individual i Bordit té Drejtoréve té njé siguruesi gé ushtron aktivitete né klasét e sigurimit
jo-jeté, nuk mund té jeté né té njéjtén kohé anétar i Bordit ose Menaxher i Larté i njé siguruesi
tjetér gé ushtron aktivitete né klasét e sigurimit jo-jeté.

5. Anétari individual i Bordit té Drejtoréve té njé siguruesi gé ushtron aktivitete né klasét e sigurimit
jeté, nuk mund té jeté né té njéjtén kohé anétar i Bordit ose Menaxher i Larté i njé siguruesi tjetér
gé ushtron aktivitete né klasét e sigurimit jeté.

6. Kur njé anétar individual i Bordit té Drejtoréve té njé siguruesi &shté anétar i Bordit té Drejtoréve
ose Menaxher i Larté, (me pérjashtim té situatave nga paragrafét 4 dhe 5 té kétij neni), né njé entitet
tjetér, Bordi i Drejtoréve duhet té keté procedura garté té definuara né lidhje me obligimin pér
besnikéri ndaj siguruesit. Kéto procedura duhet té pérfshijné shpalosjen adekuate nga anétari i
Bordit té Drejtoréve si dhe mund té pérfshijné miratimin nga aksionarét pér kété situaté té
angazhimit paralel né dy entitete. Nése njé situaté e tillé mund té shpie né konflikt té interesit me
interesat e siguruesit, anétari i Bordit té Drejtoréve duhet ta shpalos kété konflikt te Bordi i
Drejtoréve, si dhe duhet t€ mos merr pjesé né votimin pér ¢céshtjet pér té cilat ai ka interes.

Neni 6
Kualifikimet e anétaréve té Bordit té Drejtoréve

1. Té gjithé anétarét e Bordit duhet té kené pérvojé, kompetenca dhe cilési personale adekuate.
Kriteret pér kualifikimin si “i pérshtatshém dhe i duhur” jané té pércaktuara né nenin 24 té Ligjit
pér Sigurimet, ndérsa kriteret pér kualifikimin dhe pérvojén jané té pércaktuara né 32 té Ligjit pér
Sigurimet dhe né Rregulloren pér Licencimin e Siguruesve dhe Degéve té Siguruesve té Jashtém.

3 prej 14



Bordi si grup duhet té sigurojé gé spektri i ploté i njohurive dhe pérvojés gé nevojiten pér té
mbikéqyrur institucionin éshté brenda Bordit si térési. Kjo nénkupton gé anétarét e Bordit
preferohet té kené edukim té fushave té ndryshme dhe pérvoja té ndryshme.

. Asambleja e Aksionaréve duhet té vlerésojé standardin e shkathtésive dhe pérvojés gé ka Bordi né
radhét e anétaréve té tij né raport me strukturén qé do té ishte ideale pér siguruesin. Zbrazétirat e
konsiderueshme té identifikuara duhet té pérdoren si bazé e réndésishme pér emérimet e ardhshme
té Bordit.

. Anétarét e Bordit duhet té plotésojné kriteret e pércaktuara né nenet 24 dhe 32 té Ligjit pér
Sigurimet dhe duhet té miratohen paraprakisht nga BQK-ja né pajtim me nenet 24 dhe 33 té Ligjit
pér Sigurimet. BQK-ja do té marré parasysh céshtjet e pércaktuara né Ligjin pér Sigurimet,
rregulloret né zbatim té tij, pérfshiré kété rregullore, si dhe legjislacionin né fuqi pér té vendosur
nése do ta miratojé njé emérim apo jo.

Paragrafi 4 i kétij neni zbatohet pér degén e siguruesit té jashtém vetém né lidhje me menaxherét
e larté.

Neni 7
Struktura e Bordit té Drejtoréve

Neni 27 i Ligjit pér Sigurimet ka pércaktuar kérkesat minimale pér strukturén e Bordit. Kéto
kérkesa minimale jané:

1.1. Bordi pérbéhet nga njé numér tek prej jo mé pak se pesé (5) anétarésh;

1.2. té gjithé anétarét e Bordit kané té drejté vote;

1.3. té gjithé anétarét e Bordit té Drejtoréve me té drejté vote, duhet té jené drejtor joekzekutiv;
1.4. sé paku njéri prej anétaréve té Bordit duhet té jeté rezident né Republikén e Kosovés;

1.5. Kryeshefi Ekzekutiv shérben né Bord sipas detyrés zyrtare dhe pa té drejté vote.

. Anétarét e Bordit emérohen dhe shkarkohen nga Asambleja e Pérgjithshme e Aksionaréve, me
mandat katér (4) vjecar, me mundési rizgjedhjeje.

Pérbérja e Bordit duhet té jeté adekuate gé t€ mund té pérballohen rastet kur njé anétar ose disa
anétaré duhet té largohen nga vendimmarrja pér shkak té konfliktit potencial té interesit.

Bordi, sé paku né baza vjetore, duhet té kryejé njé veté-vlerésim dhe té rishikojé pérbérjen e tij, si
dhe té pércaktohet pér pérbérjen mé efektive lidhur me marrjen e vendimeve dhe pércaktimin e
strategjise.

Bordi duhet té€ mbajé shénimet e duhura té diskutimeve dhe vendimeve. Kéto, sipas kérkesés, duhet
té vihen né dispozicion té BQK-sé.

Neni 8
Komitetet e Bordit té Drejtoréve

Bordi i drejtoréve duhet té themelojé Komitetin e Auditimit, Komitetin pér Menaxhimin e Rrezikut
dhe Komitetin pér Menaxhim té Investimeve.

4 prej 14



Siguruesi mund té themelojé edhe komitete tjera sipas vlerésimit té tij. BQK-ja né kuadér té
kompetencave té saj, mund té kérkojé nga siguruesi té themelojé komitete té posagme.

Nenet 8, 9, 10,11 dhe 12 té késaj Rregulloreje nuk aplikohen pér degét e siguruesve té jashtém, pér
aq sa kérkesat e krahasueshme dhe té pranueshme pér BQK-né zbatohen me legjislacionin, sipas
té cilit siguruesi i jashtém éshté licencuar né shtetin amé.

Neni 9
Pérgjegjésité e Komiteteve té Bordit té Drejtoréve

. Autoriteti, funksionet, anétarésia dhe linjat raportuese té Komiteteve si dhe frekuenca e takimeve,
té drejtat e votés dhe kuorumet duhet té jené té specifikuara garté me shkrim né statut ose udhézim
té pércaktuara nga Bordi i Drejtoréve.

Termat e referencés duhet té rishikohen rregullisht nga Komitetet pér té siguruar pérshtatshmériné
e vazhdueshme. Rekomandimet pér rishikim duhet t'i ofrohen Bordit té Drejtoréve, atéheré kur
éshté e nevojshme. Kéto rishikime duhet té dokumentohen dhe duhet té béhen té paktén njé heré
né vit.

Siguruesi duhet t’i pérmbahet kérkesave né€ vijim lidhur me komitetet e Bordit t€ Drejtoréve:

3.1. rendi i dités dhe i gjithé materiali relevant pér takimin do t'u shpérndahen té gjithé anétaréve
té komitetit né kohén e duhur para takimit;

3.2. procesverbalet e detajuara té té gjitha takimeve té komiteteve duhet té pérgatiten dhe té
pérmbajné regjistrimin e kohés sé takimit, vendndodhjen e mbajtjes sé takimit, té pranishmit,
té gjitha diskutimet kryesore dhe vendimet e marra;

3.3. kur eméron anétarét e komitetit, Bordi i Drejtoréve duhet té shqyrtojé dhe té bindet pér
ekspertizén pérkatése, aftésiné e anétaréve dhe mundésiné e tyre pér té ndaré kohé té
mjaftueshme pér komitetin;

3.4. anétarét e komitetit duhet rregullisht t&¢ marrin pjesé né takimet e komitetit. Kur njé anétar e
ka t¢ pamundur gé pér njé kohé té gjaté t€ marré pjesé né takimet e komitetit, Bordi i
Drejtoréve duhet té zévendésojé até anétar me njé anétar tjetér, i cili duhet té keté pérvojén
dhe ekspertizén relevante;

3.5. anétarét e Komiteteve duhet té marrin pjesé né ¢cdo takim té komitetit, mirépo né rastet kur pér
shkak té vendndodhjes té disa anétaréve pjesémarrja fizike nuk éshté e mundshme, lejohet
pjesémarrja pérmes videokonferencés apo telekonferencés;

3.6. té genit anétar né disa komitete njékohésisht, i njé individi té caktuar, duhet t¢ menaxhohet
nga siguruesi ashtu gé siguruesi té sigurohet gé asnjé individ t¢ mos ushtrojé ndikim apo
kontroll té tepért;

3.7. anétarét e komiteteve duhet té rishikohen nga Bordi i Drejtoréve té siguruesit dhe duhet té jené
subjekt i ripértéritjes me njé frekuencé kohore té pérshtatshme;

3.8. komitetet duhet té raportojné rregullisht te Bordi i Drejtoréve si dhe procesverbalet e ¢do
takimi duhet t’i dérgohen Bordit t€ Drejtoréve para mbajtjes s€ takimeve té€ Bordit t&
Drejtoréve.
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Neni 10
Komiteti i auditimit
Komiteti i Auditimit duhet té themelohet nga Bordi i Drejtoréve.

Numri i anétaréve té Komitetit té Auditimit duhet té jeté i mjaftueshém duke marré parasysh
madhésiné, natyrén dhe kompleksitetin e té bérit biznes dhe nuk mund té keté mé pak se tre (3)
anétare.

Komiteti i Auditimit duhet té jeté i pérbéré prej anétaréve té Bordit té Drejtoréve, shumica nga té
cilét duhet té jené anétaré joekzekutiv si dhe njé anétar duhet té jeté ekspert i jashtém me pérvojé
sé paku tre (3) vjecare né fushén e financave, kontabilitetit dhe auditimit.

Kryesuesi i Komitetit t& Auditimit nuk duhet té jeté eksperti i jashtém i angazhuar si anétar i
Komitetit té Auditimit.

Kryesuesi i Bordit té Drejtoréve nuk duhet té jeté anétar i Komitetit t¢ Auditimit. Pjesémarrja e
Drejtorit Ekzekutiv apo Kryesuesit té Bordit né takimet e Komitetit té Auditimit duhet té
organizohet vetém pérmes ftesés dhe duhet t€ menaxhohet né ményré gé nuk e cenon pavarésiné e
kétij Komiteti dhe mbajtjes sé relacioneve té duhura me palét tjera dhe vecanérisht me auditorét e
jashtém.

Takimet e Komitetit té Auditimit duhet t¢ mbahen né intervale té rregullta kohore, né minimum
¢cdo tre muaj né vit t¢ mbahet nga njé (1) mbledhje e zakonshme, ndérsa mbledhjet e
jashtézakonshme do té mbahen sa heré té thirren nga Bordi i Drejtoréve ose nga vet komiteti i
siguruesit. Vendimet e Komitetit t& Auditimit jané valide kur jané té pranishém dhe votojné
shumica e anétaréve té tij. Vendimet merren me shumicé votash té té gjithé anétaréve té pranishém.
Pjesémarrésit e kétyre mbledhjeve kryesisht duhet té jené Kryesuesi i Komitetit dhe anétarét e tij.
Megjithaté, anétarét mund té kérkojné pjesémarrjen e personave tjeré kycé, si¢c jané auditori i
jashtém, drejtori i auditimit té brendshém dhe drejtori i financave apo edhe personat tjeré sipas
kérkesés sé komitetit. Komiteti i Auditimit duhet té veprojé né pérputhje me sigurimin e pavarésisé
s€ tij dhe duhet t’i raportojé aktivitetet dhe vendimet e tij te Bordi i Drejtoréve.

Pa paragjykuar pérgjegjésiné e Bordit té Drejtoréve, pérgjegjésité e Komitetit t& Auditimit pérvec
atyre té pércaktuara né nenin 30, paragrafit 4, té Ligjit pér Sigurimet, pérfshijné té paktén edhe
pérgjegjésité e shénuara mé poshté:

7.1. monitorimi i efikasitetit dhe pérshtatshmérisé sé kontrollit t& brendshém té siguruesit,
auditimit t& brendshém dhe sistemeve té TI;

7.2. bashképunimi me auditorin e jashtém vecanérisht né raport me gjetjet e tyre té auditimit;

7.3. rishikimi i besueshmérisé sé pasqyrave financiare té siguruesit dhe sigurimi gé ato paragesin
gjendjen financiare té sakté dhe té drejté té siguruesit;

7.4. rishikimi i ¢do njoftimi apo raportimi financiar dhe rekomandimi para se t’i pércillet Bordit té
Drejtoréve pér miratimin apo jo té pasqyrave financiare vjetore té siguruesit;

7.5. vlerésimi i pavarésisé sé auditorit té jashtém.
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Neni 11
Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut

1. Bordii Drejtoréve éshté pérgjegjés pér themelimin e Komitetit pér Menaxhimin e Rrezikut té ndaré
nga Komiteti i Auditimit. Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut, pérvec pérgjegjésive té
pércaktuara né nenin 30, paragrafi 7, té Ligjit pér Sigurimet ka pérgjegjési té mbikéqyré dhe té
késhillojé Bordin e Drejtoréve pér ekspozimin aktual té siguruesit ndaj rrezigeve si dhe pér
strategjiné e menaxhimit té rrezikut pér té ardhmen.

2. Numri i anétaréve té kétij komiteti duhet té jeté i mjaftueshém duke marré parasysh natyrén,
madhésiné dhe kompleksitetin e té bérit biznes dhe nuk mund té keté mé pak se tre (3) anétaré.
Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut duhet té pérbéhet vetém nga anétarét e Bordit té Drejtoréve.

3. Kryesuesi i Komitetit pér Menaxhimin e Rrezikut nuk mund té jeté njékohésisht edhe kryesues i
Bordit té Drejtoréve.

4. Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut si térési duhet té keté ekspertizé relevante pér menaxhimin e
rrezikut.

5. Roli i Komitetit pér Menaxhimin e Rrezikut duhet té jeté késhillimi i Bordit té Drejtoréve pér
apetitin dhe tolerancén e rrezikut pér strategjiné e sé ardhmes, té marré parasysh apetitin e
pérgjithshém té rrezikut té marré nga Bordi i Drejtoréve, pozicionin aktual financiar té siguruesit
duke u mbéshtetur né punén e Komitetit té¢ Auditimit apo té auditorit té jashtém.

6. Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut duhet vazhdimisht té bashképunojé me Udhéhegésin e
Funksionit té Rrezikut né ményré qé té sigurojé zhvillimin dhe mirémbajtjen e vazhdueshme té
sistemit pér menaxhim té rrezikut té siguruesit duke marré parasysh madhésiné, natyrén dhe
kompleksitetin e rrezigeve té vetvetishme té té bérit biznes.

7. Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut duhet vazhdimisht té késhillojé Bordin e Drejtoréve pér
efikasitetin e strategjisé dhe politikave me géllim gé té sigurojé mbulueshméri adekuate té
rrezigeve.

Neni 12
Komitetet tjera té Bordit té Drejtoréve

Siguruesi duhet té themelojé Komitetin pér Menaxhim té Investimeve né pajtim me nenin 30, paragrafi
8, té Ligjit pér Sigurimet dhe Rregulloren pér Investimin e Aseteve né Mbulim té Provizioneve Teknike
dhe Matematike si dhe Investimin e Kapitalit Themeltar té Siguruesve.

Neni 13
Emérimi dhe mbikéqyrja e menaxhmentit té larté té siguruesve

1. Bordi i Drejtoréve i siguruesit gé vepron né Kosové duhet ta pérzgjedhé dhe emérojé
Menaxhmentin e Larté té siguruesit dhe nése éshté e nevojshme ta zévendésojé até. Né rastin e
degéve té siguruesve té jashtém, kjo i takon Bordit té Drejtoréve té siguruesit amé.

2. Me géllim té pérmbushjes sé kétij roli, Bordi duhet:
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2.1. té pércaktojé standardet e kérkesave lidhur me kriteret ” té pérshtatshém dhe té duhur” pér
pérzgjedhjen e té gjithé menaxheréve, jo vetém té atyre Menaxheréve té Larté pér té cilét
nevojitet miratimi i BQK-sg;

2.2. té monitorojé veprimet e Menaxheréve té Larté dhe té sigurojé gé ato jané né pérputhje me
strategjité e miratuara dhe kufijté e rrezikut té siguruesit;

2.3. té pércaktojé standarde formale té performancés pér Menaxherét e Larté. Ata duhet té
sigurojné qé kéto standarde té performancés jané né pérputhje me interesat afatgjata té
siguruesit dhe té mos ¢ojné pa dashje né marrje té tepért té rrezikut né aspektin afatshkurtér;

2.4. té sigurojé gé njohurité dhe ekspertiza e Menaxheréve té Larté mbeten né nivelin e duhur né
rast té ndryshimeve né natyrén e biznesit, profilin e rrezikut ose mjedisin operativ té siguruesit;

2.5. té keté planin e pérshtatshém té vazhdimésisé pér té siguruar gé humbja e Menaxheréve kycé
nuk do té ndikojé negativisht né performancén e siguruesit.

Neni 14
Kualifikimet e Menaxheréve té Larté

1. Té gjithé Menaxherét e Larté t€ siguruesve t€ licencuar pér operim né Kosové duhet t’i plotésojné
kriteret pér “ té pérshtatshém dhe té duhur” sipas pércaktimeve té nenit 24 té Ligjit pér Sigurimet
si dhe té kené kualifikimet, pérvojén dhe integritetin e duhur, sikurse kérkohet me nenin 32 té Ligjit
pér Sigurimet dhe Rregulloren pér Licencimin e Siguruesve dhe Degéve té Siguruesve té Jashtém.

2. Ky nen aplikohet edhe pér degét e siguruesve té jashtém té licencuar né Kosové.

Neni 15
Konfliktet e interesit

Anétarét e Bordit té Drejtoréve dhe Menaxherét e Larté té siguruesit duhet té trajtojné konfliktet e
interesit dhe transaksionet me palét e ndérlidhura né pajtim me dispozitat e nenit 34 té Ligjit pér
Sigurimet, té cilat pér siguruesit e jashtém aplikohen vetém pér Menaxherét e Larté té tij.

Neni 16
Pérgjegjésité e Menaxhmentit té Larté

1. Menaxhmenti i Larté éshté pérgjegjés pér operacionet e pérditshme té siguruesit.

2. Menaxhmenti i Larté duhet té sigurojé se veprimtarité e siguruesit kryhen né ¢do kohé né ményré
konsistente me strategjiné e biznesit, strategjiné dhe kufizimet e rrezikut dhe politikat dhe
kufizimet e tjera té specifikuara nga Bordi.

3. Anétarét e Menaxhmentit té Larté duhet té kené pérvojén, kompetencat dhe integritetin e duhur pér
té menaxhuar biznesin dhe personelin nén mbikéqyrjen e tyre. Ata duhet té kené gasje né trajnime
té rregullta pér té mbajtur dhe avancuar njohurité e tyre, si dhe pér té qené té pérditésuar me
zhvillimet e fundit qé jané pérkatése pér fushén e tyre té pérgjegjésise.

4. Organizimi, procedurat si dhe vendimmarrja e Menaxhmentit té Larté duhet té jené té garta,
transparente dhe té dizajnuara pér té promovuar menaxhimin efektiv té siguruesit. Kjo pérfshin

8 prej 14



gartésiné mbi rolin, autoritetin dhe pérgjegjésiné e pozitave té ndryshme brenda Menaxhmentit té
Larté.

Menaxhmenti i Larté éshté né vecanti pérgjegjés pér:
5.1. té ndihmuar Bordin né krijimin dhe ruajtjen e kulturés dhe kodit té mirésjelljes;
5.2. ligjshmériné e operacioneve té siguruesit;

5.3. implementimin e strategjisé sé vendosur afariste té siguruesit; sistemet pér menaxhimin e
rrezikut, kulturén e rrezikut, proceset dhe kontrollet pér menaxhimin e rrezikut;

5.4. ofrimin e mbikéqyrjes sé duhur pér ata té cilét i menaxhojné;

5.5. vendosjen e sistemeve informative té menaxhmentit gé do té sigurojné se informatat e duhura,
me kohé dhe té sakta do té vihen né dispozicion té Bordit, BQK-sé si dhe paléve té tjera té
interesit;

5.6. késhillimin e Bordit pér strukturén e duhur organizative té siguruesit;

5.7. sigurimin se numri dhe cilésia e personelit dhe burimet e tjera jané adekuate pér kryerjen e
té gjitha detyrave té siguruesit;

5.8. komunikimin e drejtimit strategjik, tolerancés sé rrezikut dhe linjave raportuese brenda
siguruesit dhe pérshkrimin dhe dokumentimin e qarté té pérgjegjésive pér secilin anétar té
personelit.

Ky nen aplikohet edhe pér degét e siguruesve té jashtém té licencuar né Kosove.

Neni 17
Politika e Kompensimit

Bordi i Drejtoréve té siguruesit duhet té miratojé politiken e kompensimit pér siguruesin gé
pérfshin kompensimet pér Menaxhmentin e Larté, punonjésit dhe shkallén e pérgindjes sé
kompensimit pér ndérmjetésuesit e sigurimeve.

Politika e kompensimit nuk duhet té shkaktojé marrjen e rrezikut té€ papérshtatshém, dhe duhet té
jeté né pajtim mé objektivat, profilin e rrezikut, strategjité dhe interesat afatgjata té siguruesit si
dhe duhet té pérfshijé masat gé parandalojné konfliktin e interesit.

Bordi duhet t& monitorojé rregullisht funksionimin e sistemeve té kompensimit té siguruesit pér
té siguruar qé ato jané duke u zbatuar si duhet dhe nuk inkurajojné marrjen e rrezikut té
papérshtatshém nga siguruesi.

Kompensimi duhet té jeté simetrik me rrezikun e siguruesit pér té siguruar pérputhjen e interesave
té anétarit té personelit me ato té siguruesit.

Né rastet kur politika e kompensimit parasheh kompensimin né ményre fikse dhe variabile,
siguruesi duhet té sigurojé gé pjesémarrja e pagesés fikse té jeté né lartésiné e duhur té kompensimit
né térési, né ményré qé té parandalojé varésiné ndaj pagesés variabile si dhe té pérmbajé mundésiné
e anulimit té pagesés variabile né rastet e performancés jo té miré.

BQK-ja rezervon té drejtén qé té vlerésojé dhe nése éshté e nevojshme, té kérkojé ndryshime pér
sistemet e kompensimit te siguruesit, nése vleréson se sistemi ekzistues i kompensimit mund té
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11.

12.

inkurajojé marrjen e rrezikut té papérshtatshém nga siguruesit dhe /ose mund té keté ndikime
negative né gjendjen financiare té siguruesit.

Performanca e Bordit, né zbatimin e kétij neni, do té jeté njé element i réndésishém i vlerésimit té
performanceés sé pérgjithshme té Bordit né kuadér té ekzaminimit té siguruesit nga BQK.

Pér kompensimin e anétaréve té Bordit té Drejtoréve vendos Asambleja e Pérgjithshme e
Aksionaréve.

Neni 18
Funksioni i pajtueshmérisé

Bordi i Drejtoréve té siguruesit éshté pérgjegjés pér té siguruar se siguruesi éshté né pajtim me té
gjitha ligjet dhe rregulloret pérkatése.

Bordi i Drejtoréve duhet té themelojé funksionin e pajtueshmérisé brenda strukturés organizative
té siguruesit.

Funksioni i Pajtueshmérisé duhet t’i ndihmojé Bordin e Drejtoréve né ményré gé siguruesi:
3.1 t’i pérmbushé obligimet ligjore, rregullative dhe mbikéqyrése;

3.2 té promovojé dhe mbéshtet kulturén e pajtueshmérisé;

3.3 té monitorojé pajtueshmériné me politikat e brendshme té siguruesit.

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé se funksioni i pajtueshmérisé ka autorizimet e nevojshme pér
té kryer funksionin e tij dhe se éshté i pajisur me burime té mjaftueshme njerézore dhe financiare
pér identifikimin efikas té rrezikut té pajtueshmérisé.

Bordi i Drejtoréve do té miratojé procedurat e nevojshme pér zbatimin adekuat dhe efikas té
politikés sé funksionit té pajtueshmérisé.

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé krijimin e mekanizmit pér bashképunim té vazhdueshém
ndérmjet funksionit té pajtueshmérisé dhe funksioneve tjera té siguruesit.

Udhéheqeési i funksionit té pajtueshmérisé, duhet té informojé Menaxhmentin e Larté dhe duhet té
raportojé te Bordi i Drejtoréve, i cili gjithashtu do té vendosé pér kompensimin e tij.

Bordi i Drejtoréve éshté pérgjegjés pér emérimin dhe shkarkimin e udhéheqgésit té funksionit té
pajtueshmérisé.

Né rast té shkarkimit ose doréhegjes té udhéhegésit té pajtueshmérisg, arsyet e shkarkimit ose
doréhegjes duhet t'i komunikohen BQK-sé brenda shtaté ditéve té punés.

Udhéheqgési i funksionit té pajtueshmérisé, konsiderohet Menaxher i Larté dhe duhet té miratohet
paraprakisht nga BQK-ja.

Udhéhegési i funksionit té pajtueshmérisé duhet t’i plotésojé kriteret pér miratim té Menaxheréve
té Larté té pércaktuara me Ligjin pér Sigurimet dhe aktet nénligjore té¢ BQK-sé.

Pérvec si¢ pércaktohet mé lart né kété nen, funksioni i pajtueshmérisé, do té kryejé edhe detyrat e
méposhtme né lidhje me identifikimin dhe monitorimin e rrezikut té pajtueshmérisé:

12.1. pércjelljen dhe respektimin e rregulloreve gé kané té b&jné me veprimtarité e siguruesit;
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14.

12.2. identifikimin dhe monitorimin e rrezikut té mos-pajtueshmérisé sé operacioneve té siguruesit
me rregulloret;

12.3. monitorimin dhe testimin e pajtueshmérisé dhe informimin tek Menaxhmenti i Larté dhe
raportimin te Bordi i Drejtoréve pér mos-pajtueshmériné e pércaktuar dhe veprimet
korrigjuese té ndérmarra pér tejkalimin e tyre;

12.4. késhillimin e vazhdueshém dhe efikas té anétaréve té Menaxhmentit té Larté dhe Bordit té
Drejtoréve né zbatimin e rregulloreve;

12.5. informimin e Menaxhmentit té Larté dhe raportimin direkt te Bordi i Drejtoréve ose njé
Komiteti té Bordit té Drejtoréve té caktuar pér pajtueshméri né pajtim me politikén e
funksionit té pajtueshmérisé;

12.6. vlerésimin e ndikimit t& mundshém té rregulloreve dhe ndryshimeve té reja né operacionet e
siguruesit dhe mjedisin ku siguruesi vepron;

12.7. vlerésimin e harmonizimit té produkteve té reja dhe proceseve afariste té siguruesit né bazé
té ligjeve dhe akteve nénligjore né fuqi;

12.8.sigurimin e trajnimeve dhe informimit t€ punonjésve pér ményrat e zbatimit té ligjeve
pérkatése dhe akteve nénligjore né operimin e tyre té pérditshém;

12.9. bashképunimin me institucionet rregullative;

12.10.dokumentimin e operacioneve té tij dhe paragitjen e raporteve té rregullta informuese te
Menaxhmenti i Larté i siguruesit dhe raportimin drejtpérdrejt te Bordi i Drejtoréve, né
pérputhje me politikén e funksionit té pajtueshmérisé.

. Fushéveprimi dhe veprimtarit€ e funksionit t&€ pajtueshmériné duhet t’i nénshtrohen rishikimit

periodik nga funksioni i auditimit té brendshém.

Ky nen éshté i zbatueshém edhe pér degét e siguruesve té jashtém té licencuar né Kosové.

Neni 19
Funksioni pér menaxhimin e rrezikut

Cdo sigurues duhet té krijojé njé funksion efektiv pér menaxhimin té rrezikut qé éshté i afté té
ndihmojé siguruesin né:

1.1. identifikimin, vlerésimin, monitorimin, zvogélimin dhe raportimin né kohé té duhur pér
rreziget kryesore; dhe
1.2. promovimin dhe ruajtjen e njé kulture té shéndoshé té menaxhimit té rrezikut.

Funksioni pér menaxhimin e rrezikut duhet té keté njé numér té mjaftueshém té punétoréve té cilét
posedojné pérvojén dhe kualifikimet e nevojshme, duke pérfshiré njohurité e tregut dhe produkteve
gé ofron siguruesi si dhe zotérimin e njohurive né fushat e rrezikut. Funksioni pér menaxhimin e
rrezikut duhet té udhéhiget nga Udhéheqési i funksionit pér menaxhimin e rrezikut.

Udhéheqgési i funksionit pér menaxhimin e rrezikut, duhet ta informojé apo t’i raportojw
Menaxhmentit té Larté si dhe duhet té keté mundésiné pér té raportuar drejtpérdrejt te Bordi i
Drejtoréve dhe/ose tek Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut. Bordi i Drejtoréve do té vendosé pér
kompensimin e tij.
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Bordi i Drejtoréve éshté pérgjegjés pér emérimin dhe shkarkimin e udhéheqésit té funksionit pér
menaxhimin e rrezikut.

NEé rast té shkarkimit ose doréhegjes té udhéheqésit té funksionit pér menaxhimin e rrezikut, arsyet
e shkarkimit ose doréheqjes duhet t'i komunikohen BQK-sé brenda shtaté ditéve té punés.

Udhéhegési i funksionit pér menaxhimin e rrezikut, duhet t’i plotésoj kriteret e Ligjit pér Sigurimet

dhe akteve nénligjore té BQK-sé pér Menaxherét e Larté té siguruesve dhe duhet té miratohet

paraprakisht nga BQK-ja.

Funksioni pér menaxhimin e rrezikut duhet té keté gasje dhe té raportojé drejtpérdrejt te Bordi,

ashtu si¢ kérkohet nga Bordi, sé paku pér ¢éshtjet si:

7.1. vlerésimin e rrezigeve dhe ekspozimit té siguruesit ndaj kétyre rrezigeve si dhe hapat té cilat
jané ndérmarré pér menaxhimin e kétyre rrezigeve;

7.2. vlerésimin e ndryshimit té profilit té rrezikut té siguruesit né raport me apetitin e rrezikut té
siguruesit;

7.3. kur éshté e pérshtatshme, vlerésimin e limiteve té pércaktuara paraprakisht;

7.4. kur éshté e pérshtatshme, ¢éshtjet e menaxhimit té rrezikut gé rezultojné nga strategjia e
biznesit, bashkimet dhe blerjet si dhe projektet madhore apo investimet;

7.5. vlerésimin e ngjarjeve té rrezikut dhe identifikimin e veprimeve té pérshtatshme té korrigjimit.
Funksioni pér menaxhimin e rrezikut duhet té keté autoritetin dhe obligimin té informojé me kohé

Bordin dhe/ apo Komitetin pér Menaxhimin e Rrezikut pér ¢do rrethané gé mund té keté efekt
material né sistemin e menaxhimit té rrezikut té siguruesit.

Aktivitetet kyce té funksionit pér menaxhimin e rrezikut duhet té pérfshijné:
9.1. té ndihmojé Bordin dhe Menaxhmentin e Larté né kryerjen e pérgjegjésive té tyre pérkatése,
pérfshiré ofrimin e analizave profesionale dhe kryerjen e rishikimit té rrezigeve;

9.2. identifikimin e rrezigeve materiale individuale dhe té agreguara (aktuale, té shfaqura dhe té
mundshme) té siguruesit;

9.3. vlerésimin, agregimin, monitorimin dhe ofrimin e ndihmés né menaxhimin dhe adresimin e
rrezigeve té identifikuara (kjo pérfshiné kapacitetin e siguruesit pér té absorbuar rrezikun
duke marré parasysh natyrén, probabilitetin, kohézgjatjen, korelacionin dhe ashpérsiné
potenciale té rrezikut);

9.4. té krijojé dhe té mirémbajé njé pasqyreé té profilit té agreguar té rrezikut té siguruesit si njé
person juridik dhe nése éshté e aplikueshme edhe né nivel grupi;

9.5. té krijojé vlerésim largpamés té profilit té rrezikut;

9.6. té vlerésojé mjedisin e brendshém dhe té jashtém né vazhdimési né ményré qgé té identifikojé
dhe té vlerésojé rreziget e mundshme sa mé herét qé éshté e mundur;

9.7. té konsiderojé rreziget gé rrjedhin nga marréveshjet e kompensimit si dhe nga skema e
bonuseve;

9.8. té Kkryejé stres-teste té rregullta;

9.9. informimin pér Menaxhmentin e Larté dhe raportimin né baza té rregullta kohore pér Bordin
ose Komitetin e Rrezikut, lidhur me profilin e rrezikut té siguruesit dhe detajet e rrezigeve
ndaj té cilave siguruesi éshté i ekspozuar si dhe propozimi i metodave té pérshtatshme pér
zvogélimin e kétyre rrezigeve;
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9.10. t&€ dokumentojé dhe t’i raportojé Bordit pér ndryshimet materiale qé ndikojné né sistemin e
siguruesit pér menaxhimin e rrezikut né ményré gé ky sistem vazhdimisht té mirémbahet dhe
pérmirésohet; dhe

9.11. té kryejé vetévlerésime té rregullta dhe té zbatojé apo monitorojé implementimin e ¢do
pérmirésimi té nevojshém.

Ky nen éshté i zbatueshém edhe pér degét e siguruesve té jashtém té licencuar né Kosové.

Neni 20
Degét e siguruesve té jashtém gé operojné né Kosové

Kur njé sigurues licencohet nga BQK-ja pér operim né Kosoveé si degé e siguruesit té jashtém,
zbatohen kéto kérkesa:

1.1. degés nuk do t’i kérkohet t&€ themelojé Bord né Kosové;
1.2. emérimet e Menaxhmentit té Larté té degés kérkojné miratimin paraprak té BQK-sé;

1.3. Menaxhmenti i Larté pritet té sigurojé se politikat dhe rregullat e grupit jané pérshtatur me
mjedisin né Kosové;

1.4. Menaxhmenti i Larté duhet té sigurojé pérputhshméri té ploté me legjislacionin dhe
rregullativén tjetér né fugi né Kosoveé. Cfarédo konflikti ndérmjet kérkesave té legjislacionit
té Kosovés dhe kérkesave té legjislacionit té vendit amé duhet té raportohet né BQK.

1.5. dega duhet t'i ofrojé BQK-sé informata té tilla né lidhje me operacionet e veta dhe té
institucionit amé té saj sipas kérkesave nga BQK-ja, né ményré gé BQK-ja té jeté e informuar
me operacionet e degés qé i nénshtrohen mbikéqyrjes adekuate nga siguruesit dhe
mbikéqyrésit e vendit té origjinés.

Pérvec si¢c pércaktohet me nenin 15 té Ligjit pér Sigurimet, nése BQK-ja vjen né pérfundim se
operacionet e degés vlerésohen si operacione té réndésisé sistemike pér sistemin financiar né
Kosové, pér shkak té madhésisé sé tyre apo ndonjé tipari tjetér, BQK-ja ka té drejté t'i kérkojé
siguruesit té jashtém gé degén né Kosové ta shndérrojé né subjekt té varur.

Neni 21
Trajtimi i ¢éshtjeve shgetésuese

Cdo sigurues duhet té krijojé njé proces t€ qarté me shkrim, pérmes té cilit punonjésit mund t’i
komunikojné Menaxhmentit té Larté apo Bordit té Drejtoréve ¢farédo shgetésimi legjitim qé kané
né lidhje me praktikat dhe veprimtarité e paligjshme, jo-etike dhe té dyshimta né rastet kur ¢éshtja
pérfshin njé anétar t¢ Menaxhmentit té Larté té siguruesit. Procesi duhet té jeté i atillé qé t’i krijojé
punonjésit besimin dhe konfidencialitetin gé mund té komunikojé ¢éshtje té tilla né mbrojtje té
ploté nga cfarédo forme té ndéshkimit.

Pa paragjykuar ndonjé detyrim tjetér ligjor, ¢do drejtor gé ka ndonjé shqetésim material pér
geverisjen e pérgjithshme té njé siguruesi duhet sé pari té raportojé pa vonesé te Bordi i Drejtoréve.
Nése shqgetésimi i tij/saj nuk éshté adresuar né ményreé té kénagshme nga Bordi i Drejtoréve brenda
pesé ditéve té punés, drejtori menjéheré do té raportojé shqetésimin e tij né Bankén Qendrore, duke
dhéné arsyen e shgetésimit dhe ¢do propozim pér korrigjim té situatés. Kjo nuk e pérjashton
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mundésiné e drejtorit pér té raportuar direkt né Bankén Qendrore shgetésimet e tilla edhe pa i
raportuar ato te Bordi i Drejtoréve.

Neni 22
Zbatimi, masat pérmirésuese dhe ndéshkimet civile

Cdo shkelje e dispozitave té késaj Rregulloreje do té jeté subjekt i masave pérmirésuese dhe
ndéshkuese, si¢ pércaktohet né Ligjin pér Bankén Qendrore té Republikés sé Kosovés dhe Ligjin pér
Sigurimet.

Neni 23
Shfuqizimi

Me hyrjen né fugi té késaj Rregulloreje, shfugizohet Rregulli 24 mbi Qeverisjen e Pérbashkét té
Kompanive té Sigurimit dhe Ndérmjetésuesve té Sigurimit.

Neni 24
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fugi pesémbédhjeté (15) dité nga data e miratimit té saj.

Flamur Mrasori

Kryetar i Bordit té Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés
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