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Kartelat Bankare - Kartelat bankare jané
instrument pagese, té cilat jané krijuar pér té eliminuar
nevojén e pérdorimit t€ parasé sé gatshme. Ato
mundésojné pagesat pér mallrat apo shérbimet e blera,
si dhe térhegjen e parasé sé gatshme sipas nevojés, né
terminale té caktuara. Sot bankat komerciale ofrojné
produkte dhe kartela té ndryshme. Ato tanimé jané béré
pjesé e pandashme e pérditshmérisé toné.

Prandaj éshté e nevojshme qgé té informoheni miré
lidhur me llojet, pérparésité, koston dhe té gjitha
detajet e tjerarreth pérdorimit té kartelave bankare.

Kartela bankare - éshté instrumenti i pagesés
elektronike i léshuar nga njé banké e licencuar pér té
kryer transaksione bankare me funksione té caktuara
paraprakisht.

Pra, kartela bankare, paraget njé kartelé me shirit
magnetik dhe/ose chip-in (ku né ményré elektronike
ruhen té dhénat ). Ajo duhet té pérmbajé té dhénat e
pércaktuara me ligj (logon, emrin e bankés, emrin e
bartésit, numrin e kartelés etj.). Kartela bankare éshté e
lidhur me llogariné tuaj bankare.

Pérdorimi i kartelave bankare né Kosové éshté né rritje
té vazhdueshme.

Cilatjané arsyet e pérdorimit té tyre?

- Kursimi né kohé;

- Lehtési né pérdorim;

- Siguri;

- Nuk ka nevojé té mbani para té gatshme;

- Qasje né fondet tuaja né ¢cdo kohé dhe kudo;

- Mundéson blerje pérmes internetit;

- Qasje né fonde shtesé té lejuara nga banka.

Me qéllim té shfrytézimit té kétyre pérparésive dhe
pérdorimit té sigurt té kartelave, sikurse edhe pér ¢do
produkt tjetér, pérmes bankés tuaj mund dhe duhet té
informoheni me kushtet e Iéshimit, rregullat dhe masat
e sigurisé gjaté pérdorimit té kartelave bankare.

Llojet e kartelave - Kartelat bankare ndahen né
kartela debiti dhe krediti.

Kartelat e debitit - mundésojné pagesén dhe
térhegjen e parasé sé gatshme deri né shumén e
mjeteve té cilat i keni né llogariné tuaj, si dhe shuméne
lejuar nga banka si mbitérheqje (kur ju lejohet té hyni
né “minus” tek banka).

Kartelat e kreditit - mundésojné pagesén pér mallra
dhe shérbime edhe kur nuk keni mjete né llogari. Kjo
duke shfrytézuar fondet me té cilat ju krediton banka
juaj, deri né njé vleré té caktuar me marréveshje
paraprake. Me kété marréveshje caktohet edhe interesi
técilin ju e paguani gjaté kohés sé kreditimit.

Lloj tjetér, jané kartelat me parapagim apo rimbushje -
kéto kartela nuk jané té lidhura me llogari bankare por
mund té rimbushen me shuma té caktuara té té hollave
sipas nevojés dhe pérdoren njélloj si kartelat tjera.

Kartelat mund té ndahen edhe né kartela pér persona
fizik dhe biznese.

Llojet mé té pérhapura té kartelave bankare edhe né
Kosové jané ato ndérkombétare si VISA dhe Master

" VISA

Cka duhet ditur para se té merrni njé kartelé
bankare?

Koston pér l&shimin e kartelés, limitet né shumé pér
pagesa, limitet né shumé pér térhegje té parasé sé
gatshme, interesat e aplikueshme, ndéshkimet pér
vonesa, data pér pagesé té borxhit etj.

Pérdorimi - Pagesa me kartela bankare béhet pérmes
pikave té shitjes (Point of Sale - POS) te tregtarét. Pér
té paguar, i dorézoni Kkartelén arkétarit, i cili pas
verifikimit e proceson pagesén né POS duke kérkuar
nga ju té shtypni numrin tuaj identifikues té kartelés
(PIN), pastaj procesohet pagesa dhe shtypet fatura né
dy kopje, pér ju dhe pér tregtarin.

Né ményré té ngjashme béhet edhe térhegja e parave té
gatshme apo pagesa né sportelin automatik
(Automated Teller Machine - ATM). Vendoset kartela
né vendin e pércaktuar, pércillen udhézimet té cilat
paragiten né ekranin e aparatit dhe duke shénuar
numrin identifikues té kartelés vazhdoni metérhegjen
apo pagesén. Né rast se né llogari ka fonde, ATM do té
ekzekutoj térhegjen /pagesén dhe do té merrni paraté
tuaja dhe faturén /déshminé. Né Kosové né njé numér
té ATM - ve mund té béhet pagesa e faturave té rrymés
me Kos Giro dhe té béhet mbushja e kredisé sé
telefonave mobil. Edhe pse né numér shumé té vogél,
né disa ATM mund té béhet edhe depozitim i parave né

llogariné tuaj.

MasterCard
Worldwide

Siguria - Kartela bankare éshté instrument pagese
dhe si e tillé duhet té ruhet dhe té pérdoret me kujdes.
Gjaté shfrytézimit té saj duhet té jeni té kujdesshém
dhe té vémendshém.

Ajo mund té pérdoret vetém nga bartési i saj - pra
karteladuhet té keté emrin tuaj.

Duhet té keni kujdes me ruajtien e numrit tuaj
identifikues té kartelés (Personal Identification
Number - PIN) (KUJDES : mos i mbani bashké,
kartelén dhe PIN-in, mos i tregoni PIN-in dikujttjetér
etj.)

Informacionet mbi kartelén tuaj nuk duhet té jepen
pérmes telefonit, e-mailit, apo né formé tjetér té
pasigurt.

Né rast té humbjes sé kartelés lajméroni menjéheré
bankén tuaj, e cila do té bllokojé kartelén menjéheré
pér té parandaluar kegpérdorimin e saj nga persona té
paautorizuar. Pérndryshe, ju mbani pérgjegjési pér ¢cdo
humbje, si pasojé e keqpérdorimit té kartelés deri né
momentin e lajmérimit/paraqitjes té humbjes /vjedhjes
sé kartelés.




