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1. Paraja dikur dhe sot

Paraja tregon vlerén e secilit mall. Ajo paraget njésiné e pérllogaritjes dhe té ruajtjes sé vlerés.
Gjaté historisé paraja ka ndérruar formén fizike té saj, nga gjésendet apo mallrat e caktuara té
cilat pérdoreshin si mjet kémbimi; metalet e ¢gmuara, monedhat, kartémonedhat, deri te geqet,
llogarité bankare, kartelat bankare et;.

A mund té paramendohet bota pa para ashtu si e njohim sot?

Me zhvillimin e teknologjisé u mundésua dhe u zhvillua njé aspekt 1 ri né perceptimin dhe
pérdorimin e parasé. Pérkundér faktit se paraja e gatshme akoma géndron si mjet pagese mé 1
pérhapur, ményra tradicionale e pérdorimit té parasé ka pésuar ndryshime. Pagesat sot béhen
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duke pérdorur para té gatshme, kartela apo transferet bankare. Kéto ményra jané instrumente té
pagesave. Dalloyjmé dy grupe kryesore té instrumenteve té pagesave; né letér dhe elektronike.

Instrumentet letér jané: paraja e gatshme, ¢eku, urdhértransferi dhe urdhérpagesa né letér.

A/C Payee Only Payable at Par

owe 14-07-1998
* pey Avantage Solutions Ltd. i ———
¢ mupees One Lakh Twenty Thousand Four Hundred
i Seventy Five Only ps. T+ 1,20475.00
1 o~
| i TS ieeenne  CItIDANK

AT

] GCB/SA F5C, CITIO00000 Director




BOK | Paraja Elektronike

2. Instrumentet elektronike

Shembuj té formés sé pérdorimit té parasé elektronike jané: kartelat bankare, pagesat pérmes
internetit, paraja elektronike, e-banking, pagesat pérmes telefonit, urdhérpagesat elektronike,
paraja virtuale, etj.

Paraja e gatshme dhe elektronike mund té shndérrohen né njéra-tjetrén. Njeriu sipas nevojés
térheq para nga llogaria e tij dhe 1 merr ato si para té gatshme, gjithashtu kur ka né posedim para
té gatshme duke 1 deponuar ato né llogariné e tij ai 1 pérdor ato pastaj si para elektronike.
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3. Paraja Elektronike

Paraja elektronike i referohet parasé dhe transaksioneve gé kryhen me té dhe kéto veprime
kryhen duke véné né pérdorim mjetet elektronike: interneti, kompjuterét, ndérlidhjet, sportelet
automatike -ATM ( Automated Teller Machine), pikat e shitjes - POS ( Point of Sale), et;.

Paraja elektronike mund té pérdoret vetém né ményré elektronike. Ajo mund té ruhet né njé
kartelé, né njé kompjuter apo pajisje té tjera té teknologjisé informative ose né mjete té tjera.
Paraja elektronike nénkupton se té gjitha veprimet kryhen né ményré elektronike, rezultati 1 té
cilave éshté kalimi i fondeve nga llogaria bankare e blerésit te llogaria bankare e shitésit.

Pérdorimi 1 parasé elektronike mundésohet me angazhimin dhe pérfshirjen e njé numri té
mekanizmave té pagesave dhe akteréve.
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Akterét kryesoré jané: emetuesit, klientét, tregtarét.
e Emetuesit jané banka ose institucione té tjera jobankare (rrjete tregtare, et].)
o Klientét jané pérdoruesit e parasé elektronike;

o Tregtarét jané ata té cilét pranojné para elektronike né shkémbim té mallrave dhe shérbimeve
qé ofrojné.

Pjesémarrés tjeré té réndésishém né kété proces jané edhe institucionet shtetérore, té cilat jané té
ngarkuara dhe té autorizuara pér mbikéqyrje té sistemit financiar, me qéllim té ruajtjes sé
stabilitetit dhe sigurisé sé sistemit té pagesave pérfshiré edhe parané elektronike nga falsifikimi
apo ndonjé veprim tjetér i démshém dhe kundérligjor.

Hapja dhe posedimi i njé llogarie bankare éshté hapi i paré dhe kryesor né procesin e pagesave né
pérgjithési dhe né vecanti té atyre elektronike. Edhe klientét edhe tregtarét duhet té kené llogari
bankare né ményré qé té kryejné pagesa pérmes bankés apo pérmes instrumenteve té tjera né
para jo té gatshme té pagesave.

Me hapjen e llogarisé, klienti pranon njé kartelé bankare. Vlera elektronike e parasé té cilat
klienti 1 ka né llogari, ruhen né kartelén elektronike bankare, e cila éshté né pronési té klientit.
Kjo vleré reduktohet sa heré qé klienti e pérdor kartén elektronike pér té kryer pagesa té
ndryshme.

Klienti pér mallra dhe shérbime té cilat i blen, merr fatura né té cilat figuron vlera e mallrave dhe
shérbimeve té shprehura né para elektronike. Ky informacion mbi blerjen ruhet né rrjetin e
pérgatitur nga emetuesi 1 parasé elektronike. Pérmes kétij rrjeti emetuesi 1 parasé elektronike
konfirmon kryerjen e transaksionit, duke béré bartjen e shumés sé parasé elektronike té pérdorur.
I gjithé ky proces kryhet né ményré elektronike.

Pra, paraja elektronike éshté e “padukshme” né syté e njeriut.
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Mekanizmat té cilét mundésojné pérdorimin dhe qarkullimin e parasé elektronike jané:
e Transferet e kreditit,
e Kartelat bankare,
-Debit kartela
-Kredit kartela
-Kartela me parapagim (rimbushése)
e E-banking,
e Mobile banking,
e Urdhérpagesa periodike,
e Debitim Direkt,
e Pagesa Giro,

e Transferet e kreditit - Udhézim nga paguesi, bankés sé tij gé té debitojé llogariné bankare té
tij, dhe t'ia kreditojé llogariné bankare pérfituesit té fondeve,

e Kartelat bankare - Kartelat qé léshohen nga bankat komerciale (emetuesi) dhe mundésojné
klientit té paguajé me fondet nga llogaria bankare e tij.

Llojet e kartelave mé té pérhapura né Kosové jané VISA dhe Master Card.

Debit Kartela - I mundéson klientit gé té kryejé pagesa dhe té térheqé para té gatshme nga
llogaria bankare e tij, deri né vlerén e fondeve té cilat i ka né llogari.

Kredit Kartela - I mundéson klientit té kryejé pagesa edhe pse nuk ka mjete né llogari, duke e
shfrytézuar krediné e lejuar nga banka né bazé té marréveshjes paraprake. Pér mjetet e
shfrytézuara klienti 1 paguan bankés interes.

Kartela me Parapagim - Klienti ka né dispozicion njé shumé té caktuar pér pérdorim.

¥
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e E-Banking - 1 mundéson klientit gasje né llogariné e tij dhe kryerjen e pagesave pérmes
portalit té internet té bankés pérkatése.

o Mobile Banking - I mundéson klientit kryerjen e njé numri té transaksioneve nga llogaria e tij
bankare pérmes pérdorimit té telefonave mobil.

e Urdhérpagesa periodike - I mundéson klientit té urdhérojé bankén e tij té kryejé pagesat e
rregullta né intervale té caktuara kohore né shumé té caktuar.
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o Debitimi Direkt - I mundéson klientit qé né bazé té marréveshjes paraprake, té autorizojé
bankén e tij (pérmes kompanisé pérfituese) qé té kryejé pagesa té rregullta nga llogaria e tij né

llogariné e pérfituesit.

Pér DEBITORIN

Sistemi i Pagesave Ndérbankare Emértimi dhe
Debitim Direkt né SPN logo e kreditorit

Debitimi Direkt Numri unik i referencés sé autorizimit (t¢ plotésohet nga kreditori)

Me nénshkrimin e kétij autorizimi uné:

A. Autorizoj (emértimi i kreditorit) t& i dérgojé bankés time udhé&zimet pér debitimin e llogarisé time, dhe

B. Autorizoj bankén time (emértimi i bank&s) t& debitojé llogariné time né baz¢ té udhézimeve nga (emértimi i kreditorit).
Ju keni t& drejté t& kérkoni kthimin e mjeteve nga banka juaj sipas kushteve t& marréveshjes me bankén tuaj.

Kérkesa pér kthim duhet t&€ dorézohet mé sé voni XX jave pas datés s¢ debitimit t& llogarisé tuaj.

Té& drejtat tuaja jané t& sqaruara né deklaratén té cilén mund ta merrni né bankén tuaj.

e Pagesa Kos Giro - I mundéson klientit té kryejé pagesén e detyrimit ndaj kompanive publike
pérmes faturave standarde, me mundési leximi automatik té faturés pérmes lexuesve té

barkodeve.

Ju lute shkeputeni ket pjese
Molimo vas pocepate ovaj dea -qi
ot isits s Kos-giro T
Shuma / Izons | Amount
Ju lutem plotsojeni keté formé me ngiyé & kaltér ose 18 zezé
Euro ct Upotrebite cmu il plavu boju za ovu formu

A Please use biue or black ink to fill in this form
Euro Ct Prej llogarisé sé bankés / Od ziro racuna / From bank account

Pér/ZalTo

cePk W

Ju lutem mos shkruani né hapsirén mé poshté / Ne pisi u donju povrsinu / Please do not write in this space below please do not fold
Referenca / Referencija / Reference X|_Prej/ Od/ From Euro ct]x X[ PérizalTo e
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3.1. Pérparésité e parasé elektronike

Pérmes parasé elektronike mund té kryhen té gjitha veprimet né jetén e pérditshme sikurse me
parané e gatshme. Lehtésimi té cilén e ofron paraja elektronike éshté se nuk kemi nevojé pér
bartje té parasé sé gatshme, qé na kursen kohén pér té shkuar né banké pér té térhequr para (na
kursen nga rreziku i humbjes, grabitjes, falsifikimit, mashtrimit, etj.) apo pér té kryer pagesa dhe
transfere té tjera. Né rast té udhétimeve e gjitha gé na duhet té kemi éshté kartela bankare.
Personave me aftési té kufizuara u mundéson té kryejné veprimet e nevojshme financiare pa pasur
nevojé, qé fizikisht té jené né banka apo té ngarkojné diké tjetér pér kété. Pérparési tjetér éshté se
paraja elektronike éshté mé e sigurt, e padémtueshme ( nuk griset, laget, shlyhet, me kalimin e
kohés, etj.). Pérdorimi i parasé elektronike na ofron mé tepér lehtési, shpejtési, efikasitet,
efektshméri dhe qasje globale.
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3.2. Mangésité e parasé elektronike

Kostoja fillestare e aplikimit pér njé kategori té klientéve mund té paraqet pengesé (kompjuteri,
gasja, softueré , etj.).

Besimi né kété lloj té operacioneve financiare, pa kontakt me personelin e bankés pér klientét
tradicionalé fillimisht mund té duket e véshtiré, sikurse edhe periudha fillestare e pérshtatjes dhe
mésimi 1 pérdorimit té instrumenteve té parasé elektronike, si dhe rreziku 1 ndérhyrjes sé
paautorizuar né llogarité e klientit.

Institucionet té cilat ofrojné kéto shérbime pérdorin mjetet, ményrat, pajisjet dhe shérbimet mé té
pérparuara té sigurisé né mbrojtje té klientéve té tyre, me géllim té eliminimit dhe parandalimit té
kriminalitetit elektronik. Né kété aspekt edhe klientét duhet té jené té kujdesshém dhe té zbatojné
masat e sigurisé né qasje online dhe/apo pérdorim té instrumenteve té pagesave né para jo té
gatshme (kujdes me fjalékalimet, PIN-in, etj.).

3.3. Pérdorimi i parasé elektronike né Kosové

Katérmbédhjetée ATM-té e paré né Kosové kané filluar punén né vitin 2002 dhe né vitin 2018 ky
numér ka arritur né 491, ndérkaq numri i POS-ve té paré té cilét jané funksionalizuar né vitin
2005 nga 1,046 ka arritur rreth 13,183 né vitin 2018.

Numri 1 kredit kartelave nga 11,139 né vitin 2008 ka arritur né 173,471 né vitin 2018, ndérsa
numri i debit kartelave nga 105,713 né vitin 2008 ka arritur né 1,011,888 né vitin 2018.

Numri 1 llogarive bankare me shérbimin e-banking né vitin 2005 ishte 837 ndérsa né vitin 2018 ky
numeér rritet né 250,733.

Rritja e numrit té pérdorimit té kétyre instrumenteve éshté né proporcion me rritjen e numrit
té pagesave ndérbankare né Kosové, fakt ky qé flet pér rritjen e vazhdueshme té besimit né

sistemin bankar dhe pérdorimin mé masiv té instrumenteve té pagesave.
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