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Cka éshté pagesa?

Pagesé é&shté njé transferim i vlerave
monetare nganjéra palétetjetra, singa
blerési te shitési apo nga urdhéruesi te
pérfituesi (person fizik ose juridik).
Pagesa zakonisht béhet né kémbim pér
siguriminemallravedheshérbimeve.

Forma mé e thjeshté dhe mé e vietér e
pagesave &shté shkémbimi i
drejtpérdrejtéinjé malliaposhérbimipér
niétjetér.Néboténmoderne,pagesatnga
nié individ zakonisht béhen duke
pérdorur para té gatshme, kartela ose
transferetétjerabankare.

Nijé qytetari Kosovés sot pérdorinstrumente té ndryshme té pagesave pérté dérguardhe
pranuarfonde.Aioseajopaguannéparatégatshmenédyqan,nécdofillimmuajipranon
néllogarinébankaretétijpagénmujorengapunédhénésiapopensionin,paguanfaturén
pérshpenzimet eshérbimevepublikepérmesE-bankingut,etj.




Cka jané instrumentet e pagesave?

Instrument t& pagesave jané cdo instrument qé i
mundéson mbajtésitapopérdoruesittransferimine
fondeve.

Termi “instrument pagese” aplikohet pér numér té
konsiderueshém té formave té pagesave, sic jané
kartelat pérpagesa, urdhérpagesat, etj. Né kuptim
tégjeré,instrumenteté pagesésjanétégjithamjetet
gélejojné bartésinté béjé njétransferimtéfondeve
apo té térheqé fonde. Ekzistojné dy lloje t&
instrumenteve: instrumentet né letér dhe
instrumentet elektronike. Kéto té fundit jané njé
fenomen modern dhe jané krijuar né bazé té
zhvillimeveteknologjike dheavancimevenéfushén
e komunikimit. Instrumentet letér pérfshijné
urdhérpagesat pérmes letrés, transferimet e
parave, etj. Ndérsa instrumentet elektronike
pérfshijné kartelat pér pagesa, pagesat pérmes
telefonit apo urdhérpagesave elektronike dhe
parajaelektronike.

... térheqgim para té gatshme pérmes

ATM-it

Blejmé dhuratén e pérkryer
pérmes E-bankingut ...

Paguajmé né dyqan pérmes POS-it...

' _ ... i befasojmé té aférmit pér
ditélindje me 100 EUR kredit
transfer

... paguajmé faturén e rrymés
pérmes Debitimit Direkt




Instrumentete pagesavejonéparatégatshmemétépérdoruratné Kosovéjané:transferet
e kredititdhe kartelat. Transferete kredititjané udhézime nga paguesiibankéssétijgété
debitojéllogarinébankaretétijdhet'iakreditojéllogarinébankare pérfituesittéfondeve.
Ndérsa kartelat me funksion pagese (kartela debiti ose krediti) jané kartela gé léshohen
nga bankatkomerciale. Atoijapin mundési mbajtésitté kartelésté paguajé mefondet né
llogaring bankare té tij (kartelé debiti) ose té térheqé né njé linjé krediti (kartelé krediti)
deri né njé limit t& autorizuar. Pagesat me kartela kané potencial gé té rriten edhe mé
shuménévitetnévijim.




Si té zgjedhim njé instrument pagese?

* Faktorét pércaktues pérzgjedhjen e njé instrumenti
jané:

e Vleraetransaksionit: Aéshté pérpagesamevleraté
médhaapopérvleratévogla?

e Lehtésia e dérgimitté pagesés: Amund lehtésisht t&
dérgojédhepranojépagesa?

e Cmimi i instrumentit: Sa kushton pérdorimi i kétij
instrumenti?

* Rreziget: Cfaré rrezige ekzistojné né pérdorimin e
instrumentit?

e Vendndodhja: A éshté pér pagesa ballé pér ballé
kundrejtpagesavenédistancé?

* Frekuenca: A éshté pér pagesa pér vetém njé heré
kundrejtpagesavetépérséritshme?

* Pérhapjaeinstrumentitdhepranimingatregtarét:
Amundtapérdorikétéinstrumentnéshumévende?

Pérgjigjet né pyetjet e sipérme na dérgojné te zgjedhja e duhur e instrumentit. Pér
pagesa me vlera té vogla né dygan, ku shitési éshté pérballé, atéheré mé e
pérshtatshme éshté pagesa me ané té parave t& gatshme. Por nése duam t& blejmé
nié shtépi né para té gatshme, ajo nuk éshté fare praktike.

Pagesa né para t& gatshme bartin né vete rrezige t& ndryshme, sic jané falsifikimi,
viedhja dhe kosto e mbajtjes dhe e transportit. Pér kété arsye pérdoren instrumentet
jo né para té gatshme, sepse né kété ményré evitohen rreziget e lartpérmendura.




Cka jané Sistemet e Pagesave?

Sistemet e pagesave si térési pasqyrojné instrumentet, procedurat dhe gjithé
infrastrukturén pér transfer parash pérmes llogarive bankare. Cdo instrument pagese
pérmbannévetvetenjénumérhapashdheprocedurashpértransferiminefondeve pérmes
llogarive bankare. Kétahapa sigurojné se pagesat kryhen ashtu sic duhet, shpejt dhe
sigurt.

Leté marrim njé shembull njé qytetarné Republikén e Kosovés, qé kryen pagesén e qgirasé
pérmes bankéssétijduke pérdorurnjé urdhérpagesé. Kurgiradhénésika llogariné né té
niéjtén banké, atéheré kjo pagesé njihet si pagesé brenda bankés apo intrabankare,
ndérsa kur giradhénési ka llogariné né njé banké tjetér prej giramarrésit, atéheré kjo
pagesé njihetsi pagesé ndérbankare. Qytetariné bankén e tijpagesén e inicion pérmes
nié urdhérpagese té cilén bankaia vé né dispozicion klientit. Né formular plotésohen té
gjitha fushat standarde té obliguara, si: llogarité e bankés/klientit urdhérues dhe
pranues, shuma, data, numri referues, etj. Pas nénshkrimit t& urdhérpagesés, ajo
dorézohet né sportelin e bankés dhe né vazhdim fillon procedimii asajpagese, pérmes
skemés/sistemitté pagesave.




Figural.Transferimiifondevengallogariaeqgiramarrésitteqiradhénési

Qiramarreési Qiradhéneési

Banka B

Dorézon kreditonllogariné

urdhérpagesén
né bankén e tij
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e Bankés A
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Pse jané té réndésishme sistemet e pagesave?

Sistemetepagesavejanépjesévitaleeinfrastrukturésekonomikedhefinanciare.

Sistemetepagesaveofrojnékryerjenesigurtdhenékohététransaksioneve. Kompanité
i pérdorin kur blejné apo shesin mallra dhe shérbime; individét kurimarrin pagatdhe
kur blejné me pakicé; dhe institucionet geveritare kur i marrin taksat dhe pagesat e
pérfitimeve.

Sistemete pagesavelejojné konsumatorétenjé banke pérté béré pagesatpérklientéte
bankavetétiera. Kétondérlidhje bankare béjnété mundur, qé qytetarétné zgjedhjene
bankés ku t'i vendosin paraté e tyre t& pérgendrohen dhe t& zgjedhin ato banka, gé
ofrojné koston dhe cilésiné e shérbimeve mé t& mira. Ata nuk kané nevojé t& kené
parasysh nése njerézit dhe institucionet nga té cilét ata marrin ose kryejné pagesa
pérdorinténjéjténbanké.

Sistemete pagesave jané jetike pérfunksioniminetregjevefinanciare. Pjesémarrésite
tregutfinanciarmbéshtetenné marrjenné kohétéfondevengaanaebankavetétyrené
ményré,qétéinvestojnéparatéetyremekohé.

Funksionimiisistemeve t& pagesave né ményré efikase, duke lejuar transaksionet qé té
kryhenné ményrétésigurtdhené kohé, jepnjé kontributkygpérzhvillimine pérgjithshém
ekonomik. Cka ndodh nése ato nuk funksionojné: ju nuk mund tapérdorni kartelén tuaj,
pagénnukemerrniné kohg, etj. Sistemete pagesave poashtu mund téjenénjé kanal pér
transmetimin e crregullimeve nga njé pjesé e ekonomisé ose sistemit financiar né njé
tietér. Ky "rrezik sistemik" éshté njé arsye e réndésishme pse Banka Qendrore e Kosovés
kujdesetpérfunksioniminemirétésistemevetépagesave.
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Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés

RoliiBankés Qendrore t& Republikés sé Kosovés (BQK), éshté gé té rregullojé, nxité dhe
mbéshteté Sistemin e Pagesave. Mé saktésisht, Ligjii Bankés Qendrore ndérté tieraijep
BQK-sékétokompetencatévecantavijuese:

» té ofrojé shérbime, duke pérfshiré kredi brenda-ditore t&é kolateralizuara me letra me
vlerété negociueshmeté Qeverisé, pérsistemetépagesave,tékliringutdhetéshlyerjes
sé letrave me vleré, si dhe pér pjesémarrésit né to, pér té& garantuar siguring,
géndrueshmérinédheefikasitetinesistemevetétilla.

e téorganizojé,téposedojé,té marrépjesédhetéoperojésistemeterefervara

e tébéjérregullimin,licencimin,regjistrimindhembikéqgyrienesistemevetépagesave,té
kliringut dhe té shlyerjes sé letrave me vleré ashtu sic specifikohet mé tej me ligjet
pérkatése.

Pra, pérvecrolitté sajsirregullues dhe reformator pérzhvillimete reja dhe ngritjet né
teknologji dhe né standarde té pranuara ndérkombétarisht, ajo poashtu operon
sisteminevetémpérpagesandérbankarenévend.
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Sistemi | Pagesave

Hapatepérfshirénékryerjenenjépagesendérbankare,ndahennédykategori:

1. Kliringuapoprocesiitransmetimit,shkémbimittété dhénavedhenédisa
rasteté konfirmimitté kérkesaveté pagesés,dhe
2. Shlyerjaaporregullimifinalifondeve,qééshtélpakthyeshém.

Hapiiparé éshté kurtransferete pagesave nisen - shkémbehenné ményré elektronike né
mes tépjesémarrésve (kliringu) dhe pastaj ato pagesa rregullohen né llogari (sipas
pozicioneve té tyre né debi apo kredi). Késhtu gqé kliringu éshté njé proces brenda té cilit
urdhérpagesat e té gjithé anétaréve (pjesémarrés t& SEKN), shkémbehen nga pala
urdhéruese tek ajo pranuese dhe anasjelltas, njgkohésisht shumat neto pércaktohen pér

niérén dhe palén tjetér. Né Kosové kliringu kryhet népérmjet Sistemit Elektronik té
KliringutNdérbankar (SEKN).

Rregullimet dhe shlyerjet né llogari éshté hapii dyté pérmes té cilave veprime anétaréte
SEKN-sé&, shfrytézojné fondet e tyre qé t& mbulojné obligimet né bazé t& kérkesave té
anétarévetétieré pérmesregjistrimitdherregullimitpérurdhérpagesandérmijetbankave
dhe BQK-s&,siagjentiorganeve geveritarené Kosové. Kyshérbimofronrregulliminkatér
herénéditété netosnéllogarité e BQK-sé pérurdhéresatévecantaosesasiséséletraveté
urdhérpagesavetéshuméfishtasikurqéjanépagesatepagavepérmesllogarivebankare.

Né& pajtim me té gjitha kéto veprime funksionojné procedura té qarta pérmes té té cilave
janétépérshkruaraveprimetmbipesé ményrat/modulete pagesavenékuadérté Sistemit
té Pagesave, si:
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Pagesat Normale

Nijékredittransfericilizakonishtiniciohetnénjédegété bankéskomercialengapaguesii
cili e plotéson njé urdhérpagesé. Té dhénat e urdhérpagesés futen né sistemin e
brendshém té bankés komerciale dhe mé pas pércillen teSistemi Elektronik pér Kliring
Ndérbankarpérkliring.

Pagesat Prioritare

Kéto jané pagesatécilatmundté dorézohenné cdo kohé gjaté dités sé punés dhe té cilat
janéténevojshmetéklirohenmenjéheré nga SEKN-jaindividualishtné bazabrutodhené
cdorast brenda 15 minutave t& dorézimit, duke pérfshiré edhe finalizimin e fondeve né
llogari.

Pagesat Masive

Pagesatnégrumbull/masive,janépagesanjépérshuméllogarioseshumépérnjéllogari.
Atoparaqgesinnjétransaksionkryesordebiti,t€ origjinuarngaklientipérmesbankéssétij
(banka A), me mundési kreditimi pérshumé llogari té pérfituesve né banka té ndryshme
(psh. banka B, C dhe D). Njé transaksioni kryesor me vleré mé t& madhe ibashkéngjiten
shumé pagesa me vlera té vogla, té origjinuara nga e njéjta llogari pér shumé llogari
pérfituese. Ky modul pérdoret pérpagesateté hyrave té Qeverisé (ATK, TKPK, DMP) dhe
pérpagesatépagavedhepérfitimetétiera.
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Figura2.Skemaepagesavemasive
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Figura3.Skemaepagesavemasive-téhyrate MF/Thesarit
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Pagesat Giro (Kos Giro)

Pérdorimi i saj kryesor éshté pér pagesat periodike t& rregullta, taksat ose faturat e
shérbimeve publike. Ky model i zhvilluar né kuadér t& Sistemit Elektronik t& Kliringut
Ndérbankar fillimisht i éshté dedikuar pagesave té shérbimeve publike(KEK, PTK, KUR
Prishtina, AKP, Shérbimit Doganor, kompanive té sigurimeve) por pjesémarrés mund té
jenéedheinstitucioneendérmarrjetjera.

Pagesaefaturave pérmesKos Girosmundté béhetnété gjithabankatkomercialeanétare
té sistemit t& kliringut, me njé faturé standarde me mundési leximi automatik pérmes
lexuesveté posacémtébarkodeve. MomentalishtKos GiroéshtédukeupérdorurngaPTK,
KEK,AKP,ShérbimiiDoganavedhekompanitéesigurimeve.

Debitimi Direkt

Eshté instrument dhe skemé& e pagesave e konsideruar ndér metodat mé efikase té
pagesave me vlera té vogla né shuma té ndryshme. Pra &shté metodé e sigurt dhe e
pérshtatshmepérrealiziminepagesavetérregulltaperiodike,sipér:faturatéujit, rrymés,
premitésigurimeve, késteté kredive, etj. Ményragé pérdoretné kétérastéshté autorizimi
pér Debitim Direkt, kur njé autoritet apo klient, né bazé t& marréveshjes paraprake,
autorizonbankénqgétébéjépagesatérregulltangallogariaetijgarkulluesenéllogarinée
biznesitpérfitues.
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Arkitektura e funksionimit té sistemit té pagesave

Procesi i kliringut dhe shlyerjeve né& sistemin e pagesave éshté pérfundimtar dhe i
pakthyeshém. Shkémbimi i pagesave béhet né baza individuale sipas krediteve té
transferit (pagesé pérpagesé) pérpagesaprioritare, ndérsairregulluarné bazaneto pér
pagesaterregullta.

Tédhénateshkémbyerabrendasistemitjanétébazuaranéformadhenumratéllogariveté
pércaktuara sipas standardeve ndérkombétare pérnumra té llogarive. Pérmes sistemit,
béhetrealizimiipagesave brendavendit, kuté gjithadebitimetdhe kreditimetellogarive
tébankavebé&hennésisteminepagesaveté BQK-sé.

Secila pagesé ka numrin e identifikimit qé t'ju shmangen gabimeve eventuale apo
kreditimeve t& dyfishta dhe t& sigurohet qé jané né pajtim me rregullat dhe procedurate
kliringutdheshlyerjes.Sistemiautomatikishtkontrollonpajtueshmérinéeté dhénavedhe
korrektésinésipaskornizavetépércaktuaradhestandardeve.

Sistemi i kliringut plotéson kérkesat teknike t& té gjitha procesimeve ditore té
pjesémarrésve pérté cilét SEKN né BQK éshté i hapur pér operime gqé nga ora 8:00 né
secilénditétépunés.

Transferetefondeve pranohenderiné ora 15:45 pérpagesat prioritaredhe 15:15 pérté
gjithapagesatetjera.Nérastetéjashtézakonshmememarréveshje paraprake,transferet
e fondeve mund té pranohen edhe pas kétijorari. Pér mbylljen e dités s&€ operimeve vjen
mesazhi me pérgjigje mbi kryerjen e veprimeve, pozitive apo negative. Nése mesazhi
éshténegativ, SEKNné BQKduhetté pérgjigjeturgjentisht,téiniciojé dhebénété mundur
procesinpérfundimtarbrendanjéorenétégjitharrethanatekrijuara.
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Figura4.Kliringu dhe shlyerja e fondeve
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Sa kushtojné transferet ndérbankare pér bankat dhe
klientét?

Cmimipérklientéte bankave gqé kryejné pagesandérbankare pérmes kétijsistemi éshté i
caktuarngavetébankatkomercialedhesipaspolitikavetétyretéshérbimitpérklient. Nga
anaeBankésQendrore,tarifapérshérbimetésistemitté pagesave éshté caktuarvetémsa
té mbulojé kostot operative t&€ mirémbajtjes dhe funksionimit t& sistemit dhe éshté
plotésishtikrahasueshém mepraktikat evendevenéregjiondhemégijeré.

Mbikéqyrja e Sistemeve té Pagesave né Kosové

Banka Qendrore éshté mbikéqyrése e sistemeve té€ pagesave. Ky éshté njé funksion i
réndésishém i saj, i cili éshté i lidhur direkt me funksionet e tij kryesore t& mbajtjes sé
stabilitetit ekonomik dhe té sigurimit 16 géndrueshmérisé sé sistemit financiar. Pérmes
mbikéqyriessésistemeveté pagesave objektivatesigurisé dhetéefikasitetitpromovohen
duke monitoruar sistemet ekzistuese dhe té planifikuara, duke i vlerésuar ato kundrejt
kétyreobjektivaveedheatykuéshtéenevojshme,dukestimuluarndryshime.

BQK-jambikégyrdhe monitoronsistemete pagesavesitérési,instrumentetdhe ményrate
pagesave né vend né pajtim me rregullat, procedurat dhe vendimet pérkatése. Né BQK
mirémbahet baza e shénimeve statistikore dhe jostatistikore mbisistemete pagesave né
vend. Informacionet e duhura statistikore rreth sistemeve & pagesave dhe shlyerjes sé
letrave me vleré grumbullohen nga operatorét, pjesémarrésit e sistemeve (bankat,
institucionet, etj.) dhe burimetetjera. E pajisurme kétoinformacione BQK-ja siguron qé
sistemet e pagesave respektojné praktikat, standardet dhe parimet e pranuara
ndérkombétarisht (BIS,ECB, CPSS, etj.). Meréndésitévecanté éshté analizimiisistemeve
té pagesavenévendkundrejt24 parimevebazétékomitetitmbisistemete pagesavedheté

shlyerjes (BIS-CPSS).
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Lidhur me siguriné e sistemeve t& pagesave, mbikéqyrja duhet t& identifikojné dhe t&
vlerésojnérrezigetenjésistemité pagesavedhetéverifikojé,géaisistemkamekanizmate
duhurté kontrollitté rrezikut. Né kété ményré mbikéqyrja e sistemeveté pagesave mbron
integritetin e gjithé sistemit financiar, duke parandaluar trazirat e ardhshme nga té
transmetuaritnganjéinstitucionnétjietrindhenganjésistemapotregnétietrin.

Rrezigete mundshmenétécilatnjésistemipagesave éshtéiekspozuarmundtéjenéténjé
natyrefinanciare, operative dhe ligjore. Rrezik financiarmund té jetérrezikuilikuiditetit
ose rreziku i kredisé. Rreziku i likuiditetit shkaktohet kur nj& apo disa pjesémarrés nuk
mundtépérmbushindetyrimetetyreté pagesavené momentineshlyerjes,vetémmévoné.
Rrezikuikredisé ndodhkurkydetyrimnukmundtérealizohetasnénjédaténétéardhmen.
Rreziku operativndodh kurkadéshtimeteknike, gabimenjerézore dhe shkakton mangési
néfunksioniminesistemit. Sé fundi, rreziku ligjor pérbéhet nga ekzistencae boshllégeve
ligjore gé mundté ndikojné nésigurinéligjoretétransaksioneve. Névarésité madhésisé
sé problemit té krijuar nga ndonjé prej rrezigeve dhe kapacitetit t& tij pér t'u pérhapur,
rrezikusistemikmundtématerializohet.

Né praktiké, rreziget e pérmendura mésipér nuk mund t& eliminohen plotésisht.
Megjithaté, rolii mbikéqyrjes éshté pért'u siguruar gé operatorét e sistemit t& pagesave
dhe pjesémarrésite tyre janété vetédijshém pérrreziget, jané né gjendje pértévlerésuar
shkallénetyredhekéshtuté pranojnénjéshkallété caktuartépranueshmetérrezikut.
Pérvec sigurisé, efikasiteti éshté objektiv tjetér qé synojné mbikéqyrésit. Krijimi i njé
sistemiplotésishttésigurtdot'ingarkonte pjesémarrésitesistemitme kostotepértélarta,
né krahasim me efektivitetin e sistemit. Prandaj géllimi kryesor éshté qé té arrihet njé
balancé mes sigurisé dhe efikasitetit. Né kété piké t& ekuilibrit do t& kemi sistemet e
pagesave gé kané koston mé té ulét t& mundshme dhe pérpunimin mé té shpejté té
mundshémtépagesave.
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Perspektivat e Sistemit té Pagesave

Nga interesi i perspektivés, parésore éshté gé té sigurohet shkémbim dhe shlyerje
automatike e pagesave ndérbankare, pérmes ndérlidhjeve té sofistikuara né pajtim me
praktikatmé té mira dhe parimetkryesore té pércaktuaranga BIS (qendra pérstandardet
ndérkombétare t& bankave né Bazel), né ményré gé pastaj té pércaktohen strukturat
standarde pérzhvilliminesistemitté pagesave “shlyerjebrutonékohéreale”,tébazuarné
standardeté SWIFT-it (ShoqériapérTelekomunikimFinanciarNdérbankarBotéror).

Pérmes SWIFT-it do t& béhet e mundur pér té gjithé pjesémarrésit, qé té shkémbehen jo
vetém urdhértransferet por t& béhen edhe shérbime tétjera si: kérkesa e balancave,
mbitérheqgjeve, ndérrime té€ prioriteteve, shlyerje, gjendja e balancés minimale té lejuar
dheqgasjenékohérealepérgjendjetéllogarivepértégjithépjesémarrésit.

Né pérputhje me kéto objektiva, DepartamentiiSistemitté Pagesave i Bankés Qendrore
synonnjé pérmirésim dhe plotésim té vazhdueshém té bazés rregullative, si pérsistemin
ashtu edhe pér instrumentet e pagesave, me qéllim t& pérafrimit me legjislacionin e
Bashkésisé Evropiane dhe forcimin e métejmé té mbéshtetjeve ligjore t& aktiviteteve pér
rritjeté pérdorimittéinstrumenteveelekironiketé pagesave.
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