BQA

Ngarkesa me Borxh e
Ekonomive Familjare né
Kosovée

Krenare MALOKU BAKIJA dhe Arta NUSHI




BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Ngarkesa me borxh e ekonomive
familjare né Kosové

Mars 2022



BQK | Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové

BOTUES

Fagja e internetit

Adresa elektronike

© Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés

Departamenti i Analizave Ekonomike dhe Stabilitetit Financiar
33 Garibaldi, Prishtiné 10 000

Tel: ++381 38 222 055

Fax: ++381 38 243 763

www.bgk-kos.org

economic.analysis@bgk-kos.org

REDAKTOR Zana GJOCAJ
AUTORE Krenare MALOKU BAKIJA
Arta NUSHI
Falenderimet: Falenderime té vecanta iu drejtohen ekipit té Regjistrit t& Kredive té Kosovés (RKK) si

dhe pérfagésuesve té Institucioneve Financiare pjesémarrése né studim, pér kontributin

e tyre té cmueshém né procesin e mbledhjes sé té dhénave.

Vérejtje: Pérdoruesit e kétyre té dhénave kérkohen té citojné burimin.

Citimi i sugjeruar: Maloku Bakija, K. & Nushi, A. (2022), Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare né Kosoveé,

Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés.
Cdo korrigjim i nevojshém béhet né versionin elektronik.

2|


http://www.bqk-kos.org/
mailto:economicanalysis@bqk-kos.org

Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové | BQK

PERMBAJTJA:
1 HYRJE --mmm oo e -7
2. Pérmbledhje e rezultateve----------------=-ommcmmmmmoo- 8
3. Metodologjia € Studimit-----=--=-mmmmm oo 12
3.1. Burimi i té dhénave 12
3.2. Mostra e studimit 13
3.3. Kufizimet e té& dhénave té shfrytézuara 14
3.4. Pérkufizimi i ngarkesés me borxh 17
3.5. Pérpunimi i té dhénave 20
4. RezZUNAtE - m o m oo oo 21
4.1. Karakteristikat socio-demografike dhe socio-ekonomike té huamarrésve------------------- 21
4.2. Modelet e huamarrjes 25
4.3. Performanca né shlyerjen e borxheve 39
4.4. Niveli i ngarkesés me borxh 46
5. Perfundim ----mm- oo 60
5.1. Kufizimet e Studimit 61
6. Rekomandime ---------=-=-m e e mm e 63
7. Referenca ------------m-momom oo 65
SHTOJC AT - mmmmmmm e e oo 66




4

BQK | Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové

GRAFIKET

Grafiku 1. Lloji i vendbanimit 21
Grafiku 2. Pjesémarrja e huamarrésve sipas rajonit 21
Grafik 3. Shpérndarja e huamarrésve sipas profesioneve 21
Grafik 4. Té hyrat mujore té huamarrésve 23
Grafik 5. Shpenzimet dhe té hyrat neto mujore té ekonomive familjare 23
Grafik 6. Shpérndarja e kontratave aktive sipas produktit kreditor 26
Grafik 7. Shpérdarja e kontratave aktive sipas produktit kreditor, sektori bankar 26
Grafik 8. Shpérndarja e vlerés sé aprovuar té kredive aktive sipas llojit té kredisé 27
Grafik 9. Shpérndarja e vlerés s& mbetur té kredive aktive sipas llojit té kredisé 27
Grafik 10. Mesatarja e shumés sé aprovuar dhe té mbetur borxh, sipas llojit t& kredisé 28
Grafik 11. Shpérndarja e kredive aktive sipas vitit té aprovimit té kredisé 30
Grafik 12. Shpérndarja e kredive aktive sipas periudhés sé maturimit 30
Grafik 13. Shpérndarja e kontratave aktive kreditore sipas géllimit dhe institucioneve financiare -------------------- 30

Grafik 14. Shpérndarja e kontratave aktive kreditore sipas produkteve kreditore dhe sipas géllimeve té tyre ----31

Grafik 15. Shuma e mbetur borxh, né mesatare, sipas qgéllimit té kredisé dhe sipas institucioneve ----------------- 31
Grafik 16. Shpérndarja e kredive aktive sipas llojit té& kredisé dhe kolateralit 32
Grafik 17. Shpérndarja e kredive aktive sipas géllimit t& kredisé dhe kolateralit 32
Grafik 18. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit t& kontratave kreditore 34

Grafik 19. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té institutcioneve me té cilét éshté krijuar kontrata
kreditore 34

Grafik 20. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit t& kontratave aktive kreditore dhe numrit t& institucioneve - 34

Grafik 21. Shpérndarja e huamarrésve sipas llojit té institucionit 34
Grafik 22. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té kontratave aktive kreditore dhe llojit té institucionit ------- 35
Grafik 23. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té kontratave kreditore dhe llojit t& banimit--------------------- 35
Grafik 24. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té€ kontratave kreditore dhe rajonit 35
Grafik 25. Shpérndarja e huamarrésve sipas llojit té kredisé dhe grupit té institucioneve kredidhénése ----------- 36
Grafik 26. Pjesémarrja e vlerés sé llojeve té kredive né gjithsej portolion kreditore té huamarrésve ---------------- 36
Grafik 27. Shpérndarja e késit mujor sipas vlerés 36
Grafik 28. Shpérndarja e bashkéhuamarrésve sipas numrit té bshkéhuamarrjeve 37
Grafik 29. Shpérndarja e bashkéhuamarrésve sipas numrit té kontratave aktive kreditore 37
Grafik 30. Shpérndarja né bashkéhuamarrje e klientéve sipas gjinisé dhe vendbanimit 37
Grafik 31. Shpérndarja e huamarrésve sipas rolit bashkéhuamarrés dhe garantues 38
Grafik 32. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té kontratave té garantuara 38
Grafik 33. Pjesémarrja né garancione e huamarrésve sipas numrit té kontratave té veta kreditore ----------------- 39
Grafik 34. Pjesémarrja né garancione e huamarrésve sipas numrit dhe llojit t& institucionit 39
Grafik 35. Shpérndarja e kontratave kreditore té vonuara né pagesé 39
Grafik 36. Shpérndarja e kontratave kreditore té vonuara né pagesé 40
Grafik 37. Pjesémarrja e kontratave kreditore té& vonuara né pagesé 40
Grafik 38. Huaté né vonesé (<30 dité) dhe kolateralizimi 40
Grafik 39. Raporti i vlerés sé kolateralit ndaj vlerés sé huasé 41

Grafik 40a. Kontratat kreditore t& vonuara né pagesé (>30 dité) né sektorin bankar, sipas vitit té disbursimit----41

Grafik 40b. Kontratat kreditore té vonuara né pagesé (>30 dité) né sektorin mikrofinanciar, sipas vitit té
disbursimit 41




Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové | BQK

Grafik 41a. Ndryshimi vjetor i kreditimit, sektori bankar 42
Grafik 41b. Ndryshimi vjetor i kreditimit, sektori mikrofinanciar 42
Grafik 42. Kontrata kreditore té vonuara né pagesé (>30 dité) sipas géllimit dhe sektoréve 42
Grafik 43. Shpérndarja e huamarrésve sipas kohés sé vonesés sé kokntratave 43
Grafik 44. Performanca e pagesés sipas numrit té kontratave dhe institucioneve 43
Grafik 45. Performanca e pagesés sé& huamarrésve sipas llojit té institucionit ku éshté klient -----------------=----—- 43
Grafik 46. Shuma e mbetur borxh e klientéve sipas vonesave dhe llojit té institucionit 44
Grafik 47. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té kontratave kreditore dhe vonesave 44
Grafik 48. Performanca e pagesés sé klientéve sipas performancés sé kontratave ku jané garantues ------------ 44

Grafik 49. Performanca e pagesés sé klientéve sipas performancés sé kontratave mu jané bashkéhuamarrés - 45

Grafik 50. Pjesémarrja e ripagimeve me vonesé né gjithsej ripagimet sipas viteve 45
Grafik 51. Mesatarja e pjesémarrjes sé pagesave me vonesa sipas kohés sé vonesés 46
Grafik 52. Mesatarja e pjesémarrjes sé pagesave me vonesé (>30 dité) sipas vitit té Iéshimit t& kredive---------- 46
Grafik 53. Shpérndarja e huamarrésve sipas indeksit kryesor té ngarkesés 46
Grafik 53a. Shpérndarja e huamarrésve sipas indeksit té ngarkesés pér hua dhe mbitérhegje ---------------------- a7
Grafik 53b. Shpérndarja e huamarrésve sipas indeksit t&é ngarkesés pér té gjitha produktet kreditore ------------- 47
Grafik 54. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas profesionit 47
Grafik 55. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas té hyrave mujore 48
Grafik 56. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas numrit té kontratave kreditore 49
Grafik 57. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve té shuméfishté sipas numrit té institucioneve kredidhénése ------- 49
Grafik 58. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas llojit té institucionit 49
Grafik 59. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas klasifikimit kreditor 50
Grafik 60. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas statusit té kolateralizimit t& huave 50
Grafik 61. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas historisé té huamarrésit 50
Grafik 62. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas rolit bashk&huamarré/garantues 50
Grafik 63. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas statusit té ristrukturimit té& huave 50
Grafik 64. Ngarkesa me borxh e huamarrésit para dhe pas COVID-19 51
Grafik 65. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit kryesor té ngarkesés 52
Grafik 65a. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit té ngarkesés pér hua dhe mbitérhegje ------------- 52

Grafik 65b. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit té& ngarkesés pér té gjitha produktet kreditore ----52

Grafik 66. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas numrit té kontratave (huave) dhe institucioneve

kredidhénése 53
Grafik 67. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas numrit té€ kontratave kreditore 53
Grafik 68. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas llojit té institucionit me té cilin jané kontratktuar

kredité 53
Grafik 69. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas klasifikimit kreditor 53
Grafik 70. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas numrit té familjaréve té punésuar ------------------------ 54
Grafik 71. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas té hyrave mujore familjare 54
Grafik 72. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas statusit té kolateralizimit té huave ----------------------- 54
Grafik 73. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas statusit té ristrukturimit té huave ------------------------- 54
Grafik 74. Ngarkesa i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas historisé kreditore té huamarrésut ----------------- 55
Grafik 75. Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare para dhe pas pandemisé COVID-19 55
Grafik 76. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit neto té ngarkesés me borxh 56

Grafik 77. Indeksi neto i ngarkesés me borxh té ekonomive familjare para dhe pas shpérthimit t& pandemisé
COVID-19 56




6|

BQK | Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové

Grafik 78. Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare 57
Grafik 79. Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare sipas vendbanimit 57
Grafik 80. Raporti i késteve kreditore ndaj té& hyrave faimljare sipas nivelit té t& hyrave faimljare-------------------- 57
Grafik 81. Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare 58
Grafik 82. Ndikimi i krizés pandemike COVID-19 né té ardhurat familjare 58
Grafik 83. Pritjet pér té ardhurat familjare né 3 muajt e ardhshém 58
Grafik 84. Shpeshtésia e vonesave mé shumé se dy muaj né pagesén e shpenzimeve komunale ----------------- 58
Grafik 85. Shpeshtésia e vonesave mé shumé se 2 muaj né pagesén e shpenzimeve komunale sipas
vendbanimit t& ekonomisé familjare 59
Grafik 86. Shpeshtésia e vonesave mé shumé se 2 muaj né pagesén e shpenzimeve komunale sipas té hyrave
mujore té ekonomisé familjare 59
TABELAT

Tabela 1. Rezultatet e treguesve objektiv dhe subjektiv t& ngarkesés me borxh té Ekonomive familjare ---------- 08
Tabela 2. Burimet e té dhénave 13
Tabela 3. Treguesit e zakonshém me borxh 18
Tabela 4. Karakteristikat socio-demografike té huamarrésve 22
Tabela 5. Statistikat pérshkruese té té hyrave neto té ekonomive familjare 24
Tabela 6. Statistikat pérshkruese té shumés sé aprovuar té kontratave kreditore aktive (né euro) ------------------ 28
Tabela 7. Statistikat pérshkruese té shumés sé mbetur té kredive aktive (né euro) 29
Tabela 8. Kohézgjatja e kredive aktive (né vite) 29
Tabela 9. Vlera e aprovuar e kontratave kreditore aktive sipas kolateralizimit dhe sektorit, né euro ---------------- 33

Tabela 10. Raporti i mbulesés sé kontratave kreditore me kolateral dhe numri i njésive té kolateralit, sipas
sektoréve 33

Tabela 11. Niveli i ngarkesés dhe té hyrat mujore, késti mujor, vlera e aprovuar dhe vlera e mbetur e huave (né
euro) 48

Tabela 12. Observimet me té hyra té njéjta t& huamarrésit dhe ekonominé familjare pérkatése, sipas numrit té
anétaréve té punésuar 52

Tabela 13. Té hyrat mujore , késti mujor, vlera e aprovuar e kontratave aktive kreditore, dhe vlera e mbetur (né
euro), sipas shkallés sé ngarkesés sé ekonomive familjare 55




Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové | BQK

1. HYRJE

Mée¢ rritjen e vazhdueshme té kreditimit, vegcanérisht rritjen mé té larté té kreditimit ndaj
ekonomive familjare né periudhén e fundit, si dhe zgjerimin dhe rritjen e pérdorimit té produkteve
kreditore si kreditkartelat dhe mbitérheqjet, éshté rritur njékohésisht edhe rreziku i mbingarkesés
me borxh té ekonomive familjare. Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare gjithnjé e mé shumeé
po zgjon vémendjen e politikbérésve, duke gené se paraqet rrezik direkt né géndrueshmériné e
borxhit té ekonomive familjare dhe né stabilitetin e sistemit financiar si térési. Pér mé tepér,
ngarkesa e akumuluar e borxhit mund té shkaktoj edhe pasoja té tjera té mirégenies sociale té
huamarrésve duke rritur késhtu ndjeshmériné e tyre ndaj rrezikut té varférisé dhe pérjashtimit
social.

Banka Qendrore e Kosovés (BQK), me géllim té sigurimit té njé mjedisi té favorshém pér rritjen
dhe zhvillimin e sistemit financiar, si dhe pér té siguruar stabilitet financiar, ka realizuar studimin
e dyté me radhé pér vlerésimin e ngarkesés me borxh té huamarrésve dhe ekonomive familjare
respektive, qé do té jeté mjet 1 réndésishém pér informim té politikbérjes dhe vendimmarrjes.
Studime té ngjashme gé kané hulumtuar dhe vlerésuar ngarkesén me borxh jané realizuar mé
herét nga BQK dhe EFSE (né vitin 2012 dhe 2015), por kané gené té fokusuara né ngarkesén vetém
né nivel té huamarrésit apo ndérmarrjeve, dhe kané trajtuar vetém segmente specifike té
kreditimit.

Né kété studim, BQK éshté zgjeruar né pérfshirjen e pothuajse té gjitha institucioneve
kredidhénése né Kosové (9 banka dhe 9 institucione mikrofinanciare), si dhe né pérfshirjen e
gjithsej gamés sé produkteve kreditore pér segmentin e kredive ndaj ekonomive familjare. Qéllimi
kryesor 1 kétij studimi éshté té vlerésoj nivelin e ngarkesés me borxh té klientéve individual
kreditor dhe té njésisé sé tyre familjare. Pérvec késaj, studimi synon té identifikoj trendet e
kreditimit, dallimet e mundshme né kéto trende sipas karakteristikave socio-demografike dhe
socio-ekonomike, si dhe modelet e huamarrjes, posagérisht identifikimin e huamarrjes sé
shuméfishté né institucione té ndryshme dhe sektoré té ndryshém dhe ndérlidhjen e tyre me
problemin e mbingarkesés.

Duke gené se studimi éshté béré né periudhén pas shfagjes sé pandemisé COVID-19, studimi do
té tento) té pérfshijé edhe efektet e mundshme té krizés pandemike COVID-19 né té hyrat e
ekonomive familjare, dinamikat e ngarkesés me borxh dhe aftésiné ripaguese. Studimi éshté 1
strukturuar né kapitujt né vijim: 3) Metodologjiné e studimit, né té cilén elaborohet pérzgjedhja e
mostrés dhe kufizimet pércjellése; 4) Interpretimin e rezultateve, e cila fillimisht elaboron mbi
karakteristikat socio-demografike dhe socio-ekonomike té huamarrésve, pastaj modelet e
huamarrjes (llojet dhe karakteristikat e kontratave kreditore), performancén e pagesés, dhe si
pérfundim, ngarkesén me borxh; 5) Pérfundimin, qé pérmbledh gjetjet e studimit, pérfshiré
kufizimet si dhe 6) Rekomandimet pér masa qé mund té ndérmerren nga palét e interesit, pér
adresimin e problemeve té ndérlidhura me vlerésimin e nivelit té ngarkesés me borxh, posacérisht
né nivel té ekonomisé familjare.

Qéllimet specifike qé studimi synon té adresoj jané:

o Karakteristikat socio-demografike dhe socio-ekonomike té huamarrésve me kredi aktive né
institucione bankare dhe mikrofinanciare;

e Modelet mé té shpeshta té huamarrjes (1loji dhe géllimi i kredive, vlera e aprovuar e kredisg,
kohézgjatja, pérdorimi i kolateralit, bashké-huamarrja, huamarrja e shuméfishté né disa
institucione);

o Karakteristikat e performancés ripaguese dhe faktorét e mundshém ndikues;

e Niveli i ngarkesés me borxh té huamarrésve individual dhe té ekonomive familjare;

o Ndikimi i shpérthimit té krizés pandemike COVID-19 né té hyrat dhe nivelin e ngarkesés sé
huamarrésit dhe ekonomisé sé tij familjare.

| 7
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2. Pérmbledhje e rezultateve

Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare nuk ka definicion dhe ményré standarde té vlerésimit
pér shkak té natyrés multi-dimensionale té problemit té ngarkesés/mbingarkesés. Tregues té
ndryshém pérdorén pér té vlerésuar aspekte specifike té ngarkesés, né ményré qé té arrihet te njé
pasqyré mé reale e problematikés. Né kété studim éshté béré vlerésimi 1 ngarkesés pérmes disa
treguesve objektiv dhe subjektiv, si dhe éshté testuar dhe analizuar ndérlidhja mes tyre (Tabela
1).

Tabela 1. Rezultatet e treguesve objektiv dhe subjektiv té& ngarkesés me borxh té Ekonomive familjare

Kategoria Treguesi Vlerésimi/Treguesi Rezultati

a) Indeksi i Ngarkesés me Borxh (shuma

e késteve mujore té huave aktive =>50% e | 27.4% e huamarrésve shfytézojné mbi 50% té té hyrave
té hyrave mujore bruto t& huamarrésit); |né pagesén e késteve kreditore

Ekonomité familjare qé shpenzojné mé shumé (mostra 1,805)

se 50% té hyrave bruto mujore né pagesen e

borxhit (t& siguruar dhe té pasiguruar)

b) Indeksi i Ngarkesés me Borxh (shuma
e késteve mujore té huave aktive =>50% e
té hyrave mujore bruto t& ekonomisé
familjare);

Kosto e servisimit t& borxhit: (mostra 1,751)
Borxhi ndaj té& hyrave

11.7% e ekonomive familjare shfytézojné mbi 50% té t&
hyrave né pagesén e késteve kreditore

a) 60.3 pérqgind e ekonomive familjare nuk posedojné fare
kredi aktive, ndérsa vetém 1.9 pérgind shfrytézojné mé
shumé se 50% té hyrave né pagesén e kredive, ndérsa 4.7
Ekonomltz? familjare gé shpgnzojn? mé shumé Anketa me ekonomité familjare pérqind nuk kané dhéné pérgijigje.

se 50% té hyrave bruto mujore né pagesen e K . -
borxhit (t& siguruar dhe té pasiguruar) (mostra prej 1068 ekonomive familjare) b) Né kuadér té& ekonomive familjare gé kishin kredi aktive,
4.8 pérqgind e tyre shfrytézojné mé shumé se 50 pérqind té
té hyrave familjare né pagesén e késteve kreditore, ndérsa
11.7 pérqind nuk kané dhéné pérgijigje.

8.5% e huamarrésve kané vonesa mé shumé se dy muaj né
pagesén e késteve kreditore. Shumica e tyre (74.4 %) jané
né vonesé mbi 2 muaj né vetém njé kontraté kreditore.

Ekonomité familjiare me vonesa mé shumé se 2 |Humarrésit me vonesa mé shumé se 60
muaj né pagesén e kontratave kreditore dité (mostra 1,984)

Vonesat — - - ~
Ekonomité familjare me vonesamé shumé se 2

muaj né pagesén e obligimeve té rregullta Anketa me ekonomité familjare
mujore pér shpenzime komunale (uji, energjia [(mostra prej 1,068 ekonomive familjare)
elektrike, mbeturinat, tatimi né prong),

9% e ekonomive familjare shpeshheré kané vonesa mé té
gjata se 2 muaj né pagesén e kétyre obligimeve; ndérsa
45.7 pérgind, kané deklaruar se vonohen ndonjéheré

17.7% e huamarrésve kané 4 apo mé shumé se 4 kontrata

Ekonomité familjare =>4 kontrata aktive Huamarrésit =>4 kontrata aktive kreditore R "
aktive kreditore

Nunri i kontratave kreditore \reditore (mostra 1,984)

Burimi: BQK.

Mbingarkesa me borxh té huave! variron nga 27.4 pérqind, kur merren pér bazé vetém
té hyrat e huamarrésit, né 11.7 pérqind kur merren pér bazé té€ hyrat e gjithé njésisé
familjare. Mbingarkesa me borxh bazuar vetém né té hyrat e huamarrésit mund té reflektoj
mbivlerésim té gjendjes sé ngarkesés, pér shkak té bashké-huamarrjeve dhe faktit se ekonomité
familjare bashkojné té hyrat pér té mbuluar shpenzimet. Né anén tjetér, né vlerésimin e
mbingarkesés me té hyra té ekonomisé familjare, pér shkak té mungesés sé informacionit pér
borxhin e mundshém té huave té anétaréve tjeré té familjes, mund té kemi pasqyreé té nénvlerésuar
té nivelit té ngarkesés. Andaj, rezultatet e mbingarkesés nuk duhet té interpretohen si vlerésim
absolut 1 gjendjes faktike, por si indikacion 1 nivelit té pérafért té mbingarkesés sé ekonomive
familjare me hua né sektorin financiar né Kosové, i cili konsiderohet té jeté né intervalin ndérmjet
rezultateve té lartcekura nga té dy indikatorét (me té hyra té huamarrésit dhe atij me té hyra té
njésisé familjare).

Né fazén e paré té mbingarkesés - né rrezik pér mbingarkesé ngase késti mujor i huasé
pérbén 50 deri né 75 pérqind sé té hyrave mujore - jané 21.8 pérqind té huamarrésve.

1 Mbingarkesa pérfshiné rastet kur niveli i borxhit mujor vetém pér huaté (shuma e késteve mujore t& huave, duke mos pérfshiré produktet tiera
kreditore si mbitérhegjet dhe kreditkartelat) tejkalon 50 pérgind sé té hyrave mujore.
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Ndérsa, kur merren parasysh té hyrat e gjithé njésisé familjare, né rrezik pér mbingarkesé jané
8.2 pérqind té ekonomive familjare. Né fazén kritike - me raport té borxhit ndaj té hyrave
né intervalin 75 deri 100 pérqind - rezultojné 3.8 pérqind e huamarrésve dhe 2.0 pérqind e
ekonomive familjare. Rastet kur shpenzimet e késteve té huamarrésit tejkalojné plotésisht té hyrat
mujore bruto duke kaluar né gjendje jo-solvente, paraqiten né 1.8 pérqind té mostrés sé
huamarrésve dhe 1.4 pérqind té ekonomive familjare.

Niveli i ngarkesés me borxh té€ huamarrésve asocohet me huamarrjen e shuméfishté, né
vecanti me posedimin e shumé kontratave aktive kreditore né institucione té ndryshme.
Huamarrésit e shuméfishté né institucione té ndryshme kishin pothuajse dy heré mé shumé raste
té mbingarkesés me borxh, pérkatésisht 40.5 pérqind e tyre (22.2 % e ekonomive familjare) ishin
té mbingarkuar me borxh, krahasuar me 24.2 pérqind té huamarrésve té shuméfishté né
institucionin e njéjté (7.5 % pér ekonomité familjare). Probabiliteti i1 té genit né fazé kritike té
ngarkesés dhe né gjendje jo-solvente gjithashtu ishte dukshém mé 1 larté pér huamarrésit e
shuméfishté dhe até né disa institucione (mesatarisht raport 85:15, qé nénkupton qé nga gjithse;j
huamarrésit né kategoriné pérkatése té mbingarkesés, 85 pérqind jané huamarrés té shumeéfishte,
dhe até né disa institucione).

Huamarrésit dhe ekonomité familjare me kredi aktive né sektorin bankar jané mé té
mbingarkuar se huamarrésit me kredi aktive né sektorin mikrofinanciar. Ndérsa,
probabiliteti i mbingarkesés éshté mé i larti te huamarrésit dhe ekonomité familjare me kredi
aktive né té dy sektorét. Huamarrésit me kontrata kreditore vetém né sektorin bankar ishin té
mbingarkuar né 25.7 pérqind té rasteve (9.7% té ekonomive familjare), krahasuar me 15.6 pérqind
té huamarrésve me kredi vetém né sektorin mikrofinanciar (6.2% té ekonomive familjare). Po
ashtu shkalla e huamarrésve jo-solvent éshté mé e larté pér huamarrésit me kredi vetém né
sektorin bankar, né 1.7 pérqind té rasteve, krahasuar me vetém 0.3 pérqind té huamarrésve me
kredi vetém né sektorin mikrofinanciar. Por, me konsiderimin e té hyrave té ekonomisé familjare,
shkalla e paaftésisé paguese té borxhit pér huamarrésit me kredi vetém né sektorin bankar bie né
nivel mé té ulét se té sektorit mikrofinanciar (0.6 pérqind, pérkatésisht 0.8 pérqgind).

Pér vlerésimin e problemit té mbingarkesés jané eliminuar késtet e produkteve tjera
kreditore si kreditkartelat dhe mbitérheqjet, pér shkak té véshtirésive né kuantifikimin
e késtit té tyre mujor. 2 Kéto produkte, megjithése mund té jené burim 1 vazhdueshém i borxhit
pér huamarrésit, me efekt té konsiderueshém né rritjen e mbingarkesés sé tij, kané mundési qé
gjithashtu té reflektojné gjendje té pérkohshme té borxhit (shfrytézim i1 njéhershém i produktit).
Né mungesé té informacionit mbi késtet kreditore, vlerésimi i ngarkesés me borxh kur pérfshihen
pagesat e kétyre produkte kreditore éshté realizuar nén supozimin se gjithsej borxhit 1 mbetur né
kreditkartelé dhe mbitérheqje éshté kést mujor. Pér shkak té kétij supozimi konservativ, shkalla
e huamarrésve té mbingarkuar rezulton shumé meé e larté, dhe konsiderohet e mbivlerésuar.
Andaj, kéto rezultate jané raportuar shkurtimisht né pjesén e rezultateve por nuk jané analizuar
tutje.

Problemet né performancén e pagesés rezultuan té jené té ndérlidhura me nivelin mé
té larté té ngarkesés me borxh. Huamarrésit me vonesa kishin pothuajse dy heré mé shumé
raste té mbingarkesés me borxh, pérkatésisht 40.0 pérqind e huamarrésve me vonesa (21.6 % e
ekonomive familjare) ishin té mbingarkuar me borxh, krahasuar me 26.1 pérqind té huamarrésve
qé kishin performanceé té rregullt té pagesés (10.6 % pér ekonomité familjare). Gjithashtu, rastet e
mos-aftésisé paguese té borxhit (jo-solvencés) ishin mé té shpeshta né mesin e huamarrésve me

2 Kreditkartela éshté produkt kreditor qé ka kushte t& ndryshme té pagesés. Pagesa e borxhit t& shfrytézuar mund té paguhet né térési apo i ndaré
né kohé, sipas kushteve té pércaktuara nga bankat dhe preferencat e shfrytézuesve. Mbitérhegja éshté produkt kreditor gé lejon shfrytézimin e
fondeve nga klienti kur llogaria e tij ka arritur né zero. Klienti paguan interes né shumén e shfrytézuar te limitit té paralejuar té mbitérhegjes, varésisht
nga shfrytézimi, ndérsa kthimi i gjithsej borxhit t& mbitérheqgjes béhet vetém né maturim.
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vonesa, me ¢rast 2.3 pérqind té huamarrésve me vonesa (4.1% e ekonomive familjare) rezultojné
jo-solvent krahasuar me vetém 1.7 pérqind té huamarrésve pa vonesa (1.1 % ekonomi familjare).

Tendencat mé té larta té€ vonesave né pagesén e kredive ishin né mesin e huamarrésve
té shuméfishté (mé shumé se njé kontraté kreditore aktive), por nga institucione té
ndryshme. Rreth njé cerek e huamarrésve té shuméfishté, me produkte kreditore né institucione
té ndryshme, jané né vonesé, krahasuar me vetém 2.0 pérqind té huamarrésve té shuméfishté por
né té njéjtin institucion. Pjesémarrja e huamarrésve me vonesa mé shumé se 2 muaj ishte 8.5
pérqind, shumica e té ciléve (74.4%) ishte né vonesé né vetém njé kontraté kreditore. Probabiliteti
1 vonesave té huamarrésve rritet me rritjen e numrit té kontratave kreditore, me ¢rast
huamarrésit me katér e mé shumé kontrata kreditore kishin mé sé shumti vonesa.

Ngarkesa me borxh e huamarrésve dhe ekonomive familjare rezulton mé e larté né
periudhén pas shfaqjes sé pandemisé COVID-19. Indeksi 1 ngarkesés pas shfagjes sé
pandemisé COVID-19 rezulton mé i larté mesatarisht pér nga 2 piké pérqindje pér secilén prej
kategorive té ngarkesés. Sidoqofté, kéto rezultate nuk reflektojné plotésisht ndikimin e pandemisé
dhe pérgjithésisht duhet té merren me rezervé pér shkak té mos-konsistencés sé periudhés kohore
qé té dhénat reflektojné.? Gjithashtu, té dhénat pas pandemisé nuk jané té plota* dhe né shumeé
raste jané mbledhur né formé té anketimit, qé krijon hapésiré pér subjektivitet.

Sipas indeksit neto té ngarkesés me borxh té ekonomive familjare®, niveli i mos-aftésisé
paguese té borxhit rezulton i larté. Pérkatésisht 13.7 pérqind e huamarrésve kané vleré té
borxhit (késte kreditore té huave) mé té larté se té hyrat neto nga shpenzimet e rregullta mujore.
Né 1.9 pérqind té rasteve, shpenzimet mujore té rregullta jané raportuar mé té larta se té hyrat
bruto té ekonomisé familjare. Ky fakt, si dhe pjesémarrja e larté e huamarrésve jo-solvent
sugjerojné pér kufizim té shprehur né té dhénat e raportuara, qé konsiderohet té kené ndikuar né
mbivlerésim té gjendjes sé ngarkesés.

Vlerésimi i mbingarkesés me borxh té ekonomive familjare, sipas njé ankete té
porositur nga BQK, e realizuar né mostér tjetér té ekonomive familjare, rezulton mé i
ulét. Rezultatet e anketés me ekonomi familjare sugjerojné qé 60.3 pérqgind e ekonomive familjare
nuk posedojné fare kredi aktive. Ngarkesa me borxh, pérkatésisht shfrytézimi i mé shumé se 50
pérqind té hyrave familjare né pagesén e késteve kreditore, ka rezultuar prezent né vetém 1.9
pérqind té rasteve. Ndérsa, né kuadér té ekonomive familjare qé kishin kredi aktive, vetém 4.8
pérqind e tyre shfrytézojné mé shumé se 50 pérqind té té hyrave familjare né pagesén e késteve
kreditore.

Rezultatet e anketés sugjerojné qé 9 pérqind e ekonomive familjare shpeshheré kané
vonesa meé té gjata se 2 muaj né pagesén e obligimeve té rregullta mujore pér shpenzime
komunale (uji, energjia elektrike, mbeturinat, tatimi né proné). Pérqindje e larté, 45.7
pérqind, kané deklaruar se vonohen ndonjéheré, ndérsa 28.5 pérqind kané théné se rralléheré kané
vonesa té tilla. Sipas anketés, shpérthimi i pandemisé COVID-19 ka pasur efekt té
ndryshém né té ardhurat e ekonomive familjare. Njé e treta e ekonomive familjare,

3 Koha e regjistrimit t& t& hyrave para pandemisé nuk éshté konsistente ndérmjet institucioneve financiare. Pérderisa disa prej tyre kané raportuar
té dhénat né muajin e fundit para shpérthimit té pandemisé, té tjerat kané raportuar té hyrat e huamarrésve té datés sé dhénies/aprovimit té kredisé.

4 Ndryshimet né késtet kreditore, pérkatésisht ristrukturimet, nuk jané té plota. Késtet e ristrukturuara si pasojé e Covid-19 jané pranuar nga
Institucionet Financiare pér kredité aktive té klientéve té tyre (klientéve té pérzgjedhur si mostér pér institucionin pérkatés). Mirépo, pér llogaritjen
e borxhit té pérgjithshém té klientit, pérkatésisht ekonomisé familjare, jané marré (mbledhur) té gjitha késtet e té gjitha produkteve kreditore aktive
qé kané figuruar né RKK. Andaj, ristrukturimet tjera qé huamarrésit mund té kené pasur né institucione tjera financiare mund té mos jené reflektuar
né RKK.

5 Indeksi neto i ngarkesés sé ekonomisé familjare paraget raportin e shumés sé késteve mujore té huamarrésit ndaj té hyrave mujore neto té
ekonomisé familjare (t& hyrat mujore bruto té zbritura pér shpenzimet e rregullta mujore té ekonomive familjare pér pagesén e shpenzimeve
komunale).
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pérkatésisht 35.6 pérqgind, jané deklaruar se té hyrat e familjes nuk kané ndryshuar qé nga
shpérthimi i pandemisé COVID-19. Né anén tjetér, pjesémarrje pak mé e ulét, 31.1 pérqind, kané
deklaruara se té hyrat e familjes sé tyre jané zvogéluar. Pjesa tjetér prej 27.8 pérqind kané théné
qé kané pasur rénie té pérkohshme té hyrave té cilat jané rikthyer né gjendjen paraprake, ndérsa
5.5 pérqind kané deklaruar se té hyrat familjare jané rritur.

Si pérfundim, tregues té ndryshém vlerésuan aspekte té ndryshme té mbingarkesés, té cilat sé
bashku japin informacion té réndésishém mbi nivelin e ngarkesés sé ekonomive familjare né
Kosové. Rezultatet sugjerojné se mbingarkesa asocohet me huamarrje té shuméfishté dhe
performancé mé té dobét té pagesés. Megjithaté, duhet té theksohet se relacioni shkak-pasojé
ndérmjet kétyre faktoréve nuk éshté 1 pércaktuar, dhe mund té zhvillohet né kahje té ndryshme:
posedimi i mé shumé kontratave kreditore patjetér ndikon né rritjen e borxhit mujor pér pagesé
dhe ka ndikim né rritjen e nivelit t& ngarkesés me borxh té huamarrésve; megjithaté, ekziston
mundésia qé huamarrésit té marrin borxh shtesé pér servisim té borxhit ekzistues né rastet e
pamundésisé sé pagesés, dhe né kété ményré té ndikojné né mbingarkesé. Gjithashtu, vonesat né
pagesé nuk nénkuptojné domosdo ngarkesé me borxh té huamarrésve, meqé ato mund té paragesin
ndryshime té pérkohshme né té hyrat dhe shpenzimet e huamarrésve. Si dhe, ngarkesa me borxh
nuk rezulton gjithnjé né vonesa, ngase huamarrésit mund té pérdorin burime té tjera té pagesés
sé borxhit kreditor, si¢ jané kursimet, huamarrjet nga familjarét, et;.
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3. Metodologjia e studimit

3.1. Burimi i té dhénave

Studimi tenton té maté ngarkesén me borxh té huamarrésve dhe ekonomive familjare té tyre
pérmes shfrytézimit sé té dhénave té Regjistrit té Kredive té Kosovés (RKK) dhe té dhénave té
Sistemit té Menaxhimit té Informacionit té institucioneve bankare dhe mikrofinanciare
kredidhénése. Burimi kryesor i té dhénave éshté RKK, platformé né té cilén raportojné té gjitha
institucionet financiare kredidhénése né baza té rregullta. Por, meqgenése né RKK reflektohet
vetém gjendja financiare e huamarrésit, sigurimi i1 informacioneve pér gjendjen financiare (té hyrat
dhe shpenzimet) té ekonomisé familjare té€ huamarrésit respektiv éshté realizuar pérmes kérkesés
nga institucionet kredidhénése.

Nga institucionet financiare kredidhénése jané siguruar gjithashtu té dhéna shtesé socio-
demografike té huamarrésve si dhe té dhéna pér kredité, me géllim té plotésimit ndérmjet dy
databazave si dhe krahasimit/vlerésimit té kualitetit té informacionit. Institucionet financiare jané
kérkuar qé té sigurojné té dhénat pér té hyrat dhe shpenzimet mujore té ekonomisé familjare
ndaras pér periudhén para pandemisé COVID-19 dhe pas shfaqjes sé pandemisé, pér té reflektuar
ndryshimin e mundshém si pasojé e krizés. Né kuadér té té dhénave pér kredité qé jané kérkuar
nga institucionet financiare, me réndési té vecanté kané gené informacionet pér ristrukturimet e
kredive si pasojé e pandemisé COVID-19, informata té cilat nuk jané té plota né RKK.

Tabela 2. Burimet e té dhénave

RKK

Institucionet financiare

Té dhénat socio-demografike

Rajoni, gjinia, mosha, profesioni

Numri i anétaréve t& ekonomisé

familjare

Modelet e huamarrjes

Llojet e kredisé, t& dhénat mbi shumén
e aprovuar dhe té mbetur borxh pér té
gjitha kontratat kreditore, data e
aprovimit dhe e maturimit té kredive.

Té njéjtat té dhéna té kérkuara né RKK
(pér geéllime té plotésimit me njéra
tjetrén), pérfshiré edhe géllimin e
kredisé.

Niveli i ndérlidhjes sé huamarrésve

Burimi i kontratave kreditore
(institucionet nga éshté marré kredia)

huamarrésit

pérfshiré né rolin e garantuesit apo/dhe
bashké-huamarrésit.

dhe karakteristikat e kontratave
kreditore
Garantuesit dhe bashké- | Statusi nése huamarrésit jané té | -

Performanca e pagesés

Klasifikimi kreditor i ripagimit pér té
gjitha kontratat kreditore.

Pér kontrata kreditore té institucioneve
pérkatése: klasifikimi kreditor, numri i
ditéve né vonesé dhe shuma e mbetur
né voneseé pér ripagim.

Niveli i ngarkesés me borxh

Té hyrat mujore

Késti mujor

Té hyrat mujore individuale (me géllim
té verifikimit edhe me té dhénat né RKK
dhe pérditésimit té tyre konfrom
informacioneve té marra nga IF-té)

Késti  mujor (né
informacionit né RKK)

mungesé té

Té hyrat mujore té ekonomive familjare

Shpenzimet e ekonomive familjare pér
pagesén e shérbimeve komunale dhe
energjisé

Burimi: BQK.
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Informacioni pér njésiné familjare nuk ka gené i disponueshém né shumicén e rasteve as nga vet
institucionet financiare (né Sistemin e Menaxhimit té Informacionit apo né Dosjet e kredive té
huamarrésve, institucionet financiare disponojné me té dhéna vetém pér huamarrésin dhe
potencialisht bashké-huamarrésit/garantuesit), ndaj ky informacion éshté siguruar veganérisht
pér géllime té kéty studimi. Ményra e sigurimit té tij ka gené né diskrecion té institucioneve
financiare, disa nga té cilat kané realizuar anketim me shkrim me huamarrésit e tyre.

Né rastin e ndértimit té databazés pérfundimtare pér analizé té kontratave kreditore, pérparési
né shfrytézim kishin té dhénat nga RKK, pérderisa né bazén pérfundimtare té informacionit né
nivel té huamarrésit, pérparési iu éshté dhéné té dhénave nga institucionet financiare, nén
supozimin se mund té jené mé té azhurnuara. Né rast té mungesés sé té dhénave té njéjta nga
cilado databazé, éshté béré plotésimi prej bazés tjetér ku informacioni ishte i disponueshém
(Tabela 2).

Burim shtesé 1 informacionit pér vlerésimin e ngarkesés me borxh té ekonomive familjare éshté
edhe njé anketim mbi ngarkesén e ekonomive familjare, 1 porositur nga BQK dhe 1 realizuar nga
Ubo Consulting®, pérmes produktit té tyre té hulumtimit té opinionit publik ‘Omnibus’.

Né kété anketé parashtrohen pyetje qé synojné marrje té informacionit/vlerésim té ngarkesés me
borxh né aspekte gé nuk jané né dispozicion pérmes studimit, por edhe pyetje qé vlerésojné
aspektet e njéjta, por qé shérbejné si informacion shtesé pér vlerésimin e mundshém té gjendjes sé
ngarkesés sé ekonomive familjare. Mostra e ekonomive familjare éshté e ndryshme, sidoqofte,
konsiderohet qé rezultatet e anketés jané informative pér vlerésimin e problematikés sé
pérgjithshme té ngarkesés pér géllime té vlerésimit té rrezikut kreditor dhe politik-bérjes.

3.2. Mostra e studimit

Mostra e pérgjithshme e studimit éshté pérzgjedhur nga populacioni i klientéve individual sé té
gjitha institucioneve bankare dhe mikrofinanciare né Kosové, qé kishin sé paku njé kontraté
kreditore aktive né RKK né fund té muajit mars 2021. Té dhénat mbi gjithsej numrin e klientéve
individual me nga sé paku njé kredi aktive pér secilin institucion financiar kredidhénés jané marré
nga RKK. Né kuadér té sektorit bankar, jané pérfshiré té gjitha bankat dhe degét bankare né
Kosové té cilat kreditojné sektorin e ekonomive familjare, pavarésisht pjesémarrjes né kété
segment.” Ndérsa sa 1 pérket institucioneve kredidhénése mikrofinanciare, né studim jané
pérfshiré vetém institucionet me pjesémarrje né kété segment té tregut mé té larté se 0.22 pérqind
(sé paku 5 klienté).? Pérfundimisht, né studim pérfshihen klientét individual té nénté bankave
komerciale dhe nénté institucioneve mikrofinanciare,® me kredi aktive né mars 2021. Bazuar né
shtrirjen né treg té institucioneve té pérfshira né studim né muajin mars 2021, mostra pérfagéson
99.4% té gjithsej tregut té kredive né aspektin e numrit té klientéve pér segmentin e pércaktuar.

Mostra, e cila éshté pérzgjedhur duke respektuar nivelin e besueshmérisé prej 99% dhe me
margjinén e gabimit 3%, fillimisht pérfshinte 1,841 klienté. Kjo mostér fillestare éshté rritur pér
10.0% pér té reflektuar mundésiné e pérzgjedhjes sé klientéve té njéjté nga mé shumé se njé
institucion, si dhe mundésiné e mungesés sé ploté sé té dhénave apo dhe gabimeve eventuale. Pas
rregullimeve dhe eliminimeve pér shkak té mungesés sé disa informacioneve dhe pamundésisé sé
sigurimit té tyre, mostra pérfundimtare e studimit pérfshiné 1,991 klienté individual me 10,738

6 UBO Consulting éshté kompani vendore e hulumtimeve té tregut dhe e konsulencés biznesore, e cila éshté anétare e Shogatés Evropiane pér
Opinion dhe Hulumtime mbi Tregun (ESOMAR), Shoqatés Botérore pér Hulumtime té Tregut, Sociale dhe té Opinionit Publik.

" Banka Credins, né datén e pérzgjedhjes s& mostrés, nuk ka pasur kredi aktive pér individé.

8 Monego dhe lute Credit nuk jané té pérfshiré pér shkak té revokimit té licencés sé operimit.
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kontrata kreditore (nga té cilat 5,014 kontrata aktive kreditore). Sidoqofté, mostra ndryshon pér
tregues té ndryshém té vlerésimit té mbingarkesés, né varési té informacionit né dispozicion, ndaj
dhe numri i mostrés éshté raportuar krahas secilit tregues.

Shpérndarja e mostrés pér institucionet e pérfshira né studim éshté béré né proporcion me
pjesémarrjen e kétyre institucioneve pérkatése né gjithsej segmentin e pérzgjedhur té tregut,
respektivisht pjesémarrjen né segmentin e kreditimit ndaj ekonomive familjare.

3.2.1 Procedura e pérzgjedhjes sé mostrés sé studimit

Né ményré qé mostra té jeté valide dhe reprezentative pér populacionin, ajo éshté pérzgjedhur né
ményreé té rastésishme, nga autoret e studimit, analiste né Departamentin e Analizave Ekonomike
dhe Stabilitetit Financiar (DAESF) té BQK-sé. Me qgéllim té ruajtés sé konfidencialitetit sé té
dhénave, listat e klientéve me kredi aktive né institucionet financiare jané koduar nga RKK me
njé numér unifikues pér identifikim dhe jané dérguar né DAESF pér pérzgjedhje té rastésishme.
Mostra e klientéve té pérzgjedhur, e plotésuar nga RKK me numrin identifikues té klientéve dhe
kodin unik té krijuar pér secilin klient, éshté pércjellé tek institucionet financiare pér plotésim.
Pér té njéjtén mostér té klientéve, RKK ka ekstraktuar té dhénat nga baza e tyre e té dhénave,
dhe pas kodimit, jané dérguar te Departamenti 1 Analizave Ekonomike dhe Stabilitetit Financiar
pér pérpunim.

3.2.2. Mostra e anketés me ekonomi familjare

Mostra pér anketén e ekonomive familjare té realizuar nga Ubo Consulting éshté 1,068 ekonomi
familjare. Mostra éshté e shtresuar sipas etniciteteve si dhe e balancuar né aspekt té gjinisé dhe
llojit té vendbanimit. Mé specifikisht, pérfaqésimi gjinor i mostrés éshté 50.4% burra dhe 49.6%
gra. Ndérsa pérfaqésimi né aspektin e llojit té vendbanimit éshté: urban 44.4% dhe 55.6% rural.

Margjina e gabimit éshté +3% né pérzgjedhje pér interval té konfidencés 95%. Pérzgjedhja e
ekonomive familjare éshté béré duke shfrytézuar metodén sistematike té rastésisé, si dhe anketimi
éshté realizuar me personin mbi 18 vjet me ditélindjen e paré mé té afért. Anketimi éshté béré né
periudhén 15 — 23 Mars 2021.

3.3. Kufizimet e t& dhénave té shfrytézuara

Procesi i pérpilimit té kétij studimi éshté ballafaquar me shumé sfida né sigurimin e té dhénave,
si dhe kufizime né kualitetin e tyre. Kéto kufizime jané reflektuar né mbi/ nén vlerésimin e
rezultateve té caktuara, andaj rekomandohet qé interpretimi 1 gjetjeve té kétij studimi té béhet
duke marré parasysh kufizimet dhe supozimet pérkatése.

3.3.1. Kualiteti i té dhénave

Informacioni pér té hyrat dhe shpenzimet mujore té ekonomive familjare éshté siguruar nga
institucionet financiare vec¢anérisht pér géllime té kétij studimi, pérmes anketimit standard apo
kontaktit individual me huamarrésit. Ky proces 1 marrjes sé té dhénave, pér té cilat mungon kuadri
rregullativ qé obligon raportimin e tyre si dhe mungojné mekanizmat pér dokumentim té tij
(kontraté pune apo qarkullim bankar), krijon hapésiré pér skepticizém né saktésiné e
informacionit. Né shumé raste, huamarrésit kané refuzuar té shpalosin té hyrat dhe shpenzimet
familjare, gjé qé ka detyruar né ndryshim té mostrés fillestare (jané pérzgjedhur huamarrés shtesé
pér institucionet pérkatése, né ményré qé té sigurohet numri minimal i1 kérkuar 1 mostrés sé
huamarrésve me informacion té ploté). Sidoqofté, edhe né rastin e sigurimit té informacionit,
mungesa e mekanizmave pér konfirmim té tij, lejon hapésiré pér dyshime né kualitet apo
subjektivitet (mbi apo nén vlerésim/deklarim i informacionit té kérkuar).
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Dyshimet e larté cekura jané vértetuar edhe nga fakti se:

a) Né shumé raste, té hyrat e ekonomive familjare jané raportuar té njéjta me ato té
huamarrésve, pérkundér faktit qé jané raportuar mé shume se njé i punésuar né njésiné
familjare;

b) Té hyrat e ekonomisé familjare jané raportuar mé té uléta se té hyrat e huamarrésve;

¢) Shpenzimet mujore t€ ekonomisé familjare, té cilat pérfshijné shpenzimet mujore té jetesés
duke mos pérfshiré pagesat e késteve kreditore, jané raportuar mé té larta se té hyrat e
njésisé familjare;
Pérkundér gé jané béré pérpjekje dhe jané korrigjuar té dhénat e raportuara né bashképunim me
institucionet financiare pérkatése né rastet e léshimeve teknike, shqetésimet pér kualitetin e
informacionit qé huamarrésit kané deklaruar mbesin. Ky shqetésim mbi saktésing, i theksuar edhe
nga veté institucionet financiare, duhet té merret parasysh né interpretimin e rezultateve té
ngarkesés me borxh té ekonomive familjare.

Neé rastin e vlerésimit té ngarkesés me borxh té ekonomisé familjare, problem tjetér qé reflektohet
né vlerésimin jo real (pérkatésisht nénvlerésimin e ngarkesés), éshté mungesa e ploté e
informacionit mbi borxhin e njésisé familjare. Né mungesé té informacionit té borxhit sé té gjithé
anétaréve té ekonomisé familjare, borxhi i huamarrésit (shuma e késteve kreditore té huamarrésit
né té gjitha institucionet financiare, e siguruar pérmes regjistrit té kredive) éshté konsideruar si
borxh 1 njésisé familjare. Né kété rast, kur té hyrat pérfshijné té hyrat e deklaruara né nivel té
njésisé familjare, ndérsa borxhi pérfshiné vetém borxhin e huamarrésit, indeksi 1 ngarkesés me
borxh ka tendencé té jeté 1 nénvlerésuar.

Né rastin e indeksit neto té ngarkesés 1 cili merr pér bazé gjithashtu té dhénat e shpenzimeve té
rregullta mujore té ekonomisé familjare, pérvec¢ problemit té mésipérm té mungesés sé ploté té
borxhit, éshté edhe dyshimi rreth saktésisé sé té dhénave mbi shpenzimet. Né 1.9 pérqind té
rasteve, shpenzimet mujore té ekonomisé familjare (pas korrigjimeve té€ mundshme) rezultojné mé
té médha se té hyrat e ekonomisé familjare.

Andaj, pérderisa rezultatet e ngarkesés sé ekonomisé familjare duhet té interpretohen me rezerve,
konsiderohet se rezultatet e ngarkesés sé huamarrésve individual pasqyrojné vlerésim mé objektiv
té gjendjes. Té dhénat pér té hyrat mujore té huamarrésve jané té dhéna té cilat institucionet
kredidhénése kryesisht 1 kané té dokumentuara pérmes kontratave té punésimit apo deklarimeve
bankare sé té hyrave mujore. Kéto informata, né shumicén e rasteve, plotésohen nga institucionet
financiare né momentin e léshimit té kredisé dhe ruhen né dosjet e kredive té huamarrésve
pérkatés.

Edhe né rastin e té hyrave té huamarrésve, jané disa aspekte té cilésisé sé informacionit qé duhet
té theksohen:

a) Dimensioniikohés, qé nénkupton kohén e regjistrimit sé té hyrave mujore té huamarrésve
dhe ndryshimin e tyre eventual pérgjaté periudhés sé zgjatjes sé kontratés kreditore. Té
hyrat pér huamarrés mblidhen nga institucionet kredidhénése né momentin e léshimit té
kredisé dhe nuk pérditésohen né baza té rregullta pérgjaté periudhés sa zgjaté kontrata
kreditore. Kjo bén gé té dhénat né dispozicion té mos reflektojné ndryshimet e mundshme
né té ardhura né periudhén pas aprovimit té kredisé, e cila ndikon né kapacitetin e
kredimarrésit pér té ripaguar borxhin. Kjo problematiké mbi té hyrat qé nuk jané té
azhurnuara mund té keté ndikim né mbi apo nén vlerésimin e rezultateve pér nivelin e
ngarkesés. Nén supozimin qé té hyrat nuk jané azhurnuar nga koha e léshimit té
kontratave kreditore, éshté kérkuar gé institucionet financiare té paragesin té dhénat e
azhurnuara pas paraqitjes sé pandemisé COVID-19. Sidoqofté, pér shkak té ndryshimit té
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mundshém sé té hyrave nga koha e léshimit té kontratés, krahasimi para dhe pas
pandemisé COVID-191 té hyrave mund té mos reflektoj plotésisht efektin e pandemisé por
kéto azhurnime eventuale.

b) Mospérputhje e té dhénave té huamarrésve ndérmjet dy bazave sé té dhénave, pérkatésisht
RKK-sé si dhe informacionit té dérguar nga institucionet financiare, g¢ mund té jeté
rezultat 1 problemit té lartcekur té dimensionit kohor, apo gabimeve eventuale né raportim.
Mospérputhjet mé té theksuara rezultuan né rastet e késteve kreditore (16.1 pérqind té
gjithsej kredive), shumés sé mbetur borxh (17.8 pérqind), qéllimit té kredisé (7.95 pérqind),
profesionit (21.9 pérqind), komunés (15.7 pérqind). Né rast té mospérputhjeve, jané
mbajtur informacionet e dérguara nga institucionet financiare, pér shkak té supozimit se
jené meé té azhurnuara.

3.3.2. Mungesa e té dhénave té sakta pér késtet e kredive

Shuma e késtit té kredisé, megjithése tashmé éshté variabél qé kérkohet detyrimisht té raportohet
né Regjistrin e Kredive, né shumé raste mungon pér produktet kreditore si mbitérheqjet (késti
mungon né 79.7 pérqind té mbitérheqjeve aktive) dhe kreditkartelat (késti mungon né 98.5 pérqind
té kreditkartelave aktive). Shuma e késtit té kétyre produkteve kreditore pér huamarrésit e
pérfshiré né studim éshté marré nga té dhénat e institucioneve financiare, mirépo vetém pér rastet
kur kéto produkte ishin té léshuara nga po ato institucione. Ndérsa né rastin kur huamarrésit né
mostér kané produkte kreditore nga institucione té tjera financiare, dhe né mungesé té shumeés sé
késtit té kétyre produkteve, éshté dashur té béhen supozime pér té kalkuluar shumén e
pérgjithshme qé klientét e paguajné pér shlyerjen e kétyre borxheve.

Né rastin e kreditkartelave, né mungesé té informacionit mbi ndarjen e mundshme té borxhit aktiv
né késte kreditore, éshté supozuar qé gjithsej borxhii mbetur pér pagesé éshté kést mujor kreditor.
Né rastet kur kishte vonesé né pagesé, éshté aplikuar edhe interesi ndéshkimor.

Ndérsa, pér mbitérheqjet si dhe huaté, né rastin e mungesés sé informacionit té késtit (vetém 1.7
pérqind e huave dhe lizingut aktiv kishin mungesé té késteve kreditore), llogaritja éshté béré
fillimisht duke shfrytézuar informacionin mbi koston e pérgjithshme té kredisé dhe normén
efektive té interesit, té raportuara né RKK. Pér mbitérheqjet, gjithsej shuma e mbetur borxh éshté
konsideruar si kést mujor ndérsa pér huaté, késti mujor éshté llogaritur nén supozimin e pagesave
té barabarta gjaté gjithé kohézgjatjes sé huasé. Llogaritja e késtit éshté béré duke supozuar qé
kontrata kreditore ka normé té interesit té barabarté me mesataren e normés sé interesit té ofruar
nga té gjitha institucionet (ve¢anté pér banka dhe mikrofinanca) pér produktin kreditor pérkatés.

Normat mesatare vjetore té interesit té pérdorura pér llogaritjen e késtit, té ndara sipas
produkteve kreditore dhe sektoréve jané si né vijim:

Hua™ dhe lizing:

a) Sektori bankar: 6.24 %

b) Sektori mikrofinanciar: 21.83%
Mbitérhegje né sektorin bankar: 14.97%

Kreditkartelé (Norma mujore ndéshkuese pér shumén e vonuar): 32.0%

0 Huaja nénkupton produktin kreditor klasik, pérkatésisht huaté me maturitet dne normé pérkatése té interesit & huamarrési detyrohet t'i paguaj
institucionit kredidhénés pér shfrytézimin e huasé pér gjaté gjithé kohés sé maturimit. Pagesa e huasé béhet né késte kreditore (zakonisht té
barabarta). Né kété studim, me termin kredi, apo kontrata kreditore,i referohemi té gjitha produkteve kreditore, pérfshiré huaté, lizingun,
kreditkartelat, mbitérhegjet, etj. Ndérsa me termin huamarrés, i referohemi fenomenit t& pérgjithshém té huamarrjes (pérfshiré té gjitha llojet e
kredisé).
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Mungesa e té dhénave té sakta mbi shumén e késtit té kredisé mund té shkaktojé devijim té
rezultateve sepse normat e interesit ndryshojné sipas institucionit, llojit dhe kushteve té krediség,
késhtu qé mund té keté raste kur jané nénvlerésuar apo mbivlerésuar késtet qé paguhen nga
klientét. Gjithashtu, késtet mund té mos jené té shpérndara né ményré té barabarté gjaté gjithé
kohézgjatjes sé kontratés, ku institucionet financiare mund té aplikojné periudha té lirimit nga
pagesa e késtit, apo té negociojné pagesa té njéhershme té kredisé. Problemi kryesor géndron né
rastin e kreditkartelave, shuma e mbetur borxh e té cilave mund té jeté e strukturuar pér pagesé
né disa késte. Né kéto raste, vlerésohet se niveli 1 ngarkesés me borxh kur jané té pérfshira
kreditkartelat, ka shkallé té larté té dyshimit té saktésisé, pérkatésisht probabilitet té larté té
mbivlerésimit. Edhe né rastin e mbitérheqjeve, supozimi i pagesés sé gjithsej shumés sé mbetur
borxh vlerésohet se shkakton mbivlerésim té ngarkesés, ngase klientét né baza mujore zakonisht
paguajné vetém interesin né shumén e shfrytézuar té limitit té mbitérhegjes, ndérsa pagesa e
shumés sé ploté té mbitérheqjes kérkohet vetém né mbyllje/maturim té kontratés.

3.4. Pérkufizimi i ngarkesés me borxh

Né literaturén botérore, pérkatésisht né studime té ndryshme pér ngarkesén me borxh nuk ka
konsensus sa i pérket definicionit dhe ményrés sé vlerésimit té ngarkesés me borxh/mbingarkesés.
Studiuesit nga shtete té ndryshme pérdorin definicione, pérkatésisht indikatoré té ndryshém té
vlerésimit té€ ngarkesés (D'Alessio & Iezzi, 2013). Ndér definicionet mé té pérdorura éshté ai né
Mbretériné e Bashkuar i cili fokusin e vendosé né borxhin e mbetur (vonesat) né pagimin e faturave
té rregullta (pérfshiré késtet kreditore), ku ngarkesa me borxh konsiderohet situata kur familjet
ose individét jané né vonesé né bazé strukturore (vonesa té vazhdueshme pér disa muaj), ose jané
né rrezik té konsiderueshém té hyjné né kategoriné e vonesave strukturore (OXERA, 2004).
Definicion tjetér mé i pérdorur éshté ai né Gjermani qé me mbingarkesé nénkupton situatén kur
té ardhurat e njé familje, pérkundér uljes sé standardit jetésor, jané té pamjaftueshme pér kryerjen
e té gjitha obligimeve té pagesave pér njé periudhé mé té gjaté kohore (Haas, 2006). Komisioni
Evropian né vitin 2010 ka ritheksuar kriteret kryesore pér vlerésimin e ngarkesés me borxh, té
pércaktuara paraprakisht né vitin 2008 pérmes njé studimi pér pércaktimin e njé definicioni mé
gjithépérfshirés dhe té pérbashkét té ngarkesés me borxh pér vendet e BE-sé. Kriteret, té cilat
duhet té plotésohen nga indikatorét e vlerésimit té nivelit té ngarkesés me borxh, pérfshijné: a)
Ngarkesa me borxh duhet té vlerésohet né nivel té ekonomisé familjare dhe jo né nivel té individit,
ngase ekonomité familjare bashkojné resurset — té hyrat dhe shpenzimet; b) Indikatorét duhet té
pérfshijné té gjitha obligimet financiare, pérfshiré té gjitha llojet e kontratave kreditore por edhe
pagesave té faturave mujore té rregullta; ¢) Mbingarkesa nénkupton pamundésiné pér té paguar
shpenzime té pérséritshme (¢do muaj) andaj duhet té konsiderohet si problem i vazhdueshém dhe
jo 1 pérkohshém; ¢) Problemi nuk mund té zgjidhet duke marré mé shumé borxh; dhe d) Problemi
kérkon zvogélim té dukshém té shpenzimeve apo rritje té burimeve dhe nivelit té té hyrave.

D’Alessio & Iezzi (2013) sugjerojné se studimet e fundit kané treguar tendenca té pérputhshmérisé
drejt indikatoréve kryesoré pér matjen e ngarkesés, gjithnjé duke theksuar mungesén e
konsensusit pér indikatorin mé té ‘miré’ té vlerésimit té mbi-ngarkesés. Indikatorét mé té
pérdorur, té cilét respektojné shumicén e parimeve té lartcekura, reflektojné katér aspekte té
ngarkesés si: pjesémarrjen e larté té borxhit né raport me té hyrat, vonesat né pagesé, pérdorimin
e shpeshté té kredive dhe aspektin subjektiv té konsiderimit té borxhit si barré e réndé (Tabela 3).
Autorét theksojné se meqenése indikatorét e lartcekur paraqesin aspekte té ndryshme té
ngarkesés, secili prej tyre pérbén informacion té réndésishém pér vlerésim, por qé asnjéri prej tyre
nuk ka pérparési ndaj tjetrit. Pér mé tepér, Disney et al. (2008) argumentojné se treguesit e
ndryshém kané tendencé té vlerésojné ngarkesén pér grupe té ndryshme té ekonomive familjare,
né faza té ndryshme té ciklit té jetés. Sfida mbetet né gjetjen e kombinimit té treguesve qé masin
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ngarkesén pér grupin e njéjté té ekonomive familjare, sidomos pér faktin e mungesés sé té dhénave
té disponueshme.

Tabela 3. Treguesit e zakonshém té ngarkesés me borxh

Kategoria Treguesi

Ekonomité familiare gé shpenzojné mé shumé se 30 % ( ose 50% ) té hyrave bruto mujore né
pagesen e borxhit Té siguruar dhe té pasiguruar

Ekonomité familjiare gé shpenzojné mé shumé se 25 % té hyrave mujore bruto né pagesen e

Kosto e servisimit té borxhit: Borxhi ndaj t& hyrave . X
borxhit té pasiguruar

Ekonomité familjare qé pas pagesés sé borxhit pérfundojné nén vijén e varférisé

Ekonomité familiare me vonesa mé shumé se 2 muaj né pagesén e kontratave kreditore apo

Vonesat

faturave shtépiake
Nurri i kontratave kreditore Ekonomité familiare me 4, apo mé shumé se se 4 kontrata aktive kreditore
Perceptimi subjektiv i borxhit Deklarimi i klientéve gé obligimet e borxhit jané "barré e réndé" né té hyrat e tyre

Burimi: D’Allessio, G. and S. lezzi, (2013) Household Over-Indebtedness. Definition and Measurements with Italian Data. Bank
of Italy.

Né kété studim, fillimisht tentohet qé té béhet vlerésim i ngarkesés me borxh té grupit té njéjteé té
ekonomive familjare pérmes treguesve qé vlerésojné té tri aspektet e para té ngarkesés. Por, né
mungesé té informacionit té ploté pér ekonominé familjare pérmes kanalit té RKK-sé dhe
informatave té pranuara nga institucionet financiare, vlerésimi do té jeté mé objektiv pér nivelin
e ngarkesés sé individéve.

Indikatori kryesor pér matjen e nivelit té ngarkesés me borxh (indeksi i ngarkesés me borxh)
éshté definuar si raporti ndérmjet shumés sé késteve mujore té huave!’ dhe té hyrave
mujore. Indeksi éshté llogaritur gjithashtu edhe pér té gjitha produktet kreditore, por nuk éshté
analizuar ndérlidhja e tij me variablat tjera pér shkak té kufizimeve té lartcekura né té dhéna dhe
supozimeve konservative né kalkulimin e tij.

Indeksi 1 ngarkesés éshté llogaritur ndaras pér huamarrésit individual dhe ekonomité familjare
respektive. Né rastin e individit, jané marré pér bazé té hyrat mujore té huamarrésit, pérkatésisht
té hyrat mujore neto nga tatimet dhe kontributet pensionale, ndérsa pér ekonominé familjare éshté
marré pér bazé buxheti i ekonomisé familjare (té hyrat e disponueshme té huamarrésit dhe
anétaréve tjeré té familjes). Né té dy rastet, borxhi paraget vetém borxhin e individit (té gjitha
késtet mujore vetém té huamarrésit, né mungesé té informacionit pér borxhin e anétaréve tjeré té
familjes). Niveli i ngarkesés éshté ndaré né katér klasifikime, varésisht prej vlerés sé indeksit.

1) Té pangarkuar (indeksi i ngarkesés me borxh < 0.50): huamarrésit/ekonomité
familjare té cilét shpenzojné mé pak se 50% sé té hyrave mujore (neto vetém nga tatimet),
né pagesén e késteve mujore té huave.

2) Né rrezik (indeksi i ngarkesés me borxh = 0.50 - 0.75): huamarrésit/ekonomité
familjare té cilét shpenzojné 50% deri né 75% sé té hyrave mujore né pagesén e késteve
mujore té huave.

3) Né fazé kritike (indeksi i ngarkesés me borxh = 0.75 - 1.0): huamarrésit/ekonomité
familjare té cilét shpenzojné 75% deri né 100% sé té hyrave mujore né pagesén e késteve
mujore té huave.

1 sjindeks kryesor i ngarkesés éshté konsideruar indeksi i bazuar vetém né késte t& huave me pagesa té rregullta. Kjo pér faktin se indeksi synon
té vlerésoj ngarkesén mujore (borxhin mujor ndaj té hyrave mujore) dhe pérfshirja e huave me késte té parregullta dhe produkteve kreditore si
kreditkartelat dhe mbitérhegjet, mbivlerésojné nivelin e ngarkesés pér shkak t&€ mungesés sé informacionit té sakté pér késtet mujore.
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4) Jo-solvent (indeksi i ngarkesés me borxh > 1.0): huamarrésit/ekonomité familjare té
cilét shpenzojné gjithé té hyrat mujore né pagesén e késteve mujore té huave; pra, késtet
mujore tejkalojné vlerén e té hyrave mujore.

Né rastin e ngarkesés sé ekonomisé familjare, éshté llogaritur edhe indeksi neto i ngarkesés, 1
bazuar né té hyrat mujore té disponueshme, té zbritura edhe pér shpenzimet e rregullta mujore té
ekonomisé familjare (shpenzimet e jetesés, duke pérjashtuar pagesat e késteve kreditore).

Niveli i ngarkesés me borxh sipas indeksit neto té ngarkesés pér ekonomité familjare éshté
kategorizuar si né vijim:

1) Té pa ngarkuar me borxh, kur raporti i késtit ndaj té hyrave neto éshté nén 70 pérqind,
2) Té mbingarkuar, kur indeksi 1 ngarkesés me borxh éshté né intervalin 70 -100 pérqind;
3) dJo-solvent, kur indeksi tejkalon vlerén 100 pérqind.

Duhet theksuar se indeksi neto éshté shfrytézuar vetém pér vlerésimin e nivelit té ngarkesés né
pérgjithési, duke mos analizuar ndérlidhjen e tij me faktorét e tjeré si né rastin e indeksit kryesor
té ngarkesés.

Indekset e ngarkesés me borxh jané llogaritur me té dhéna pér té hyrat si dhe késtet kreditore té
cilat jané regjistruar né periudhén para shfaqjes sé pandemisé COVID-19, si dhe me té dhéna té
regjistruara pas shfagjes sé pandemisé (né gjysmén e paré té vitit 2021, kur edhe jané mbledhur
informacionet pér té hyrat) pér té vlerésuar ndryshimin eventual té té hyrave dhe borxhit,
pérkatésisht ngarkesés me borxh, para dhe pas periudhés sé shfaqjes sé pandemisé.

Vlerésimi 1 ngarkesés sipas aspektit té vonesave dhe numrit té kontratave kreditore éshté béré
vetém né nivel té huamarrésit/individit, pérmes treguesit té vonesave mé shumé se 2 mujore né
pagesén e kontratave kreditore si dhe numrit té kontratave kreditore té huamarrésve. Kéta dy
tregues nuk jané té ndikuar nga kufizimet e lartcekura né té dhéna,’? andaj né kombinim me
indeksin kryesor té ngarkesés me borxh paragesin burim objektiv té informimit mbi nivelin e
ngarkesés me borxh té huamarrésve.

Pér shkak té kufizimit né té dhéna pér njésiné e ekonomisé familjare pér vlerésimin e ngarkesés
né kuadér té kornizés sé kétij studimi, si vlerésim shtesé éshté porositur realizimi 1 anketimit té
ekonomive familjare.

Pyetjet e parashtruara pérmes anketés jané:

1) Cfaré pérqgindje té té hyrave mujore familjare i shpenzoni né pagesén e kredisé/kredive?

2) Sa shpesh ju ndodh té keni vonesa mé té gjata se 2 muaj né pagesén e shpenzimeve
komunale (uji, energjia elektrike, mbeturinat, tatimi né proné&)?

3) Si ka ndikuar kriza pandemike tek té ardhurat tuaja familjare?

4) Cfaré pérqindje té té hyrave mujore familjare i shpenzoni né konsum (ushqim, higjiene,
rroba) dhe shpenzime komunale (uji, energjia elektrike, mbeturinat, tatimi né prong)?

5) Cilat jané pritjet pér té ardhurat tuaja familjare né 3 muajt e ardhshém?

2 yvonesat né pagesé dhe numri i kontratave kreditore jané variabla miré té definuara gé nuk 1éné hapésiré pér subjektivitet, mos-konsistencé dhe
probleme tjera t¢ mundshme té theksuara né lidhje me indeksin e ngarkesés me borxh.
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3.5. Pérpunimi i té dhénave

Pérpunimi 1 té dhénave té studimit dhe nxjerrja e rezultateve éshté béré me programin pér
statistiké dhe analizé té té dhénave — STATA 15.1

Relacioni mes variablave éshté vlerésuar duke pérdorur testet si Pearson’s CHi2 si dhe t-testin.
Duke marré parasysh qé analiza béhet né njé mostér té klientéve, rezultatet jané testuar pér
réndésiné e tyre statistikore. Pothuajse né té gjitha rastet jané interpretuar vetém rezultatet qé
kané réndési statistikore né nivelin 1 dhe 5 % (kur vlera p<0.05). Duhet theksuar se réndésia
statistike e rezultateve né rastet kur ka lidhshméri né mes té dy variablave nuk paraqet
domosdoshmeérisht ndérlidhje shkak-pasojé.
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4. Rezultatet

4.1. Karakteristikat socio-demografike dhe socio-ekonomike té huamarrésve

Shumica e huamarrésve té mostrés sé pérzgjedhur, respektivisht 71.0 pérqind jané burra, né
grupmoshén 30-40 vite. Mbi 70 pérqind e gjithsej huamarrésve jané té martuar (Tabela 4).

Grafiku 1. Lloji i vendbanimit Grafiku 2. Pjesémarrja e huamarrrésve sipas
rajoneve
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Prishtiné,
Rural, 35.41%

44.58% Gjakove,
10.81%

Urban,
55.42%

Mitrovicé,
10.71%

Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Rreth 55 pérqind e huamarrésve  Grafiky 3. Shpérndarja e huamarrésve sipas profesionit
banojné né vendbanime urbane

30% 28.9%
(Grafiku 1). Mé shumé se njé e
treta jané nga rajoni i Prishtinés, 25%
ndérsa rajoni me numrin mé té
vogél té huamarrésve éshté 20%
Ferizaj (Grafiku 2) . 15% .

11.6%
Afér njé e treta e huamarrésve

12.6%
10.7%
. . . . s 10%
kategorizohen si Profesionisté®, oo
: . . . 3.9%
sipas Standardit Ndérkombétar 5% .
0.5% 1.8% 3 1% 1.8% 2.7%

pér Klasifikimin e Profesioneve 0.7% l 0.6%
(SNKP) (Grafiku 3). Shumica e

0%

R v A
. . . o &S s\e%\ @‘a\& Nl \<\ <<\ 0"‘\ f@Q B o>

huamarrésve kané deklaruar mbi RO &@@6 (z“‘»_ @&“"’ &@“ T o

. . .. . < '.0\'0 ) @Q ,-{0\ ’b{\ . (\Q ) v\\ é,\° i -\(0
10 vite pérvojé pune. Ekonomité < & é\\ee\@_é\@‘\‘ & 6«@“ &° «v"‘\@&

. . . .. & T ¢ 5% AN N
familjare me dy té punésuar kané & 7 @ T ¢ o

& S e1’°\ < <¥
. . . . . . . o2 - o
pjesémarrjen mé té larté né <8 S °
& R
mostrén e  pérzgjedhur té o
huamarrésve pasuar nga  Burimi: BOK.
b

ekonomité familjare me vetém njé té€ punésuar qé pérbejné pothuajse njé té tretén e mostrés.

13 profesionistét e shkencés dhe inxhinierisé; Profesionistét e shéndetit; Profesionistét e mésimdhénies; Profesionistét e biznesit dhe administratés;
Profesionistét e teknologjisé sé informimit dhe komunikimit; Profesionistét ligjor, shogéror dhe kulturor Klasifikimi i profesioneve né Kosové - ISCO

KS (rks-gov.net)
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Tabela 4. Karakteristikat socio-demografike t&€ huamarrésve

Karakteristikat

Mosha
< 30 vjet
30 - 40 vjet
40 - 50 vjet
50- 60 vijet
> 60 vjet
Gjinia
Burré
Grua
Statusi
E/l Pamartuar
E/l Martuar
E/I Ndare
Pérvoja né puné
0-5 vite pérvojé pune
6-10 vite
mbi 10 vite
Numriité punésuarve né ekonomité pérkatése
1 (vetém huamarrési)
2 té punésuar
3-5 té punésuar
mbi 5 t& punésuar

Pjesémarrja (%) Numri/ Frekuenca
17.33 341
29.32 577
24.49 482
20.17 397

8.69 171
70.75 1405
29.25 581
28.19 548
71.19 1384

0.62 12
27.01 437
27.13 439
45.86 742
34.31 586
42.86 732
20.37 348

2.46 42

Burimi: BQK.

41.1 Té hyrat
huamarrésve

mujore té

Te hyrat mesatare té
huamarrésve' ishin 643 euro né
muaj. Mediana e té hyrave ishte Mesatarja
505 euro, qé sugjeron se gjysma e
klientéve kishin té ardhura neto
nén 505 euro né muaj (Grafiku
4). Jané vérejtur dallime té

theksueshme né té hyra sipas
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pér huamarréset gra, né
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huamarrésit né vende rurale. Sa 1 pérket ndarjes sipas rajoneve, té hyrat né rajonin e Prishtinés

ishin mé té larta, por, dallimet nuk ishin statistikisht té réndésishme.

Dallime té réndésishme, konform pritjeve, kishte ndérmjet gupeve té moshave té ndryshme,

profesioneve, si dhe pérvojés sé punés sé huamarrésve. Grup mosha mé e re se 30 vite si dhe ajo

mé e moshuar se 60 vite kané, né mesatare, kishin té hyra mé té uléta. Grup mosha 41-50 vjet

kishin té hyrat mé té larta. Profesionet me nivel mé té larté té aftésive té kérkuara kishin pagé

¥ Té hyrat mujore pérfshijné t& hyrat mujore pas tatimeve.
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mujore mé t& larté. Dallimet jané o 6\ 5 Shpenzimet dhe té hyrat neto mujore t& ekonomive
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1]
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né krahasime individuale  Burimi: BQK.

ndérmjet institucioneve, vecanérisht pér tri institucione (dy banka dhe njé mikrofinance), té cilat
né mesatare kané té hyrat mé té larta. Arsyeja mund té ndérlidhet me strategjiné specifike té
kétyre institucioneve né kreditimin e klientéve né shumé mé té larté, e qé respektivisht
korrespondon me té hyra mé té larta. Kjo mbéshtetet gjithashtu me faktin qé, mesatarisht, klientét
e dy prej kétyre institucioneve kané rezultuar té kené vleré meé té larté té kredive aktive né kohén
e disbursimit. Marré parasysh rrethanat pandemike dhe ndikimin e tyre né gjendjen e
pérgjithshme ekonomike, studimi ka tentuar té masé efektin e mundshém té pandemisé COVID-
19 né té hyrat e huamarrésve. Mesatarja e té hyrave mujore té€ huamarrésve, pér dallim nga pritjet
e pérgjithshme, rezulton mé e larté pas pandemisé COVID-19. Ky rezultat ndikohet kryesisht nga
té hyrat e huamarrésve té dy institucioneve bankare, té cilét né mesatare, kané té hyra mé té larta
pas pandemisé. Sipas profesioneve, jané punétorét e aftésuar né bujqgési, pylltari dhe peshkatari,
punonjésit e shérbimit dhe shitjes; operatorét dhe instaluesit né fabrika dhe makina, si dhe
profesionet elementare gé rezultojné me rénie té hyrave pas pandemisé COVID-19, pérderisa
profesionet tjera rezultojné me rritje.

Devijimi standard i1 té hyrave pas pandemisé éshté mé i larté, gjé qé sugjeron se rezultati éshté
ndikuar mé shumé nga observime mé ekstreme. Sidoqofté, ndryshimi i té hyrave té huamarrésve
para dhe pas pandemisé COVID-19 nuk mund té konsiderohet se reflekton térésisht ndikimin e
pandemisé pér shkak se té dhénat para pandemisé né shumé raste jané regjistruar né kohén e
léshimit té kredisé nga institucionet, dhe ndryshimet eventuale né té hyrat e huamarrésve prej
kohés sé léshimit té kredisé deri né kohén e marrjes sé té dhénave pér géllime té kétij studimi, nuk
jané reflektuar né té gjitha rastet. Andaj, ndryshimi, né kété rast rritja, mund té reflektojé
gjithashtu rritjen graduale sé té hyrave té huamarrésve, pavarésisht efektit té pandemiseé.

4.1.2 Té hyrat mujore té ekonomive familjare

Ekonomité familjare, né mesatare, kishin té hyra mujore prej 1,084 euro. Mediana e té hyrave
mujore ishte mé e ulét, pérkatésisht 830.5 euro. Té hyrat né ekonomité familjare me mé shumé
anétaré té punésuar ishin mé té médha, por dallimet pérgjithésisht bien me rritjen e numrit té té
punésuarve. Mesatarisht, té hyrat rriten pér 350 euro me rritjen e numrit té njé té punésuari, deri
né katér té punésuar. Né familjet me pesé ose mé shumé té punésuar, té cilat kané pjesémarrje té
ulét né gjithsej mostrén e studimit, té hyrat tregojné ndryshueshméri (variancé) meé té larté dhe
nuk rriten tutje.
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Dallimet né té hyrat mesatare té ekonomive familjare sipas karakteristikave demografike
rezultojné té ngjashme me dallimet gé jané paraqitur tek té hyrat e huamarrésve, me disa
pérjashtime. Ekonomité familjare ku huamarrési éshté femér rezultojné té kené 122.3 euro mé pak
té hyra mujore se tek ekonomité familjare ku huamarrési éshté mashkull. Ekonomité familjare né
rajonin e Prishtinés kané té hyrat familjare mé té larta, ndérsa ato té rajonit té Gjilanit té hyrat
meé té uléta. Té hyrat e ekonomive familje né vende urbane jané mé té larta se né vendet rurale.

Pér dallim nga té hyrat e huamarrésve individual té cilat ishin té ngjashme sipas llojit té
institucionit (banké apo mikrofinancé), té hyrat e ekonomive familjare té huamarrésve té sektorit
bankar, né mesatare, rezultuan mé té larta se té huamarrésve té sektorit mikrofinanciar.

Pér dallim nga té hyrat e huamarrésve individual té cilat u rritén pas periudhés pandemike, té
hyrat e ekonomive familjare, né mesatare, kané réné pas pandemisé COVID-19 pér 87.5 euro, né
vlerén 978.8 euro. Mediana e té hyrave pér ekonomi familjare pas COVID-19 éshté 735 euro. Kéto
rezultate sugjerojné qé rénia e buxhetit té ekonomive familjare té huamarrésve éshté ndikuar nga
rénia e té hyrave té anétaréve tjeré té familjes s€ huamarrésve. Rénia e té hyrave té ekonomive
familjare ndikohet kryesisht nga té hyrat e ekonomive familjare té klientéve té institucioneve
mikrofinanciare, gé né mesatare kané pésuar rénie meé té theksuar gjaté pandemisé (Tabela 5).

Tabela 5. Statistikat pérshkruese sé té hyrave neto té ekonomive familjare

o X 5 i - Para Covid-19 Pas Covid-19
Karakteristikat socio-demografike té ekonomive familjare
Mesatarja Mediana Mesatarja Mediana
Burré 1102 802 1002 720
Grua 980 800 924 758
E/| pamartuar 1077 800 1022 760
Martuar 1061 800 955 728
e ndaré 1741 1040 1828 859
Urban 1174 900 1092 800
Rural 931 736 835 650
Ferizaj 931 800 796 693
Gjakové 970 770 879 700
Gijilan 818 730 767 672
Mitrovicé 975 700 872 644
Pejé 1021 800 910 641
Prishtiné 1240 940 1177 840
Prizren 1045 810 940 700
Forcat e armatosura 754 700 734 700
Menaxherét 1687 1000 1563 800
Profesionistét 1302 1000 1218 950
Teknikét dhe bashképunétorét profesional 1106 893 1063 785
Punétoré zyreje dhe asistent 858 650 774 500
Punonjésit e shérbimit dhe shitjes 922 797 813 666
Punétorét e aftésuar né bujgési, pylitari dhe peshkatari 945 820 809 700
Punonjésit e zejes dhe profesioneve té ngjashme 899 720 776 680
Operatorét dhe instaluesit né fabrika dhe makina 810 700 827 700
Profesionet elementare 862 673 775 620
Pensioner 617 570 574 470
Shtépiake 864 800 699 500
Tjera, pérfshiré mirégenien sociale 1267 681 1270 678
Student 955 926 787 699
<30 vjet 984 800 931 750
30 - 40 vjet 1150 868 1048 770
40 - 50 vjet 1131 795 1042 700
50- 60 vjet 981 797 864 700
> 60 vijet 952 765 917 700
1 (vetém huamarrési) 750 591 693 536
2 té punésuar 1117 900 1006 800
3-5 té punésuar 1524 1257 1384 1051
mbi 5 té punésuar 1607 1300 1335 1066
Banké 1097 800 1035 750
Mikrofinancé 991 808 849 700

Burimi: BQK.



Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové | BQK

4.1.3 Shpenzimet mujore té ekonomive familjare

Shpenzimet e rregullta mujore té ekonomive familjare (pagesat e faturave mujore té energjisé, ujit,
mbeturinave, shérbimeve komunale dhe té internetit — utilities, si dhe shpenzimet tjera té jetesés,
duke mos pérfshiré késtet kreditore) né mesatare rezultojné 417.2 euro. Mediana e shpenzimeve
mujore éshté mé e ulét, pérkatésisht 320 euro (Grafiku 5). Shpenzimet, ashtu sikurse té hyrat,
jané mé té larta né rajonin e Prishtinés dhe mé té ulétat né rajonin e Gjilanit. Shpenzimet e
ekonomive familjare né vendbanimet urbane jané mé té larta. Ekonomité familjare té huamarrésve
té sektorit bankar kané shpenzime, né mesatare, mé té larta se huamarrésit né sektorin
mikrofinanciar. Shpenzimet rezultojné mé té larta né ekonomité familjare té huamarrésve té
martuar. Ngjashém me té hyrat, shpenzimet rriten me rritjen e numrit té anétaréve té punésuar
té familjes. Por, tek shpenzimet, rritja éshté mé e larta nga grupi me njé anétar té punésuar né dy
anétaré té punésuar, 132 euro né mesatare, dhe kjo rritje ngushtohet me rritjen e numrit té
anétaréve té punésuar.

Té hyrat mujore neto té ekonomive familjare (pas zbritjes sé shpenzimeve té raportuara)
rezultojné, né mesatare, 640.0 euro.

Shpenzimet mujore té ekonomive familjare pas pandemisé COVID-19 shénuan rritje pér
mesatarisht 33.8 euro. Rrjedhimisht, té hyrat neto té ekonomive familjare pas pandemisé shénuan
rénie pér 107.6 euro, e cila u ndikua si nga rénia e té hyrave, ashtu edhe nga rritja e shpenzimeve
(Shtojca 2).

4.2. Modelet e huamarrjes

4.2.1 Lloji i kredisé

Gjysma e kontratave aktive kreditore té huamarrésve ishin hua (50.4 pérqind), pasuar nga
mbitérhegjet dhe kreditkartelat té cilat pérfagésuan 19 pérqgind, respektivisht 30 pérqgind té
kontratave aktive. Llojet e tjera té kontratave kreditore® pérbénin vetém 0.6 pérqind té gjithse)
portofolit kreditor (Grafiku 6).

Shpérndarja e lartcekur e kontratave kreditore me dominim té huave ndikohet nga sektori
mikrofinanciar, i cili operon pothuajse vetém me hua (99.6 pérqind té kontratave aktive né sektorin
mikrofinanciar jané kredi dhe vetém 0.6 pérqind lizing financiar). Ndérsa, né kuadér té sektorit
bankar shpérndarja e kontratave kreditore sipas produktit kreditor éshté mé e barabarté (Grafiku
7). Kjo shpérndarje ka dallime té theksueshme brenda institucioneve té sektorit bankar, gjé qé
reflekton strategjité e ndryshme té bankave pér fokusim né produkte té caktuara kreditore.

Pérdorimi i produkteve té ndryshme kreditore rezulton me dallime statistikisht té réndésishme
sipas karakteristikave socio-demografike. Kreditkartelat pérdoren né pérqindje mé té larté né
vendbanime urbane, ku 71.6 pérqind e huamarrésve urban jané pérdorues té tyre kundrejt 50.7
pérqind té huamarrésve né vende rurale. Pjesémarrje mé té larté té pérdoruesve té kreditkartelave
kishte rajoni 1 Prishtinés, 73 pérqind té huamarrésve pér dallim nga mesatarja prej 63.6 pérqgind
e té gjitha rajoneve.

15 Né Regjistrin e Kredive t&é Kosovés, llojet e kredive kategorizohen si né vijim: 1) kredité; 2) mbitérhegjet; 3) kreditkartelat; 4) asete té tjera
kreditore; 5) letrat e kreditit; 6) garancionet; dhe 7) lizingu. Pér géllime té lehtésimit té analizés, katér kategorité e fundit jané grupuar né njé kategori
té cilés i referohemi me lloje té tjera té kontratave kreditore.
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Grafiku 6. Shpérndarja e kontratave aktive sipas produktit Grafiku 7. Shpérndarja e kontratave aktive sipas produktit
kreditor kreditor, sektori bankar
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Ferizaj ishte rajoni me numrin mé té ulét té pérdoruesve. Huamarrésit né grup moshén 31-40 vjet
ishin pérdorues mé té shpeshté té kreditkartelés, ndérsa pérdoruesit mé té rrallé ishin grup-mosha
mbi 60 vjet si dhe deri né 30 vjet. Graté rezultuan pérdoruese mé té médha té kreditkartelave, ku
49.9 pérqind e grave kishin bilanc pozitiv né kreditkartelé krahasuar me 44.8 pérqind té burrave.
Sipas profesionit, pérdorues mé té shpeshté kryesisht ishin profesionet me kualifikime mé té larta
si profesionistét, teknikét dhe bashképunétorét profesional, por edhe profesionet e forcave té
armatosura dhe studentét. Kreditkartelat pérdoreshin mé shumé né ekonomité familjare me dy té
punésuar, ndérsa mé pak né ato me vetém njé té punésuar dhe me mé shumé se katér té punésuar.
Huamarrésit me kontrata kreditore né mé shumé se njé institucion financiar ishin pérdorues mé
té médhen) té kreditkartelave. Tendenca pak mé té médha té pérdorimit té kreditkartelave kishin
huamarrésit gé nuk posedonin hua aktive. Ndérsa, tendencat e pérdorimit té kreditkartelave ishin
shumé mé té médha te huamarrésit qé pérdornin mbitérheqje.

Pérdorues mé té shpeshté té kreditkartelave ishin huamarrésit gqé kishin hua aktive té
ristrukturuar (74.3 pérqind né krahasim me 62.1 pérqind té huamarrésve pa kredi té
ristrukturuara).

Mbitérhegjet rezultuan té kené tendencé té pérdorimit mé té shpeshté nga huamarrésit qé kané
edhe hua, nga té cilét 49.0 pérqind pérdorin po ashtu mbitérheqje pér dallim nga 39.2 pérqind e
pérdoruesve té mbitérheqjve qé nuk posedojné hua. Tendencé shumé mé té larté té pérdorimit té
mbitérhegjeve kané shfaqur huamarrésit qé kishin edhe kreditkartelé (69.0 pérqind krahasuar me
11.9 pérqind jo-pérdorues té kreditkartelave).

Rrjedhimisht, huamarrésit me mé shumé se njé kontraté kreditore, pérkatésisht tri e mé shumé,
ishin pérdorues mé té médhenj té mbitérhegjeve. Tendencat e pérdorimit té mbitérheqjeve ishin
meé té larta pér klientét me kontrata aktive nga njé institucion i vetém (50.2 pérqind krahasuar
me 44.1 pérqgind pér klientét me kontrata aktive nga institucione té ndryshme), gjé qé sugjeron se
klientét preferojné té pérdorin mbitérheqje né té njéjtén banké ku kané kontraté tjetér kreditore
(pérkatésisht hua apo kreditkartelé). Edhe tek mbitérheqjet, pérdoruesit mé té shpeshté, me borxh
aktiv né mbitérheqje, ishin ata me kredi aktive té ristrukturuara (25.7 pérqind né krahasim me
16.2 pérqind té huamarrésve pa kredi té ristrukturuara).



Pérdorimi 1 mbitérheqjeve
gjithashtu shfaq dallime
statistikisht té réndésishme
sipas disa karakteristikave
socio-demografike. Mbitérheqjet
pérdoren né nivel mé té larté nga
huamarrésit né vendbanime
urbane, né pérbérje prej 56.2
pérqind krahasuar me 36.5
pérqind té pérdoruesve qé vijné
nga vendet rurale. Pérdorues mé
té shpeshté té mbitérhegjeve
jané huamarrésit nga rajoni 1
Prishtinés, 55.6 pérqind e té
ciléve ishin pérdorues pér dallim
nga mesatarja prej 48.3 pérqind
e té gjitha rajoneve. Ferizaj ishte
rajoni me numrin mé té ulét té
shfrytézuesve, ngjashém si pér
kreditkartelat.
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Grafiku 8. Shpérndarja e vlerés sé aprovuar té kredive aktive
sipas llojit té kredisé (si % ndaj gjithsej shumés )
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Burimi: BQK.

Huamarrésit né grup moshén 31-40 vjet dhe 51-60 vjet ishin pérdorues mé té shpeshté té

mbitérheqgjeve, ndérsa pérdoruesit mé té rrallé ishin personat né grup mosha mbi 60 vjet si dhe

deri né 30 vjet. Sipas profesionit, pérdorues mé té shpeshté ishin profesionet me kualifikime mé té

larta si profesionistét, teknikét dhe bashképunétorét profesional, dhe profesionet e forcave té

armatosura.

Mbitérheqjet shfrytézoheshin mé
shumé né ekonomité familjare
me dy dhe katér té punésuar,
pérderisa pérdoruesit mé té
rrallé né krahasim me grupet
tjera ishin ekonomité familjare
me mbi pesé té punésuar.

Shpérndarja e llojeve té kredive
sipas vlerés sé aprovuar té
kontratave aktive kreditore té
huamarrésve té pérfshiré né
mostér dominohet nga huaté, me
86.2 pérqind pjesémarrje né
gjithsej  portfolion  kreditore
(Grafiku 8). Mbitérheqjet dhe
kreditkartelat, megjithése né
numér té shumté, pérbénin
vetém 1.8 pérqind, respektivisht

Grafiku 9. Shpérndarja e vlerés sé mbetur té kredive aktive
sipas llojit té& kredisé (si % ndaj gjithsej shumés)
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Burimi: BQK.

4.2 pérqind té vlerés sé gjithsej portofolit kreditor, gjé qé sugjeron pér shumén mesatare té ulét té

kétyre produkteve kreditore. Ndérsa, kredité hipotekare, pérkundér numrit té vogél, kishin

pjesémarrje prej 7.0 pérqind né gjithsej vlerén e aprovuar té portofolit kreditor pér shkak té

shumés sé aprovuar shumé mé té larté se kategorité e tjera té kredive. Vlera e mbetur e produkteve

kreditore aktive kishte shpérndarje té ngjashme me vlerén e aprovuar (Grafik 9).
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4.2.2 Vlera mesatare e kredisé

Mesatarja e shumés sé aprovuar  Grafiku 10. Mesatarja e shumés sé aprovuar dhe té mbetur
té gjithsej kredive ishte 5.4 mijé  borxh, sipas llojit té kredisé

euro, me vleré maksimale té 1400000

aprovuar prej 562.5 mijé euro
(Grafiku 10). Huaté, si produkti
kryesor, kishin vleré mesatare t& 100000

120,000.0

shumés sé aprovuar prej 9.2 mijé
euro (Tabela 6). Sidoqofté, kishte 800000
dallime té médha ndérmjet

. . 60,000.0
shumés sé huave ku vlera
maksimale arrinte deri né 364.5 400000

mijé euro. Gjysma e huave aktive

kishin vlerén e aprovuar prej 5.0 200000 .

mijé euro. Mesatarja e shumés sé ) - —

mbetur pér pagesé té huave Hua Mbitérhegje Kredité Lizingu Kredi Hua Lizingu
. o kartelé Financiar  hipotekare Financiar

aktive, né muajin mars 2021, BANKA MIKROFINANCA

ishte afér 6 9 m1]e euro (Tabela = Shuma mesatare e aprovuar Shuma mesatare e mbetur borxh

7. Burimi: BQK.

Mesatarja e shumés sé aprovuar té huave té sektorit bankar ishte mé e larté, 13.4 mijé euro,
krahasuar me mesataren prej 2.6 mijé euro né sektorin mikrofinanciar. Dallime té theksueshme
né shumén mesatare té huave kishte edhe brenda institucioneve té grupit bankar, me ¢’rast bankat
mé té médha né treg kané mesatare mé té larté té shumés sé aprovuar té huave, megjithése jané
edhe dy banka mé té vogla qé kané numér té vogél té klientéve por me shuma té larta. Ngjashém,
dallime kishte edhe brenda institucioneve mikrofinanciare, qé reflekton strategjité e ndryshme té
kreditimit té institucioneve.

Mbitérheqjet dhe kreditkartelat kishin vleré mesatare té ulét: gjysma e tyre kishin vleré mé té ulét
se 400, respektivisht 500 euro (Tabela 6). Mesatarja e vlerés sé mbetur pér pagesé té mbitérheqjeve
ishte 120 euro, ndérsa pér kreditkartela 316 euro (Tabela7). Dallimet ndérmjet institucioneve né
mesataren e vlerés sé aprovuar té kétyre dy produkteve ishin statistikisht té réndésishme. Né
rastin e mbitérheqjeve, dy nga bankat kishin mesatare mé té larté, sidomos né krahasim me
bankén me mesataren mé té ulét. Tek kreditkartelat, mesatarja e njérés banké ishte theksueshém
meé e larté se pjesés tjetér té bankave.

Tabela 6. Statistikat pérshkruese té shumés sé aprovuar té kontratave kreditore aktive (né euro)

Produktet kreditore Mesatarja Mediana Minimumi Maksimumi
Hua 9,180 5,000 18 364,500
Mbitérhegje 500 400 - 5,200
Kredit Kartelé 769 500 100 12,000
Lizingu financiar 28,433 26,952 6,000 50,000
Kredité hipotekare 78,230 53,000 577 562,500
Total 5,363 1,000 - 562,500
Burimi: BQK.

Kontratat e tjera kreditore si kredité hipotekare dhe lizingu financiar, megjithése mé té pakta né
numér (24 dhe 6 observime respektivisht), kishin vlerén mé té larté né mesatare té aprovuar si
dhe até té mbetur pér pagesé (Tabela 6 dhe 7). Te kredité hipotekare, mesatarja e shumés sé
aprovuar ndikohet nga vetém njéri institucion bankar qé ka vleré mesatare mé té larte.
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Tabela 7. Statistikat pérshkruese té shumés sé mbetur té kredive aktive (né euro)
Produktet kreditore Mesatarja Mediana Minimumi Maksimumi
Hua 6,228 2,490 - 356,339
Mbitérhegje 120 - - 4,065
Kredit Kartelé 316 143 - 9,921
Lizingu financiar 20,869 21,469 4,215 43,925
Kredité hipotekare 52,533 40,884 530 279,593
Total 3,534 498 - 356,339

Burimi: BQK.

4.2.3 Kohézgjatja

Kohézgjatja mesatare e té gjitha kontratave kreditore aktive ishte 5 vite e 5 muaj. Kredité

hipotekare, né mesatare, kishin afatin mé té gjaté prej 12 vite e 3 muaj, pasuar nga lizingu

financiar prej 11 vite e 8 muaj. Mbitérheqjet né mesatare kishin afat maturimi prej 7 vite e 6 muaj,
ndérsa kreditkartelat 6 vite e 4 muaj (Tabela 8).

Tabela 8. Kohézgjatja e kredive aktive (né vite)

Pérshkrimi Mesatarja Mediana Maksimumi Minimumi
Hua 4.2 3.0 25.0 0.1
Banké 5.5 5.0 25.0 0.8
Miktofinancé 2.1 2.0 5.3 0.1
Mbitérheqgje
Banké 7.6 6.0 224 0.5
Kredit Kartelé
Banké 6.4 5.0 16.5 1.3
Lizingu financiar
Mikrofinancé 11.8 11.1 20.2 3.2
Kredi hipotekare
Banké 12.3 11.3 25.3 5.2
Gjithsej 5.5 4.9 25.3 0.1
Banké 6.4 5.0 253 0.5
Mikrofinancé 2.1 2.0 20.2 0.1
Burimi: BQK.

Huaté, né mesatare kishin kohézgjatjen mé té shkurtér prej 4 vite e 2 muaj, por me dallime té

theksuara brenda kategorisé ku minimumi i1 kohézgjatjes éshté 1 muaj ndérsa maksimumi 25 vite.

Kohézgjatja mesatare e huave té sektorit bankar ishte mé e larté, 5 vite e 5 muaj, krahasuar me

até né sektorin mikrofinanciar prej 2 vite e 1 muaj.

Nga gjithsej 5,014 kontrata aktive, afér gjysma e tyre ishin té aprovuara né vitin 2019 dhe 2020.

Né vitin 2021 jané léshuar 8 pérqind e kontratave kreditore (Grafiku 11). Pjesa mé e madhe e

kontratave nuk e kané kaluar gjysmén e kohés sé maturimit, qé do té thoté se jané né fazén e paré
dhe té dyté té pagesés (Grafiku 12).
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Grafiku 11. Shpérndarja e kredive aktive sipas vitit t& aprovimit té Grafiku 12. Shpérndarja e kredive aktive sipas periudhés sé maturimit
kredisé (né % té kontratave kreditore)
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Burimi: BQK. Burimi: BQK.

4.2.4 Qéllimi i kredisé

Kontratat aktive kreditore, né shumicén e rasteve, pérkatésisht né 51.9 pérqind té rasteve, nuk
kishin géllim té specifikuar (Grafiku 13).

Grafiku 13. Shpérndarja e kontratave aktive kreditore sipas géllimit dhe institucioneve financiare (% e
kredive ndaj kredive té institucioneve pérkatése)

0,
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Burimi: BQK.

Kjo dukuri ishte veganérisht e shprehur né sektorin bankar, ku 63.5 pérqind e kredive té léshuara
nuk kishin géllim té specifikuar krahasuar me vetém 6.0 pérgind né sektorin mikrofinanciar.
Diferenca ndérmjet sektoréve shpjegohet nga pjesémarrja e larté né sektorin bankar e produkteve
si kreditkartelat dhe mbitérhegjet, té cilat kané shuma té vogla dhe géllimi i pérdorimit zakonisht
nuk éshté specifikuar: né 76.6 pérqind té rasteve té pérdorimit té kreditkartelave dhe 70.2 pérqind
té mbitérhegjeve nuk éshté specifikuar géllimi (Grafiku 14).

Dallimet né shpérndarjen e kredive sipas géllimit jané té theksuara edhe brenda institucioneve
bankare, té ndikuara gjithashtu nga raporti i pjesémarrjes sé produkteve kreditore, ku nga gjithsej
kredité pa géllim té specifikuar, 80.7 pérqgind e kredive jané té léshuara nga vetém njéra banké.
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Né rast té mos pérfshirjes sé
kreditkartelave dhe
mbitérheqgjeve, pjesémarrja e
kredive pér qéllime té tjera né
gjithsej  kontratat  kreditore
aktive bie nga 51.9 pérqind né
30.9 pérqind. Kontratat kreditore
kishin
pjesémarrjen mé té larté té

pér qéllime konsumi
radhés prej 28.8 pérqind, rezultat
ky gjithashtu 1 ndikuar nga
pjesémarrja e larté e
kreditkartelave dhe
mbitérheqgjeve té cilat kryesisht

pérdorén pér géllime konsumi.

Shumat mé té larta té aprovuara
dhe té mbetura borxh jané tek
kredité pér qéllime ndértimi dhe

Grafiku 14. Shpérndarja e kontratave aktive kreditore sipas
produkteve kreditore dhe sipas géllimeve té tyre
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Burimi: BQK.

H Lizing financiar pér vetura

banimi, pér shkak té vlerés mé té larté mesatare dhe maturitetit mé té gjaté té kétyre kredive (né

mesatare kjo kategori ka maturitet 10 vite krahasuar me mesataren 5.5 vite sé té gjitha kontratave
kreditore). Ndérsa, kredité konsumuese, né mesatare, kané shumén mé té ulét té aprovuar, 3.9

mijé euro. Kredité e aprovuara pér géllime té tjera, té cilat né numér jané pothuaj dyfishi i kredive

konsumuese, kishin shumé mesatare té aprovuar té pérafért, 3.8 mijé euro.

Né grafikun 15 jané paraqitur géllimet e kredisé sipas llojit té institucionit financiar né bazé té

shumés sé mbetur borxh, me ¢’rast shihet qé né mesatare bankat pérbéjné pjesén mé té madhe té

pothuajse secilés kategori.

Grafiku 15. Shuma e mbetur borxh, né mesatare, sipas géllimit té kredisé dhe sipas institucioneve
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Burimi: BQK.
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4.2.5 Kolaterali

Mé pak se njé e treta (31.9
pérqind) e kontratave aktive

kreditore jané té kolateralizuara

me koletaral vetanak té
huamarrésve.® Shkalla e
kolateralizimit pér té gjitha

kontratat kreditore rezulton mé e
larté né sektorin mikrofinanciar,
47.8 pérqind né krahasim me 27.9
pérqind né sektorin bankar. Kjo
pér faktin se né sektorin bankar
jané té pérfshira kreditkartelat,
té cilat jané té shumta né numér
si dhe jané produkt kreditor 1
pakolateralizuar (Grafiku 16).

Kredité hipotekare dhe lizingu
financiar, té cilat jané produkte
kreditore té mbéshtetura me
kolateral (vlera e asetit té bleré
shérben si kolateral), rezultojné
pothuajse plotésisht té
kolateralizuara. Mé shumé se
gjysma e huave jané té
kolateralizuara, ndérsa
mbitérheqjet shkallé

relativisht té ulét kolateralizimi

kané

prej 14 pérqind. Analizuar sipas
géllimit, kontratat kreditore pér
automjete, ato pér toké dhe

ndértesé dhe ato pér asete fikse

ishin mé sé shpeshti té
kolateralizuara. Kredite
konsumuese kishin shkallé

kolateralizimi prej 43.5 pérqind.
(Grafiku 17).

Kontratat kreditore té

Grafiku 16. Shpérndarja e kredive aktive sipas llojit té kredisé
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Grafiku 17. Shpérndarja e kredive aktive sipas géllimit té
kredisé dhe kolateralit
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= Kontraté e kolateralizuar

kolateralizuara kishin vleré mesatare dukshém mé té larté, pérkatésisht 12 mijé euro krahasuar

me vlerén 2.2 mijé euro té kontratave té pakolateralizuara. Dallimet né vleré ishin mé té
theksueshme brenda kontratave té pakolateralizuara, gjysma e té cilave ishin nén shumén 600
euro. Sektori bankar, pérkundér shkallés mé té ulét té kolateralizimit té kredive, ka vleré té ulét
té mesatares sé kredive té pakolateralizuara, gjysma e té cilave éshté nén vlerén 500 euro (Tabela

9).

16 Informacioni mbi kolateralin apo format e tjera té garancionit, qé té tjerét mund té kené véné né dispozicion pér kéto kontrata kreditore té

huamarrésve mostér nuk ishte i disponueshém.
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Tabela 9. Vlera e aprovuar e kontratave kreditore aktive sipas kolateralizimit dhe sektorit, né euro

Pérshkrimi Total Banké Mikrofinancé
Té kolateralizuara | Té pa kolateralizuara | Té kolateralizuara kolatl-fall?juara Té kolateralizuara koIatZ:éafi):uara
Mesatarja 12,011 2,256 15,513 2,336 3,837 1,815
Mediana 2,256 600 10,000 500 3,000 1,000
Maksimumi 562,500 90,750 562,500 90,750 50,000 25,000

Burimi: BQK.

Numri 1 njésive té kolateralit pér kontraté kreditore, né mesatare, ishte 1.3 (Tabela 10). Mbi 80
pérqind e kontratave té kolateralizuara kishin 1 njési kolaterali, ndérsa maksimumi i njésive pér
kontraté arrin né 20. Né mesin e kontratave kreditore té mbéshtetura me kolateral, probabilitetin
meé té larté té mbéshtetjes me mé shumeé se 1 njési kolaterali e kishin kredité pér agrikulturé dhe

ato pér automjete.

Raporti 1 mbulueshmeérisé (vlera e kolateralit ndaj vlerés sé aprovuar té kredisé) sé té gjitha
kontratave kreditore me koleteral ishte né mesatare 1.3."” Mediana e raportit t€ mbulueshmérisé
sé kredisé me kolateral ishte 1.0, gqé sugjeron se pér gjysmén e kontratave kreditore vlera e
kolateralit éshté e njéjté me vlerén e aprovuar té kredisé. Numri 1 njésive té kolateralit si dhe
raporti i mbulueshmérisé ishte mé i larté né sektorin mikrofinanciar, produktet kreditore té té cilit
kané vleré mé té ulét. Raporti i mbulueshmérisé sé kredive me kolateral kishte gjithashtu dallime
té réndésishme varésisht prej qéllimit té kontratave kreditore, ku kredité pér automjete u shquan
me raportin mé té larté té kolateralit né raport me vlerén e kredisé prej 3.5, ndérsa kredité pér
ndértim dhe renovim me raportin mé té ulét prej 0.6.

Tabela 10. Raporti i mbulesés sé kontratave kreditore me kolateral dhe numri i njésive té
kolateralit, sipas sektoréve

Nunri i njésive té Raporfi ' . .| Numriinjésive té Raporfi ' .

Pérshkrimi Numriinjesive té¢ | Raportii mbulueshmeérisé sé | yolateralit p&r n’bulue?hrr\erlsg €| kolateralit pér n’bulue%hmerls'e Se

kolateralit pér kontraté |  kontratés kreditore me Kontraté kreditore | KONtratés kreditore | o reditore| KOntratés kreditore

kreditore Kkolateral me kolateral me kolateral
Total Banké Mikrofinancé

Mesatarja 1.32 1.33 1.19 1.15 1.62 1.7

Mediana 1.0 1.0 1.0 0.8 1.0 1.3

Maximumi 20.0 78.7 20.0 0.0 12.0 0.0

Minimumi 1 0.000013 1 78.7 1 33.3
Burimi: BQK.

4.2.6 Huamarrésit dhe pérdorimi i kreditit

Pjesa mé e madhe e huamarrésve, 73.3 pérqind, ishin huamarrés té shuméfishté — huamarrés me
disa kontrata kreditore aktive. Pjesémarrjen mé té larté né kuadér té gjithsej huamarrésve e
kishin huamarrésit me tre kontrata kreditore (Grafiku 18).

Né mesatare, numri 1 kontratave aktive kreditore pér huamarrés ishte 2.6, ndérsa numri
maksimal 1 kontratave aktive qé kishte njé huamarrés shkonte né 9 (nénté).

7 E korigjuar pér vlerat ekstreme.
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Grafiku 18. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té Grafiku 19. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té
kontratave kreditore institucioneve me té cilét éshté krijuar kontrata kreditore
40.0% 70.0% 67.4%
35.3%
35.0% 60.0%
30.0%
26.7% 50.0%
25.0%
20.3% 40.0%
20.0% 17.7%
30.0%
15.0% 23.4%
10.0% 20.0%
5.0% 10.0% 6.9%
H
0.0% 0.0% o
Njé ko_ntrate Dy kontrata kreditore Tre ko_ntrata Mé shume se tre Njé institucion Dy institucione Triinstitucione  Katér e mé shumé
kreditore kreditore kontrata kreditore ity
institucione
529 403 701 351 1338 464 137 5
Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Afér njé e treta e huamarrésve ishin klient né disa institucione (dy e mé shumé institucione)
(Grafiku 19 & Grafiku 20). Sig éshté e pritshme, huamarrésit me numér mé té madh té kontratave
kreditore ishin mé té prirur pér té gené klient té institucioneve té ndryshme dhe numri mesatar 1
institucioneve prej té cilave huamarrési ka marré kredi rritet me numrin e kredive. Né mesatare,
njé huamarrés kishte kontraté kreditore me 1.44 institucione kredidhénése, ndérsa numri
maksimal i institucioneve prej té cilave njé huamarrés kishte marré kredi arrinte né 6. Nga gjithse)
huamarrésit qé ishin klient t€ mé shumé se njé institucioni, 43.8 pérqgind kishin 3 (tre) apo mé
shumé kontrata aktive kreditore, pér dallim nga vetém 5.1 pérqgind pér klientét e njé institucioni.

Figura 20. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té Grafiku 21. Shpérndarja e huamarrésve sipas llojit té
kontratave aktive kreditore dhe numrit té institucioneve institucionit
45.0% 60.0%
40.8%
40.0% 51.5%
50.0%
35.0% 32.6%
30.0% 26.7% 40.0%
25.0%
. 29.3%
20.0% 30.0%
15.0% 19.1%
20.0%
10.0%
5.0% 10.0%
0.0%
Njé kontraté kreditore ~ Shumé kontrata - i njejti  Shumé kontrata - shumé 0.0%
aktive institucion kredidhénés institucione kredidhénése Kredi né Banka Kredi né Mikrofinanca Kredi né Banka dhe
529 809 646 Mikrofinanca

o 1026 381 584
Burimi: BQK. Burimi: BOK.

Mé shumé se gjysma e huamarrésve, 51.5 pérqind, kishin kontrata kreditore vetém né banka,
ndérsa 19.1 pérqind vetém né institucione mikrofinanciare. Pjesa e mbetur jané klienté té
pérbashkét té sektorit bankar dhe mikrofinanciar (Grafiku 21). Klientét e sektorit bankar kishin
tendencé mé té larté té huamarrjes sé shuméfishté (Grafiku 22).
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Pjesémarrje e larté e huamarrésve, 80.9

pérqind, jané huamarrés me histori

kreditore, pérkatésisht jané “huamarrés té

vietér” qé kané kontrata kreditore té

mbyllura. Mé shumé se gjysma e

huamarrésve me histori kreditore kishin 1

deri né 3 kontrata kreditore té mbyllura,

ndérsa numri maksimal i kontratave té

mbyllura arrinte né 26. Mesatarja e viteve

té pérvojés/pérfshirjes né kredimarrje pér

huamarrésit me histori kreditore éshté 6.3

vite (maksimumi 20 vite e 9 mua)j),

krahasuar me 3.5 pér huamarrésit qé kané

vetém kontrata aktive (maksimumi 12 vite

e 2 muaj). Huamarrésit me histori

kreditore kishin tendencé mé té larté pér
huamarrje té shuméfishté: 78.4 pérqind e
tyre posedojné mé shumé se njé kontraté
aktive né raport me 56.3 pérqind té
huamarrésve pa histori kreditore. Nga
huamarrésit me histori kreditore, 20.6
kishin mé shumé se tri kontrata aktive né
raport me vetém 5.2 pérqind té
huamarrésve pa kredi kreditore.

Huamarrja e shuméfishté ishte mé e
shprehur né vende urbane (Grafiku 23).
Rajonet me numrin mé té madh té
huamarrésve me mé shumeé se njé kontraté
kreditore aktive rezultuan té jené Prishtina
dhe Prizreni, pasuar nga Peja (Grafiku 24).

Grafiku 22. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té
kontratave aktive kreditore dhe llgjit té institucionit
80.0%
71.5%
70.0%

59.0%
60.0%
50.9%
50.0% 47.6%
38.8%
40.0% 37.29 ? 35.0%
30.0% 4.5%
20.0% 7.4%
11.9%
0/
10.0% 4.0%, 0, I
0.0% o
Kredi né Banka Kredi né Mikrofinanca Kredi né Banka dhe
Mikrofinanca
mNjé kontraté kreditore = Dy kontrata kreditore
Tre kontrata kreditore = Mé shumé se tre kontrata kreditore
Burimi: BOK.

Grafiku 23. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té
kontratave kreditore dhe llojit t& banimit

100%
90%
80% 39.54%

70% 60.46%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Rural Urban
= Njé kontraté kreditore Disa kontrata kreditore

Burimi: BQK.

Grafiku 24. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té kontratave kreditore dhe rajonit

100%

90%

80% 6.5%

10.7% 7.6%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Ferizaj Gjakové Gijilan

146 212 153
HNjé kontraté
Burimi: BQK.

10.0% 11.3% 16.0%
38.1%
Mitrovicé Pejé Prishtiné Prizren
213 232 702 323

Disa kontrata kreditore

Shpérndarja e huamarrésve sipas llojit té kredisé tregon se 92.3 pérqgind e klientéve kishin hua
aktive né portfolion e tyre kreditor. Kreditkartelat ishin produkti kreditor tjetér mé i shpeshté,

ku 63.7 pérqind e klientéve e posedonin kété produkt. Ndérsa, nga e gjithé mostra e huamarrjeve,

48.2 pérqgind e huamarrésve rezultojné té kené mbitérhegje (Grafiku 25).
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Grafiku 25. Shpérndarja e huamrrésve sipas llojit té& kredisé Grafiku 26. Pjesémarrja e vlerés sé llojeve té kredive né

dhe grupit t& institucioneve kredidhénése (si % e gjithsej gjithsej portfolion kreditore t& huamarrésve
10Euéslmarresve) 100%

S 92.3%
0
90.0% 0% 0.7%
80% 2.6%
)0/

80.0% 88.9% 0.7% 7.1%

70.0% 63.7% 0%

60.0%

%
50.0% 45.3% 28220

40.0% 32.7%
30.0% 28T
.U
18.99
20.0% 15.5%
10.0%

0.0%

42.4%

60%

21.2%

50%
40%
30%
20%
10%
0.0%
- - 0%

Hua Mblterheq|e Kredit kartelé  Lloje tjera té kredisé Mbitérhegje  Kredit kartelé Lizingu Kredi
u % e gjithsej huamarrésve Kredi né banka financiar hipotekare
m Kredi né mikrofinanca = Kredi né banka dhe mikrofinanca ® Shuma e aprovuar Shuma e mbetur borxh
Burimi: BQK. Burimi: BOK.

Pjesémarrja e borxhit té mbetur
té huave né gjithsej vlerén e
mbetur té  portfolios  sé
huamarrésit® ishte 88.9
pérqind. Ndérsa, pjesémarrja e
vlerés sé mbetur té
mbitérheqjeve né gjithse)
portfolion e huamarrésve ishte e
ulét, 0.7 pérqind. Kjo kryesisht
pér shkak té vlerés mé té ulét té
mbitérhegjeve, si dhe pér shkak
té Dbilancit zero té shumé
mbitérheqgjeve aktive.
Ngjashém ishte edhe me
kreditkartelat, vlera e té cilave
pérbénte vetém 2.6 pérqgind té
vlerés sé pérgjithshme té

porfolios sé huamarrésve. Pjesémarrja e kredive hipotekare né gjithsej portfolion kreditore ishte
7.1 pérqgind (Grafiku 26). Vlera mesatare e borxhit mujor pér huamarrés, pérkatésisht mesatarja
e shumeés sé késteve mujore sé té gjitha huave aktive, ishte 257.0 euro. Mediana ishte 201.5 euro,
qé nénkupton gé gjysma e huamarrésve kishin kést kreditor pér huaté né vleré deri né 200 euro
(Grafiku 27). Ndérsa, shuma mesatare e késtit pér té gjitha produktet kreditore, bazuar né
supozimin se gjithsej shuma e mbetur borxh pér produktet tjera si kredikartelat dhe mbitérheqjet

Grafik 27. Shpérndarja e késtit mujor sipas vlerés
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Frekuenca
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(¥
o

Burimi: BQK Viera e késitit mujor

éshté kést mujor, éshté dyfish mé e larté, 572.8 euro, dhe mediana éshté 323.4 euro.

4.2.7 Bashké-huamarrja

Afér njé cerek e huamarrésve, pérkatésisht 23.5 pérqind, ishin té pérfshiré né bashké-huamarrje,
shumica e té ciléve kishin rol bashké-huamarrés né vetém njé kontraté kreditore (Grafiku 28).

Maksimumi 1 kontratave bashké-huamarrése arrinte né 29.

Huamarrésit e shuméfishté - me mé shumé se njé kontraté aktive kreditore - kishin mé shumé
tendencé té pérfshirjes né bashké-huamarrje, 25.6 pérqgind e té ciléve ishin bashké-huamarrés né
krahasim me 17.4 pérqgind té atyre me njé kontraté aktive kreditore. Gjithashtu, probabiliteti pér

18 portfolio e huamarrésit nénkupton shumén e vlerés sé té gjitha produkteve aktive kreditore t& huamarrésit.
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pérfshirje né bashké-huamarrje rritej me rritjen e numrit té kontratave aktive kreditore (Grafiku
29).

Grafiku 28. Shpérndarja e bashkéhuamarrésve sipas numrit  Grafiku 29. Shpérndarja e bashkéhuamarrésve sipas numrit
té bashkéhuamarrjeve té kontratave aktive kreditore
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90.0% 17.4% 21.3%

A 29.6%

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
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30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

1 2 3 4+

529 403 701 351

=1 2 =3 = 4+ m Jo bashkéhuamarrje Bashkéhuamarrje
Burimi: BQK.

Burimi: BQK.
Huamarrésit me kredi aktive nga mé shumé se njé institucion kredidhénés kishin relativisht mé
shumé tendencé té ishin té pérfshiré né bashké-huamarrje, né krahasim me klientét e njé

institucioni.®

Dallimet né probabilitetin e bashké-huamarrjes ishin mé té theksuara ndérmjet huamarrésve me
kredi vetém né sektorin bankar dhe atyre té sektorit mikrofinanciar. Kéta té fundit kishin
probabilitet mé té ulét té bashké-huamarrjes (17.06 pérqind krahasuar me 24.9 pérqind pér
klientét e bankave, si dhe 25.0

pérgind  pér  klientét e Grafiku 30. Shpérndarja né bashkéhuamarrje e klientéve

pérbashkét t6 bankave dhe sipas gjinisé dhe vendbanimit
mikrofinancave). 100%
90%
Tendencat pér pérfshirje né 80%
bashké-huamarrje dallonin
sipas disa karakteristikave 0% 72.1% 72.0%
socio-demografike. Graté ishin 60% 78.4% 83.3%
mé shpesh té pérfshira né 50%
bashké-huamarrje né krahasim 40%
me burrat, si dhe huamarrésit 30%
né vende urbane kishin 20%
tendenca mé té shpeshta té 10%
pérfshirjes né bashké- 0%
huamarrje né krahasim me Burra ‘ Gra ‘ Urban ‘ Rural
huamarrésit nga vende rurale ‘ 1405 ‘ 581 ‘ 1054 ‘ 848
(Grafiku 30). Sipas rajonit, Jo-bashkéhuamarrés H Bashkéhuamarrés

huamarrésit nga Prishtina ishin  Burimi: BOK.
mé sé shpeshti té pérfshiré né bashké-huamarrje (27.2 pérqgind e tyre), ndérsa huamarrésit nga
rajoni 1 Gjilanit mé sé rralli (15 pérqind).

19 Dallimi rezulton i réndésishém statistikisht vetém né 10 pérgind nivel té signifikancés.
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Té hyrat mesatare té bashké- a6y 31, Shpérndarja e huamarrésve sipas rolit

huamarrésve ishin pér 160 euro  pashkéhuamarrés dhe garantues
meé té larta se té huamarrésve qé 100.00%

nuk ishin té pérfshiré né bashké- .,

huamarrje. Edhe té hyrat e 50,000
ekonomive familjare té bashké- '

. . . 70.00%
huamarrésve kané rezultuar mé

té larta se té klientéve jo-bashké-  60.00%

72.26%
77.66%

huamarrés. Menaxherét si dhe  so000%
huamarrésit me profesione me
nivel mé té larté té shkathtésive

40.00%

. . . . . . .. 3000%
si¢  jané  profesionistét, qé

njéherésh kané edhe pagé mé té 2000%

larté, kishin probabilitet mé té  1000%

larté té bashké-huamarrjes. 0.00%
Garantues Jo-garantues
Nga gjithsej huamarrésit, 38.4 411 1580
m Bashkéhuamarrje Jo bashkéhuamarrje

pérqind ishin té pérfshiré né rolin

e garantuesit apo té bashke- ~ Burimi:BQK.
huamarrésit, ndérsa 5.7 pérqind né té dy rolet njékohésisht. Bashké-huamarrésit kishin tendencé
qé meé shpesh té jené garantues né kontrata té tjera kreditore (Grafiku 31).

Sa 1 pérket llojit té kontratés kreditore, bashké-huamarrésit ishin mé shpesh pérdorues té
kreditkartelave dhe mbitérheqjeve sesa jobashké-huamarrésit. Huamarrésit me histori kreditore
kishin pérfshirje mé té larté né bashké-huamarrje. Ndérsa, rreth 3.0 pérqind e gjithsej bashké-
huamarrésve ishin té pérfshiré né bashké-huamarrje me vonesa pér mé shumé se 30 dité.

4.2.8 Garancionet pér Kklientét

tjeré Grafiku 32. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té
kontratave té garantuara (si % e gjithsej garantuesve)

Rolin e garantuesit pér kontrata so%

té tjera kreditore e ushtronin 20.6 67.6%

. . .. . 70%

pérgind té huamarrésve, pjesa

mé e madhe e té ciléve ishin g%

garantues té njé kontrate

kreditore (Grafiku 32). Numri

maksimal 1 kontratave t& 4%

50%

garantuara ishte 15.

o g 1 b 30%
Huamarrésit e shuméfishté - me ° 22.4%
mé shumé se njé kontraté aktive g0

kreditore - kishin tendencé mé té

. . . . . . 0, 0,

larté  pér  pjesémarrje  né 10% 6.3% 3.6%

garancione, tendencé e cila rrite] g, - I

me rritjen e numrit té kontratave Njé kontraté Dy kontrata Tri kontrata Mé shumé se tri
kontrata

kreditore (Grafiku 33). 278 92 % 15

Gjithashtu, huamarrésit qé o

Burimi: BQK.

kishin kontrata kreditore né

institucione té ndryshme kredidhénése ishin huamarrés mé shpesh té pérfshiré né garancione.
Klientét me kredi aktive né sektorin bankar ishin mé shpesh garantues krahasuar me klientét me
kredi vetém né sektorin mikrofinanciar (Grafiku 34).
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Grafiku 33. Pjesémarrja né garancione e huamarrésve sipas Grafiku 34. Pjesémarrja né garancione e huamarrésve sipas
numrit t& kontratave té veta kreditore (si % e gjithsej numrit dhe llojit té institucionit (si % e gjithsej huamarrésve)
huamarrésve)
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20%
20%
> 9 30% 10% 27.4% . 28.3%
10% 0 22y 22% ’ diz:a% o4 12.3%
5 0%
0% & ke " K i ke & shume . Njé institucion ~ Mé shumé Banké Bankeé dhe Mikrofinancé
Njé kontraté Dy kontrata Tri kontrata Mé shumé se tri institucione mikrofinancé
529 403 701 351 1.338 646 1.026 381 584
= Jo-garantues Garantues = Jo-garantues Garantues
Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Né baza gjinore, burrat rezultojné té jené mé shpesh garantues né krahasim me graté (22.7 pérqind
krahasuar me 15.8 pérqind garantuese gra). Ndérsa, pérfshirja né garancione nuk kishte dallime
té réndésishme sipas vendbanimit dhe rajoneve. Sipas profesioneve, probabiliteti 1 pérfshirjes né
garancione ishte 1 mé 1 larté tek punétorét e zyrave dhe asistentét, si dhe punonjésit e shitjes.
Tendencat pér garancione ishin mé té larta te huamarrésit me pérvojé pune mbi 6 vite, dhe tek ata
né moshé mé té shtyer (pérkatésisht grup-moshat 41-50 si dhe 51-60 vjet). Paga mesatare e
huamarrésve qé shérbenin si garantues pér té tjerét ishte mé e larté pér 188.3 euro, pérderisa edhe
paga mesatare e ekonomive familjare té huamarrésve garantues rezultoi té jeté mé e larté. Sikurse
tek bashké-huamarrja, klientét me histori kreditore kishin pérfshirje mé té larté né garancione.
Sa i pérket llojit té kontratave aktive kreditore, garantuesit rezultuan té jené mé shpesh pérdorues
té kreditkartelave, mbitérheqjeve dhe produkteve tjera kreditore. Rreth 5.1 pérqind e garantuesve
ishin té pérfshiré né garantim té kontratave kreditore me vonesa né pagesé pér mé shumé se 30
dité.

4.3. Performanca né shlyerjen e borxheve

4.3.1 Performanca e pageseés té

kontratave aktive kreditore Grafik 35. Shpérndarja e kontratave kreditore té vonuara né
pagesé (>30 dité) sipas sektoréve
Nga gjithsej kontratat aktive, ... 96.4%
94.0 pérqind kishin performancé 86.9%
té miré té pagesés, ndérsa 5.5 4y,
pérqind prej tyre kishin vonesé
mé shumé se 30 dité né pagesé. 4y,
Pjesémarrja e kontratave né
vonesé ishte mé e larté né ,u,
sektorin mikrofinanciar, 13.1
pérqind, krahasuar me 3.6 g i
pérgqind né sektorin bankar 3.6%
(Grafik 35). Por, dallimet né 0% -
shkallén e vonesave ndérmjet § 2
institucioneve ishin té % %
theksueshme. = c
4,739 275
Né sektorin bankar, shkalla Sektori bankar = Sektori mikrofinanciar

maksimale e kredive me vonesé Burimi: BOK.
ishte 8.8 pérqind nga njéra banké. Ndérsa, né sektorin mikrofinanciar, shkalla e vonesave té
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kredive bie né 4.7 pérqind kur largohen kredité e léshuara nga dy institucionet té cilave iu éshté
marré licenca e operimit®, njéra nga té cilat ka shkallé té larté té vonesés prej 83 pérqind. Shkalla
maksimale e vonesave (kredité e vonuara mbi 30 dité né raport me kredité aktive té institucionit
pérkatés) né mesin e institucioneve mikrofinanciare me licencé aktive arrin né 45.5 pérqind.

Grafik 36. Shpérndarja e kontratave kreditore té vonuara né Grafik 37. Pjesémarrja e kontratave kreditore té vonuara né
pagesé (>30 dité) sipas llojit té& kontratés dhe sektorit pagesé (>30 dité) sipas fazés sé maturimit
14% 131% 8%
7%
12% 7%
6%
10%
7.2% 5%
8% ’ 4%
4%
6%
4.7% 4.7% 3%
4% 4 3.6% 2%
2.4%2.4% 2%
20 1%
1%
0.0% 0.0% 0.0%
0% 0%
Kredi Mbitérheqgje Kredit kartelé  Lizingu financiar Kredl_hlpotgkare Cereku i paré i Cereku i dyte Cereku i treté Cereku i katért
N L . rezidenciale A
HTotal Banké H Mikrofinancé maturitetit
Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Produktet kreditore me pérqindje mé té larté té vonesave rezultojné huaté, ndikuar nga sektori
mikrofinanciar, pérkatésisht huaté e njérés nga institucionet mikrofinanciare té cilés 1 éshté
revokuar licenca e operimit. Né sektorin bankar, kreditkartelat jané produkti me mé sé shumti
raste té vonesave, pasuar nga huaté (Grafik 36).

Performanca e pagesés tregon ndérlidhje me fazén e maturimit né té cilén gjenden kontratat
kreditore. Kontratat kreditore gé ishin né cerekun e fundit té periudhés sé maturimit kishin
pjesémarrje mé té larté té vonesave (Grafik 37). Né pérgjithési, mund té thuhet se problemet me
vonesa né pagesé ishin shumé mé té shprehura né gjysmén e dyté té maturimit té kontratés (kur
kontrata kreditore té keté pérfunduar gjysmén e kohés sé maturimit), qé pérkon me faktin qé
kapaciteti 1 pagesés éshté mé 1 véshtiré té

parashikohet pér periudha mé té largéta. G_rafik 38. HL.{at'é né vonesé (<30 dité) dhe kolateralizimi,
Sidogofté, né kundérshtim me pritjet né sipas sektoréve
raport me relacionin e drejté té rrezikut oo

dhe kohézgjatjes sé kontratave kreditore, ZZZ: 30.8% 35.99%
kohézgjatja mesatare e kontratave me oo

vonesa né pagesé mé shumé se 30 dité 0% &7
ishte mé e shkurtér (42 muaj) se e 0%
kontratave me performancé té miré té

pagesés (68 muaj).

40%

30%
Né sektorin bankar, dallimi né mes té 20%
kohézgjatjes sé kontratave me dhe pa  10%

vonesa reduktohet pothuajse plotésisht — 0%

Kk lizoh . h . da Gjithsej S. bankar S. mikrofinanciar
ur analizohen vetém huate, ndérsa me 275 144 131
pérfshlr]en e kreditkartelave dhe Té pa kolaterlizuara u Té kolateralizuara

mbitérhegjeve dallimi rritet (kohézgjatja e  Burimi: BQK.
kontratave pa vonesa rritet né krahasim me kontratat me vonesa).

20 Monego dhe lute Credit
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Né sektorin mikrofinanciar, huaté me vonesa kané maturitet mé té shkurtér (né mesatare 16.8
muaj) né raport me huaté pa vonesa 26.3 muaj. Ky rezultatet mund té sugjeroj gé huamarrésve
me rrezikshméri mé té larté i’'u léshohen kredi me maturitet mé té shkurtér, pikérisht pér shkak
té rrezikut mé té madh pér kthim.

Kontratat kreditore né vonesé rezultojné me shumé mesatare mé té ulét - né pérgjithési si dhe
analizuar sipas produkteve té ndryshme kreditore - gjé qé sugjeron se institucionet financiare
aprovojné kontrata kreditore me maturitet dhe vleré mé té shkurtér pér huamarrésit me
probabilitet mé té larté té problemeve né ripagim.

Grafik 39. Raporti i vlerés sé kolateralit ndaj vlerés sé huasé,

. sipas sektoréve
kontratave kreditore me vonesa nuk

Pjesémarrje e larté prej 75 pérqgind e

kané rezultuar té kolateralizuara, si né 180 174 Lo
sektorin bankar ashtu edhe né até Leo L
mikrofinanciar (70.1 pérqind né sektorin 141
bankar dhe 80.9 pérqind né sektorin 40 125 123
mikrofinanciar). Neé sektorin %
mikrofinanciar, i cili ka kryesisht vetéem %%
hua, me largimin e dy institucioneve té 98
cilave 1’'u éshté larguar licenca e operimit, 060
pjesémarrja e huave me vonesa té cilat o040
nuk jané té kolateralizuara bie dukshém o.20
né 35.9 pérqind. Ndérsa né sektorin g
Gjithsej sektori Sektori bankar Sektori mikrofinanciar

bankar, pjesémarrja e kontratave

. . . . . Pa vonesa = Né vonesé
kreditore me vonesa té cilat nuk jané

kolateralizuar bie dukshém né 44.0 BUim:BQK.

pérqind me largimin e kreditkartelave, si produkt kreditor me pjesémarrje té larté por qé éshté
produkt 1 pakolateralizuar. Nése konsiderohen vetém huaté e sektorit bankar (pérjashtohen edhe
mbitérhegjet dhe llojet e tjera té produkteve kreditore), pjesémarrja bie tutje né 30.8 pérqgind

(Grafik 38).

Grafik 40a. Kontratat kreditore té vonuara né pagesé (>30 Grafik 40b. Kontratat kreditore té vonuara né pagesé (>30
dité) né sektorin bankar, sipas vitit t¢ disbursimit dité) né sektorin mikrofinanciar, sipas vitit t& disbursimit
9% 80% 75.00%
R 69.23%
8% 70%  66.67%
% 6.6% 60%
6% 5.7%
5 1% 50%
5%
4.4%
4.0% 40%
4% S 29.11%
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20 1.7%
10%
1%
1.95% 0.00%
0.0% g —
0% © 5 g g
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Burimi: BQK.
Mbulesa me kolateral e té gjitha produkteve kreditore né vonesé ishte 0.33 pérqgind, krahasuar me

Burimi: BQK.

mesataren prej 0.42 pér gjithsej kredité aktive. Ndérsa, mbulesa me kolateral pér té gjitha
produktet kreditore né vonesé por gé ishin té kolateralizuara ishte 1.33 pérqgind, ngjashém me
mesataren pér gjithsej kredité aktive. Mbulesa me kolateral rritet né 1.48 kur konsiderohen vetém
huaté e kolateralizuara por gé jané né vonesé (Grafik 39). Né sektorin bankar mbulesa me kolateral
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e huave né vonesé éshté mé e ulét se né sektorin mikrofinanciar, 1.23 dhe 1.84 pérqgind

respektivisht.
Grafik 41a. Ndryshimi vjetor i kreditimit, sektori bankar Grafik 41b. Ndryshimi vjetor i kreditimitit, sektori
mikrofinanciar
18.0% 35.0% 35.0% 80.0%
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Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Kontratat kreditore té léshuara né vitin 2017 dhe 2019 kishin mé sé shumti raste té vonesave (8.8
pérqind). Ndaras sipas sektoréve, kontratat e 1éshuara nga bankat né periudhén para vitit 2019
kishin shkallé mé té larté té vonesés, ndérsa nga viti 2019 e tutje shkalla e vonesave shénon rénie
(Grafiku 40a). Edhe né sektorin mikrofinanciar kemi rénie té shkallés s€ vonesave té kontratave
té léshuara né vitet e fundit (Grafik 40b). Ky rezultat, pérve¢ qé ndérlidhet me konstatimin e mé
hershém qé kontratat kreditore kané probabilitet mé té larté té vonesés né gjysmén e dyté té
maturimit, gjithashtu mund té sugjeroj pér rritje té pérgjithshme té aftésive té vlerésimit té
rrezikut né vitet e fundit. Pér mé tepér, vonesat mé té larta té kredive té léshuara né vitet 2014-
2017 mund té ndérlidhen me rritjen mé té larté té kreditimit (Grafik 41a dhe 41b) dhe lehtésim té
standardeve dhe kushteve kreditore (té sugjeruar edhe nga rezultatet e anketés sé kreditimit
bankar), gé mund té nénkuptojé se gqasja né kredi mund t’i jeté mundésuar edhe kredimarrésve me
cilési mé té ulét.

Dallimet sipas institucioneve  Grafik 42. Kontratat kreditore t& vonuara né pagesé (>30
jané té réndésishme edhe né  dité) sipas géllimit dhe sektoréve (si % e gjithsej kontratave

shpérndarjen e kredive me  kreditore aktive té géllimit pérkatés)

. ey i e e 40%
vonesa sipas vitit té léshimit, me

35%

¢rast shkalla mé e larté e
.. . .. . 30%

vonesave té kredive té sektorit
.. . . L. 25%
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0
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15%
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té cilave 1u éshté revokuar 2 8 3 £ < £ s 2
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. . .. 1. .. z ] 9 = =) 3 = @
kredive sipas vitit té disbursimit 2 < @ £ < < 2 S
. R e S < : =
bie dukshém né vitin 2018 dhe @ = 3
. . o :2
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. 105 261 70 296 180 51 2583 1431
pérqind).
u Gjithsej S.bankar m S.mikrofinanciar
Sipas qéllimit pér té cilin _
p a p Burimi: BQK.

shfrytézohet produkti kreditor,
mé sé shpeshti vonesa kishin kontratat kreditore pér asete aktuale si dhe ato pér konsum (Grafik



Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové | BQK

42). Vonesat né kredité pér konsum ndikohen kryesisht nga sektori mikrofinanciar, pérkatésisht
nga vonesat e dy institucioneve me licencé té revokuar, largimi i té cilave e zbret shkallén e
vonesave pér kredi konsumuese né 5.4 pérqind pér gjithsej sektorin. Kontratat pér ndértim dhe
renovim si dhe géllime tjera kishin pjesémarrjen mé sé ulét té vonesave né pagesé.

4.3.2 Performanca e pagesés sé huamarrésve

Nga gjithsej huamarrésit, 9.5 G afik 43, Shpérndarja e huamarrésve sipas kohés sé

pérqind kishin vonesé té pagesés  vonesés sé kontratave (si % e gjithsej huamarrésve)

sé késteve kreditore pér mé 100%

shumé se 30 dité (Grafik 43). Né 90.5%
kuadér té vonesave, °0%
pjesémarrjen meé té larté e kishin 80%
vonesat pér mé shumé se 180  70%
dite. 60%

Tendencat mé té larta té  50%

vonesave ishin né mesin e  40%
huamarrésve té shuméfishté, por  30%
nga institucione té ndryshme 5y,

(Grafik 44). Shkalla e vonesave 10% 4.8%
0

té huamarrésve rritet 1.1% 0.9% L% - 1.3%

. . o% — — —
theksueshém né rastet kur Né kohé, apo Vonesé 30- Vonesé 60- Vonesé 90- Vonesé > Shlyerjet
huamarrésit kané kredi aktive me vonesé 60 dité 90 dité 180 dité 180 dité

<30 dité
né disa institucione,
Burimi: BQK.

pérkatésisht 22.4 pérqind e
kétyre huamarrésve jané né vonesé, krahasuar me vetém 2.0 pérqind té huamarrésve té
shuméfishté por né té njéjtin institucion. Ky rezultat konfirmon pritjet se vlerésimi i performancés
aktuale té pagesés dhe kapacitetit té pagesés né té ardhmen, pér huamarrésit qé jané klienté né
disa institucione njékohésisht, éshté mé i véshtiré, né raport me huamarrésit gé kané disa kredi
por nga 1 njéjti institucion. Marrédhénia mé e gjaté e klientit me njé institucion zvogélon
asimetriné e informacionit pér sjelljen e klientit dhe performancén e té hyrave té tij, duke e
vendosur até né pozité mé té favorshme pér vlerésim mé adekuat té rrezikut.

Grafik 44. Performanca e pagesés sipas numrit té& kontratave Grafik 45. Performanca e pagesés sé huamarrésve sipas llojit

dhe institucioneve té institucionit ku éshté klient
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30% 30%

20% 20%
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Njé institucion Njé kontraté =~ Njé institucion - Shumé  Disa institucione - Shumé Kredi né Banka Kredi né Mikrofinanca Kredi né Banka dhe
kontrata kontrata Mikrofinanca
529 809 646 1026 375 583
mNé kohé, apo vonesé <30 dité Vonesé > 30 dité = Né kohg, apo vonese <30 dite Vonesé > 30 dité

Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Vonesat ishin mé té shpeshta né grupin e huamarrésve qé kishin kredi né sektorin bankar dhe
mikrofinanciar njékohésisht, 16 pérqgind e té ciléve ishin né vonesé krahasuar me vetém 4.6
pérqind té klientéve vetém né banka dhe 12 pérqind té atyre vetém né mikrofinanca (Grafik 45).
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Rreth 72 pérqind e vlerés sé kredisé né vonesé i takonte huamarrésve me kredi né banka dhe
mikrofinanca njékohésisht (Grafiku 46). Pérkundér numrit mé té madh té vonesave té klientéve
vetém né mikrofinanca krahasuar me ata vetém né banka, pjesémarrja e shumés sé kredive né
vonesé ishte mé e larté pér klientét e bankave pér shkak té shumés mé té larté té kredive té
vonuara.

Grafik 46. Shuma e mbetur borxh e klientéve sipas vonesave Grafik 47. Shpérndarja e huamarrésve sipas numrit té
dhe llojit té institucionit (si % e shumés sé mbetur né kategorité kontratave kreditore dhe vonesave

pérkatése té vonesave)
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Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Probabiliteti i vonesave te  Grafik 48. Performanca e pagesés sé klientéve sipas
performancés sé kontratave ku jané garantues (si % e
huamarrésve)

huamarrésve pérgjithésisht rritej
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kreditore kishin mé sé shumti

vonesa (Grafik 47). Burrat kishin
mé shumé vonesa né pagesén e
kredive se graté (Grafiku Al, 50%
Shtojca 3). Performanca e 40%

70%
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pagesés nuk kishte dallime té 30%
réndésishme  sipas  historisé 09

33.3%
kreditore apo karakteristikave
socio-demografike tjera i oy e
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apo numri i té punésuarve né 354 21

mNé kohé, apo vonesé <30 dité (pér kontratat vetanake)

ekonomi famﬂJ are. Dallimet Vonesé >30 dité (pér kontratat vetanake té garantuesit)

theksoheshin ndérmjet  Burimi: BOK.

huamarrésve té profesioneve té ndryshme: shkalla e vonesave ishte mé e larté né mesin e
huamarrésve me profesione me kualifikime mé té uléta, qé gjithashtu karakterizohen me jo-
stabilitet té vendit té punés, té ardhura mé té uléta dhe/apo jo té rregullta.

Performanca e pagesés sé kontratave bashké-huamarrése dhe garancioneve rezultoi té jeté e
ndérlidhur me performancén e pagesés sé huamarrésve né kontratat e veta kreditore. Pjesémarrja
e vonesave né mesin e huamarrésve qé ishin garantues né kontrata kreditore né vonesé ishte mé
e larté, pérkatésisht 33.3 pérqind né raport me 9.9 pérqind té huamarrésve qé garantonin kontrata
gé nuk kishin vonesa (Garfik 48).



Vonesat ishin edhe mé té larta
tek huamarrésit gé ishin bashké-
huamarrés né kontrata né
vonesé, me ¢rast 57.1 pérqind e
tyre ishin né vonesé né kontratat
e tyre kreditore né krahasim me
vetém 7.9 pérqind té
huamarrésve té pérfshiré né
bashké-huamarrje pa vonesa
(Grafik 49). Ky rezultat éshté i
pritshém pér faktin qé né rastin
e bashké-huamarrjes,
pérgjegjésité pér pagesén e
kontratés jané té pérbashkéta
dhe problemet né pagesén e
késtit né bashké-huamarrje
mund té sinjalizojné qé klienti ka
véshtirési financiare qé mund té
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Grafik 49. Performanca e pagesés sé klientéve sipas
performancés sé kontratave ku jané bashk&huamarrés (si %
e huamarrésve)
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Burimi: BOK.
reflektohet edhe né pagesén e kredisé sé tij individuale, dhe anasjelltas.

4.3.3 Trendet e pagesés sé kredive

Pjesémarrja e té gjitha pagesave
me vonesé mé shumé se 30 dité né
gjithse] numrin e pagesave té
késteve kreditore té realizuara
gjaté vitit pérkatés tregon trend
té géndrueshém prej mesatarisht
2.7 pérqind né dhjeté vitet e
fundit, megjithése me tendencé
rritése nga viti 2018 (Grafik 50).
Vitet pas pandemisé COVID-19
shénojné shkallén mé té larté té
pagesave me vonesé, prej 3.4
pérqind né 2020 dhe 4.0 pérqind
né 2021.

Pjesémarrja e pagesave me
vonesé sipas kohés sé vonesés
(klasifikimet  kreditore sipas
ditéve né vonesé) tregon qé
vonesat pér periudha mé té

Grafik 50. Pjesémarrja e ripagimeve me vonesé né gjithsej
ripagimet sipas viteve
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Burimi: BQK.

shkurtra kishin trend mé té géndrueshmen me oscilime té vogla ndér vite. Ndérsa vonesat mé

afatgjata, pérkatésisht mbi 90 dité, kishin trend stabil deri né vitin 2018, kur edhe filluan rritjen

e pjesémarrjes.
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Grafik 51. Mesatarja e pjesémarrjes sé pagesave me vonesa Grafik 52. Mesatarja e pjesémarrjes sé pagesave me
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Né pothuajse té gjitha vitet, vonesat mé té shpeshta ishin né kohézgjatje prej mé shumeé se 180
dité. Sidoqofté, pjesé e vogél e kétyre kontratave kreditore rezultojné né humbje, si¢c edhe vérehet
né grafikun 51 ku pjesémarrja e humbjeve ishte e ulét, né 0.1 pérqind né mesatare. Pérkundér
rritjes sé pjesémarrjeve té vonesave né vitet pas krizés pandemike COVID-19, pjesémarrja e
shlyerjeve ka shénuar rénie, pér shkak té masave lehtésuese dhe ristrukturimeve kreditore.

Né grafik 52 éshté paraqitur pjesémarrja e pagesave me vonesé sipas vitit té léshimit té kredisé.
Kredité e léshuara né vitin 2012 dhe
2015 rezultojné me pjesémarrjen mé

Grafik 53. Shpérndarja e huamarrésve sipas indeksit
kryesor té ngarkesés

té larté té vonesave, né raport me
mesataren pre] 2.5 pérqind pér
dhjeté vitet e fundit.

4.4. Niveli i ngarkesés me borxh 72.6% 21.8%

441 Ngarkesa me borxh e
huamarrésve

Sipas indeksit kryesor té
ngarkesés® qé bazohet vetém né
késte té huave me pagesé té
rregullt??, t& mbingarkuar me borxh
- huamarrés té cilét kané shumén e

ETé pa ngarkuar Né rrezik mNé fazé kritike = Josolvent

késteve té huave mé té larté se 50
pérqind e té hyrave bruto mujore -  Burimi:BQK.

rezultojné 27.4 pérqind té huamarrésve. Mé konkretisht, 21.8 pérqind e huamarrésve cilésohen si
né rrezik pér mbingarkesé, ngase pjesémarrja e borxhit ndaj té hyrave shtrihet né intervalin 50-
75 pérqind. Né fazén kritike jané 3.8 pérqind té huamarrésve, borxhi mujor i té ciléve tejkalon 75
pérqind e té hyrave. Ndérsa, 1.8 pérqind té huamarrésve rezultojné jo-solvent meqgenése shuma e

té gjitha késteve té huave té tyre aktive tejkalon té hyrat mujore (Grafiku 53).

21 Indeksi i ngarkesés pér huamarrésin individual éshté llogaritur pér 90.7 pérgind té klientéve té mostrés sé pérzgjedhur, pérkatésisht pér 1,805
observime.

22 Huaté me késte té parregullta té pagesés jané pérjashtuar nga kalkulimi ngase negociohen mé ményré té tillé qé pagesa e késtit té béhet né
disa periudha, qé zakonisht pérkojné me inkasim té hyrave té parregullta (kryesisht pérfshijné huaté Agro té dhéna pér individ, té cilat karakterizohen
me sezonalitet né inkasimin e té& hyrave ndaj dhe pagesa e késtit pérshtatet me kéto periudha).
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Grafik 53a. Shpérndarja e huamarrésve sipas indeksit té Grafik 53b. Shpérndarja e huamarrésve sipas indeksit t&
ngarkesés pér hua dhe mbitérhegje ngarkesés pér té gjitha produktet kreditore (hua,
mbitérhegje dhe kreditkartela)

63.5%

u Té pa ngarkuar Né rrezik m Né fazé kritike = Josolvent = Té pa ngarkuar Né rrezik B N& fazé kritike mJosolvent

Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Neé rast té pérfshirjes sé té gjitha produkteve kreditore pér pérllogaritjen e ngarkesés me borxh,
pjesémarrja e huamarrésve té mbingarkuar rezulton mé e larté dhe konsiderohet e mbivlerésuar.
Kjo pér faktin se né késtin mujor éshté pérfshiré gjithsej borxhi 1 mbetur né
kreditkartelé/mbitérheqje - né mungesé té informacionit por edhe né véshtirési té identifikimit té
numrit té késteve pér pagesén e borxhit té kétyre produkteve — pérderisa pagesa e borxhit té kétyre
produkteve zakonisht béhet né késte (kreditkartelat) apo né maturim té kontratés (mbitérheqjet).
Rezultatet e ngarkesés pér té gjitha produktet kreditore, bazuar né supozimet e lartcekura
konzervative, jané paraqitur né grafikét 53a dhe 53b. Ndérsa, analiza né vijim e ndérlidhjeve té
nivelit té ngarkesés me karakteristikat demografike dhe modelet e huamarrjes bazohet né
indeksin kryesor té ngarkesés bazuar vetém né borxhin e huave. Niveli i ngarkesés me borxh nuk
kishte dallime statistikisht té réndésishme? sipas shumicés sé karakteristikave socio-demografike,
pérkatésisht gjinisé, statusit martesor, moshés, viteve té pérvojés né puné, llojit té vendbanimit
dhe rajonit. Dallimet theksohen analizuar sipas profesioneve té huamarrésve, dhe nivelit sé té
hyrave mujore.

Grafik 54. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas profesionit

© Stucle Nt 7 /G — 0.0%
3 Tjera, pérfshiré mirégenien sociale | 7 2N/ —— D 0%
b Shtépiake I CEIE Y —— I—0.0%
] Pensioner G OlG— [ 6.1%

E Profesionet elementare | 7 e —— D 9%
5 Operatorét dhe instaluesit né fabrika dhe makina IOy L.8%
§ Punonjésit e zejes dhe profesioneve t& ngjashme | O —— HD.4%
a Punétorét e aftésuar né bujgési, pylitari dhe peshkatari 77— 15.4%

§ Punonjésit e shérbimit dhe shitje: | 7 O/ — D 0%
5 Punétoré zyreje dhe asistent NG —— D 0%
E Teknikét dhe bashképunétorét profesional S S — 4%
g Profesionistet G O — I

3 Menaxherét | 7 O —— ]

=] Forcat e armatosura NS OI0Yc—— I .0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
mTé pa ngarkuar Né rrezik mNeé fazé kritike m Josolvent

Burimi: BQK.
Pensionistét, punétorét e zyrave dhe asistentét ishin grupet me pjesémarrjen mé té larté té
huamarrésve té mbingarkuar me borxh. Pensionistét kishin gjithashtu pjesémarrjen mé té larté
né grupin e huamarrésve jo-solvent (borxhin mé té larté se té hyrat), pasuar nga punonjésit e
aftésuar né bujqési, pylltari dhe peshkatari (Grafiku 54).

23 Réndésia statistike éshté konsideruar vetém pér 1% dhe 5% té nivelit t& konfidencés
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Niveli 1 ngarkesés ndérlidhet me
nivelin e té ardhurave qé Grafik 55. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas té hyrave
mujore

. 188% 4.8%  06%  15% 15%  1.9%  53%
ndryshme, me ¢’rast profesionet 100.0% B == ==

gjenerojné profesionet e

me té ardhura mé té uléta, si dhe  90.0%
ata me té ardhura me sezonalitet  gg goy
té larté, si¢ jané punétorét e

. . . .. 70‘0%

sektorit té agrikultureés,
e e e . 60.0%

rezultojné mé té mbingarkuar.

o 50.0%
Grupi 1 huamarrésve me té 20.0% o

oL . e U7 (!

ardhura mé té uléta (deri né 170 6 b C
euro) ishin mé té mbingarkuar. °90% 0
Niveli mé ilarté i té ardhurave té ~ 20.0% °
huamarrésve asocohet me nivel 10.0%
mé té ulét té mbingarkesés pér 0.0%

grupet me té ardhura deri né deriné 170-249 250-449 450-749 750-999 1000- mbi 2000

1.000 euro (Grafiku 5 5) 170 euro  euro euro euro euro 2000 euro

Nibingarkesa mé e larté né grupet m Josolvent mNeé fazé kritike Né rrezik mTé pa ngarkuar
Burimi: BOK.

me té hyra mbi 1,000 euro,
krahasuar grupit me té hyra prej 750-999 euro gé njéherésh ka nivelin mé té ulét té mbingarkesés,
né maseé té konsiderueshme shpjegohet nga fakti se né kéto grupe pérfshihen huamarrés individual
me biznese té paregjistruara, té cilét punojné né sektorin e agrikulturés, dhe té cilét gjenerojné té
hyra jo-té rregullta por kané késte mujore té larta. Shkaku tjetér pér nivelin e larté té jo-solvencés
qé rezulton né grupet e huamarrésve me té hyra té larta éshté huamarrja e shuméfishté (késte té
larta mujore). Duhet theksuar se kapaciteti 1 pagesés sé té gjitha grupeve té huamarrésve, mund
té jeté pérforcuar nga pérfshirja e bashké-huamarrésve, gjé e cila nuk reflektohet né kéto rezultate
pér shkak té mungesés sé informacionit.?

Vlera e késtit mujor ishte mesatarisht mé e ulét te huamarrésit pa probleme me borxh, pérderisa
rritja e vlerés sé késtit asocohet me rritje té ngarkesés sé huamarrésit. Po ashtu, shuma e vlerés
sé aprovuar pér huaté aktive si dhe shuma e borxhit té mbetur ishin mesatarisht mé té uléta pér
huamarrésit gé nuk kishin probleme me mbingarkesé dhe niveli i tyre ishte mé i larté né ményreé
progresive me nivel mé té larté té ngarkesés (Tabela 11).

Tabela 11. Niveli i ngarkesés dhe té hyrat mujore, késti mujor, vlera e aprovuar dhe vlera e
mbetur e huave (né euro)

Nivelet e Mesatarja e té hyrave Mesatarja e vlerés sé Mesatarja e vlerés sé Mesatarja e vlerés sé
ngarkesés mujore neto té huamarrésit késtit mujor té huave aprovuar té huave aktive mbetur té huave aktive
Té pa ngarkuar 740.5 200.0 8,814.2 5,834.9
Né rrezik 649.6 356.1 22,085.6 15,063.2
Né fazé kritike 632.3 492.2 36,876.6 27,546.2
Josolvent 837.7 876.8 53,551.3 35,546.1
Burimi: BQK.

24 Né vlerésimin e kapacitetit ripagues té kredisé/ngarkesés me borxh té individit, nuk posedojmé informacion se a ka bashké-huamarrés té pérfshire
né huaté e tij. Prandaj, mos pérfshirja e bashké-huamarrjeve, pérkatésisht té hyrave té bashké-huamarrésve, mund té ndikoj né mbivlerésimin e
ngarkesés me borxh té individéve.
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Mbingarkesa ishte mé e shprehur te huamarrésit e shuméfishté, pérkatésisht grupi me tri e mé
shumé kontrata kreditore aktive (Grafik 56). Shkalla e mbingarkesés ishte pothuajse dyfish mé e
larté tek huamarrésit e shuméfishté me kontrata nga institucione té ndryshme né krahasim me
huamarrésit me disa kredi aktive por nga 1 njéjti institucion: 40.5 pérqind, respektivisht 24.2
pérqind. Mos-aftésia e shlyerjes sé borxhit (jo-solvenca) ishte gjithashtu theksueshém mé e larté
né mesin e huamarrésve té shuméfishté me kredi né disa institucione, 3.6 pérqind, pér dallim nga
0.8 pérgind né mesin e atyre me disa kredi por nga i nj&jti institucion (Grafik 57).

Grafik 56. Niveli i ngarkesés s& huamarrésve sipas numrit té Grafik 57. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve té shuméfishté

kontratave kreditore sipas numrit té institucioneve kredidhénése
o
100.0% 100.0% 9.8% 3%
90.0% 90.0% .34
80.0% 80.0%
70.0% 70.0%
60.0% 60.0%
50.0% 50.0%
40.0% 222 40.0%
30.0% 30.0%
o
20.0% HRHS 20.1% 13.6% 20.0%
10.0%
10.0% 11.6% 55 ?
0.0% - [43% | 0.0%
R 3t Shumé kontrata - njé institucion Shumé kontrata - disa institucione
770 605
Numri i kontratave akt“_’(j—‘ = Josolvent Né fazé kritike uNé rrezik = Té pa ngarkuar
= Té pa ngarkuar uNe rrezik Neé fazé kritike m Josolvent
Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Huamarrésit e shuméfishté, me kredi paralele né dy sektorét kredidhénés (banka dhe
mikrofinanca) ishin ndér mé té mbingarkuarit. Analizuar ndaras sipas sektoréve, huamarrésit me
kontrata kreditore vetém né sektorin bankar kané shkallé mé té larté té ngarkesés né krahasim
me ata té sektorit mikrofinanciar,

25.7 pérqind né raport me 15.6 Grafik 58. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas llojit té
pérgind. Shkalla e huamarrésve institucionit

jo-solvent jithashtu éshté 17% % 0-3%
) & 100.0% éﬂ \_L

dukshém mé e larté te

huamarrésit me kredi vetém ng  2%%% S 15.7%

sektorin bankar: 1.7 pérgind né 890% S
raport me vetém 0.3 pérqind 70.0%

(Grafiku 58). 60.0%

Vonesat né pagesén e késtit té 50.0%

kredisé treguan lidhshméri te  40-0%

drejté me nivel mé té larté té  30.0%

ngarkesés. Huamarrésit me 20.0%

vonesa ishin té mbingarkuar né 1999

40.0 pérqind  té rasteve, 0.0%

krahasuar me 26.1 pérqind té Kredi né banka Kredi né mikrofinancé Kreg]iiasjgggrl:sédhe
hljl'amarresve ba X Vonesfi' = Josolvent mNé fazé kritike Neé rrezik = Té pa ngarkuar
Gjithashtu, rastet e jo-solvencés Burimi: BQK.

ishin mé té shpeshta te
huamarrésit me vonesa, nga té cilét 2.3 pérqind rezultuan jo-solvent krahasuar me 1.7 pérqind té
huamarrésve me performancé té rregullt té pagesés (Grafik 59).
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Grafik 59. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas klasifikimit
kreditor

1000% — —
90.0%
21.1%
80.0%
28.6%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
0.0% 73.9%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Né kohé (apo vonesé <30 dité) Vonesé > 30 dité
1630 175
m Josolvent mNé fazé kritike Né rrezik mTé pa ngarkuar
Burimi: BOK.

Grafik 61. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas historisé
kreditore t& huamarrésit
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Burimi: BQK.
Niveli i ngarkesés me borxh ishte
mé 1 larté pér huamarrésit me
hua té kolateralizuara, me ¢’rast

Grafik 60. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas statusit té
kolateralizimit t& huave
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Grafik 62. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas rolit
bashk&huamarrés/garantues

_\o-bash

1.8%

20.1%

2.4%

26.9%

1.6%

1.6%

100.0%

90.0%
20.3%
80.0%

28.2%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

kéhuai“a"és h\(éhuaf“a"és Jo,garan&\les Po.gava"““es

PO-bas!

m Josolvent mNé fazé kritike Né rrezik mTé pa ngarkuar

Burimi: BOK.

Grafik 63. Niveli i ngarkesés sé huamarrésve sipas statusit té
ristrukturimit t& huave
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pagesés (shkallé mé té larté té borxhit ndaj té hyrave) pér rastet kur nuk paraqitet kolaterali si
mbéshtetje.

Huamarrésit me histori kreditore (kontrata kreditore té likuiduara) ishin mé té pirur pér té gené
té mbingarkuar me borxh (Grafik 61). Kjo mund té ndérlidhet me faktin se institucionet financiare
jané mé konzervative (tolerojné normé mé té larté té borxhit ndaj té hyrave) né kreditimin e
klientéve té ri, pér shkak té probabilitetit mé té larté pér asimetri té informacionit.

Huamarrésit té cilét ishin

bashké-huamarrés apo garantues  Grafik 64. Ngarkesa me borxh e huamarrésit para dhe pas

né kontrata tjera kreditore ishin = COVID-19 (pér klientét e njéjté pér té cilét posedohet informacioni

mé té mbingarkuar me borxh pér periudhén para dhe pas shpérthimit té pandemisé)

(Grafik 62). Pérkatésisht,

huamarrésit e pérfshiré né Josolvent i 1‘5;.0%
bashké-huamarrje s1 dhe

garancione njékohésisht, kishin 6.5%
shkalle mé té& larte te Nefazékrtke B ss%
mbingarkesés.

Huamarrésit me kredi té LeLe

Né rrezik
I 2%

ristrukturuara, né pérputhje me
pritshmérité, rezultojné mé té

mbingarkuar me borxh (Grafik & pangarkuar 68.8%
72.4%
63).2 E
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Ngarkesa me borxh e 0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%
huamarrésve rezulton mé e larté Ngarkesa pas pandemisé Covid-20 m Ngarkesa para pandemisé Covid-19

né periudhén pas pandemisé  gyimi:BOK.

COVID-19 (Grafik 64). Sidoqofte,

kéto rezultate nuk reflektojné plotésisht ndikimin e pandemisé dhe pérgjithésisht duhet té merren
me rezervé, pér shkak té mos-konsistencés sé periudhés kohore gé té dhénat reflektojné.?

4.4.2 Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare

Indeksi kryesor 1 ngarkesés me borxh pér ekonomité familjare éshté llogaritur pér 87.9 pérqind té
mostrés sé huamarrésve, pérkatésisht 1,751 observime. Nga kjo mostér e ekonomive familjare,
28.2 pérqind e tyre kané rezultuar me té hyra té barabarta me ato té huamarrésit. Shumica e
kétyre rasteve me té hyra té barabarta, 56.3 pérqind, kané deklaruar vetém njé té punésuar né
ekonominé familjare pérkatése, qé nénkupton gé ngarkesa me borxh e huamarrésit reflekton
njékohésisht ngarkesén me borxh té familjes. Pér 24.1 pérqind té observimeve me té hyra té njéjta
té individit dhe ekonomisé familjare, mungojné té dhénat pér numrin e té punésuarve. Ndérsa,
19.6 pérqind kané deklaruar mé shumeé se njé té punésuar, por té hyrat e tyre nuk jané reflektuar
né buxhetin mujor familjar (Tabela 12).

25 Informacioni pér késtet e ristrukturuara pas shpérthimit t& pandemisé COVID-19 mund té& mos jeté i ploté. Institucionet financiare kané dérguar
informacionet e késteve té ristrukturuara pér kredité qé huamarrésit kishin né institucionet e tyre, por informatat pér kredité e tjera té huamarrésve
jané marré nga RKK, ku edhe mund té mos jené azhurnuar dhe reflektuar ndryshimet né késte si pasojé e ristrukturimit.

26 Koha e regjistrimit té t& hyrave para pandemisé nuk éshté konsistenmte ndérmjet institucioneve financiare. Pérderisa disa prej tyre kané raportuar
té dhénat né muajin e fundit para shpérthimit té pandemisg, té tjerat kané raportuar té hyrat e huamarrésve té datés sé dhénies/aprovimit té kredisé.
Gjithashtu, té& dhénat pas pandemisé nuk jané té plota (ka mungesa) dhe né shumé raste jané mbledhur né formé té anketimit, qé krijon hapésiré
pér subjektivititet.
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Tabela 12. Observimet me té hyra té njéjta t& huamarrésit dhe ekonominé familjare pérkatése,
sipas numrit té anétaréve té punésuar

Numri i t€ punésuarve né Numri i observimeve me té hyra té njejta pér huamarrésin dhe [Observimet me té hyra té njejta pér huamarrésin dhe
ekonominé famlijare ekonominé familjare ekonominé familiare (né % ndaj totalit t& kétyre observimeve)
1 278 56.3%
2 66 13.4%
3 17 3.4%
4 4 0.8%
5 5 1.0%
6 0.2%
7 4 0.8%
Mungojné 119 24.1%
Gjithsej 494 100.0%
Burimi: BQK.

Sipas indeksit kryesor @ té

Grafik 65. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas
indeksit kryesor té ngarkesés

ngarkesés qé pérfshiné vetém
huaté, 11.6 pérqind e ekonomive
familjare jané té mbingarkuara.
Né rrezik pér mbi-ngarkesé jané
8.2 pérqind e ekonomive
familjare, ndérsa 2.0 pérqind jané 88.4%
né fazé kritike. Pjesémarrja e
ekonomive familjare jo-solvente,
qé kané té hyrat mé té uléta se
borxhet, rezultoi té jeté 1.4
pérqind (Grafik 65).

1.4%

Sikurse né rastin e ngarkesés sé ETé pa ngarkuar Né rrezik u Né fazé kritike = Josolvent
huamarrésve individual,
pjesémarrja e ekonomive  Burimi: BQK.

familjare té mbingarkuara éshté
theksueshém mé e larté kur jané té pérfshira té gjitha produktet kreditore (Grafik 65a dhe 65b),
por pér arsyet tashmé té elaboruara mé sipér, do té referohemi vetém né ngarkesén me borxh pér

huaté.
Grafik 65a. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas Grafik 65b. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit
indeksit té ngarkesés pér hua dhe mbitérheqje té ngarkesés pér té gjitha produktet kreditore (hua, mbitérhegje

dhe kreditkartela)

17.7%

59.5%

= Té pa ngarkuar Neé rrezik mNé fazé kritike = Josolvent = Té pa ngarkuar Né rrezik m Né fazé kritike m Josolvent
Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Ekonomité familjare té huamarrésve me disa kredi aktive, si dhe té léshuara prej disa
institucioneve té ndryshme, kishin probabilitet dhe nivel mé té larté té mbingarkesés (Grafik 66).
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Grafik 67. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas
numrit té kontratave kreditore

Grafik 66. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas
numrit té kontrataveo(pytujave) dhe institucioneve kredidhénése
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Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Problemet me mbingarkesé shpeshtoheshin me rritjen e numrit té kontratave kreditore, me ¢’rast
ekonomité familjare té huamarrésve me mé shumé se tri kontrata kreditore aktive kishin mé sé
shumti raste té mbingarkesés me borxh (Grafik 67).

Pjesémarrja e ekonomive familjare té mbingarkuara si dhe niveli 1 mbingarkesés me borxh ishte
meé 1 larté te ekonomité familjare té huamarrésve me kontrata kreditore aktive né sektorin bankar
dhe mikrofinanciar njékohésisht. Analizuar ndaras sipas sektoréve, ekonomité familjare té
huamarrésve me kontrata kreditore vetém né sektorin bankar kishin tendencé mé té larté té
mbingarkesés, né krahasim me ata té sektorit mikrofinanciar (Grafik 68).

Grafik 68. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas
llojit té institucionit me té cilin jané kontraktuar kredité

Grafik 69. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas
klasifikimit kreditor
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Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Niveli i ngarkesés me borxh rezulton i ndérlidhur me performancén e pagesés. Ekonomité familjare
té huamarrésve me vonesa né pagesén e késteve kreditore kishin dyfish mé shumé tendencé té
mbingarkesés. Gjithashtu, rastet e jo-solvencés ishin mjaft mé té larta né grupin e ekonomive
familjare té huamarrésve me vonesa, pérkatésisht né 4.1 pérqind té rasteve krahasuar me 1.1
pérqind té ekonomive familjare té huamarrésve pa vonesa (Grafik 69).
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Grafik 70. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas Grafik 71. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas té
numrit té familjareve té punésuar hyrave mujore familjare
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Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Pérderisa ngarkesa me borxh e huamarrésit individual nuk kishte dallime té theksuara sipas
shumicés sé karakteristikave socio-demografike, disa nga kéto dallime theksohen kur
konsiderohet ngarkesa e gjithsej ekonomisé familjare. Niveli 1 ngarkesés me borxh ishte mé i larté
te ekonomité familjare ku huamarrésit ishin té ndaré, pasuar nga ekonomité familjare ku
huamarrési ishte 1 martuar (Grafik A2, Shtojca 3). Ky rezultat ndikohet nga mesatarja mé e larté
e borxhit mujor té huamarrésve té ndaré pérkundér té hyrave mé té larta. Ndérsa huamarrésit e
martuar rezultojné mé té mbingarkuar né raport me ata té pamartuar, pér shkak té késtit mé té
larté pérkundér té hyrave té ngjashme.

Niveli i ngarkesés me borxh té ekonomive familjare ka dallime edhe sipas grup moshés sé
huamarrésit, me ¢rast grup mosha mé e mbingarkuar rezulton ajo mbi 60 vite pasuar nga grup
mosha 41-50 vite (Grafik A3, Shtojca 3).

Grafik72. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas Grafik 73. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas
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Burimi: BOK. Burimi: BOK.

Dallime té réndésishme né nivelin e ngarkesés sé ekonomive familjare kishte edhe sipas rajoneve,
ku rajoni mé i mbingarkuar rezulton rajoni i Mitrovicés (Grafik A4, Shtojca 3).

Sipas profesioneve té huamarrésve, dallimet jané té ngjashme me rastin e ngarkesés sé
huamarrésve individual, ku ekonomité familjare té pensionistéve,punétoréve té zyrave dhe
asistentét jané mé té mbingarkuarit (Grafik A5, Shtojca 3).

Pjesémarrja e ekonomive familjare té mbingarkuara zvogélohej me rritjen e numrit té punésuarve
né familje. Pérkatésisht, ekonomité familjare me njé té€ punésuar kishin nivelin mé té larté té
ngarkesés, dhe shkalla e ngarkesés né pérgjithési zvogélohej me rritjen e numrit té anétaréve té
punésuar (Grafik 70).
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Gjithashtu, pjesémarrja e ekonomive familjare té mbingarkuara zvogélohej me rritjen e nivelit té
sé ardhurave (Grafik 71). Megjithaté, pér dallim nga huamarrésit individual, te ekonomité
familjare mesatarja dhe mediana e té hyrave zvogélohet né ményré progresive me rritjen e nivelit
té ngarkesés.

Por., mesatarja e vlerés sé késtit  Grafik 74. Niveli i ngarkesés sé ekonomive familjare sipas
mujor, shumés sé aprovuar dhe historisé kreditore t& huamarrésit

shumés sé mbetur borxh té 100.0% -

huave, njéjté si te individét, éshté " o
. 0
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. ) .
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14.2 pérqind e ekonomive g i BOK.

familjare me kredi té kolateralizuara ishin té mbingarkuar (Grafik 72). Gjithashtu, pjesémarrja e
ekonomive familjare té mbingarkuara ishte mé e larté né grupin qé kishin ristrukturuar kredité
(Grafik 73).

Tabela 13. Té hyrat mujore , késti mujor, vlera e aprovuar e kontratave aktive kreditore, dhe vlera e mbetur
(né euro), sipas shkallés sé ngarkesés sé ekonomive familjare

Mesatarja e té hyrave . e . o . P
. . . . L Mesatarja e vlerés sé Mesatarja e vlerés sé Mesatarja e vlerés sé
Nivelet e ngarkesés mujore té ekonomisé e N . - .
" késtit mujor té huave |aprovuar té huave aktive | mbetur té huave aktive
familjare
Té pa ngarkuar 1,094.8 225.6 10,698.7 7,242.2
Né rrezik 909.7 550.3 33,341.8 21,831.8
NE fazé kritike 638.4 545.8 32,380.6 25,657.7
Josolvent 681.4 1,499.1 40,272.2 30,183.4
Burimi: BQK.

Grafik 75. Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare para dhe pas

Né rastin e ngarkesés sé pandemisé COVID-19 (pér klientét e njéjté pér té cilét posedohet

individit, pérkundér q& né informacioni pér periudhén para dhe pas shpérthimit t&¢ pandemisé)
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Burimi: BQK.

histori kreditore t€ mé hershme
(Grafik 74). Ngarkesa me borxh e
ekonomive familjare rezulton mé
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e larté né periudhén pas shfaqjes sé pandemisé COVID-19. Indeksi i ngarkesés éshté mé i larté
mesatarisht pér nga 2 piké pérqindje pér secilén prej kategorive té ngarkesés.

Sidogofté, ngarkesa pas pandemisé mund té mos reflektoj té gjitha ndryshimet né késtet kreditore,
pérkatésisht ristrukturimet, pér shkak té mungesés sé informacionit té ploté mbi késtet e
ristrukturuara (Grafik 75).7

4.4.2 Indeksi neto i ngarkesés me borxh

Sipas indeksit neto té ngarkesés me borxh té ekonomive familjare®, niveli 1 mos-aftésisé paguese
té borxhit rezulton i larté. Pérkatésisht 13.7 pérqind e ekonomive familjare rezultojné jo-solvente
- vleré té borxhit mé té larté se té hyrat neto nga shpenzimet e rregullta mujore.

Grafik 76. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit Grafik 77. Indeksi neto i ngarkesés me borxh té ekonomive familjare

neto t& ngarkesés me borxh para dhe pas shpérthimit té pandemisé COVID-19 (pér klientét e njéjté
pér té cilét posedohet informacioni pér periudhén para dhe pas shpérthimit té
pandemisg)
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Burimi: BQK. Burimi: BOK.

Né 1.9 pérqind té rasteve, shpenzimet mujore té rregullta jané raportuar mé té larta se té hyrat
bruto té ekonomisé familjare. Pjesémarrja e huamarrésve té pa-ngarkuar (shuma e késteve mé e
ulét se 70 pérqind e té hyrave neto) rezulton 70.1 pérqind (Grafik 76). Ngjashém si né rastin e
indeksit kryesor me té hyra bruto, edhe sipas indeksit neto, niveli 1 ngarkesés rritet pas
shpérthimit té pandemisé COVID-19 (pér grupin e njéjté té ekonomive familjare pér té cilét
posedojmé té dhéna para dhe pas pandemisé). Pjesémarrja e ekonomive familjare me nivel borxhi
qé tejkalon té hyrat neto rritet né 17.7 pérqind, krahasuar me 13.2 pérqind para pandemisé
(Grafik 77).

Rezultatet e indeksit neto té ngarkesés besohet gqé né masé té madhe ndikohen nga kualiteti 1 té
dhénave, pérkatésisht deklarimit té shpenzimeve, por edhe té hyrave té ekonomive familjare, pér
té cilat nuk posedojmé mekanizma té besueshém pér t’1 vértetuar.

4.4.3 Ngarkesa me borxh sipas anketés me ekonomi familjare

Rezultatet e anketés me ekonomi familjare sugjerojné qé 60.3 pérqgind e ekonomive familjare nuk
posedojné kredi aktive. Mbingarkesa me borxh, pérkatésisht shfrytézimi i mé shumé se 50 pérqgind
té hyrave familjare né pagesén e késteve kreditore, ishte prezent né vetém 1.9 pérqind té rasteve.
Ndérsa, 23.3 pérqind shfrytézojné mé pak se 25 pérqind té hyrave familjare né servisimin e borxhit.
Pjesémarrja e ekonomive familjare qé shfrytézon 20-50 pérqgind té hyrave né pagesén e késteve

27 Kastet e ristrukturuara si pasojé e COVID-19 jané pranuar nga Institucionet Financiare pér kredité aktive té klientéve té tyre (klientéve té
pérzgjedhur si mostér pér institucionin pérkatés). Mirépo, pér llogaritien e borxhit té pérgjithshém té klientit, pérkatésisht ekonomisé familjare, jané
marré (mbledhur) té gjitha késtet e huave aktive gé kané figuruar né RKK. Andaj, ristrukturimet tjera gé huamarrésit mund té kené pasur né
institucione tjera financiare mund té& mos jené reflektuar né RKK.

2% |Indeksi neto i ngarkesés sé ekonomisé familjare paraget raportin e shumés sé késteve mujore té huamarrésit ndaj té hyrave mujore neto té
ekonomisé familjare (t& hyrat mujore bruto té zbritura pér shpenzimet e rregullta mujore té jetesés sé ekonomive familjare, duke mos pérfshiré
késtet kreditore).
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kreditore ishte 9.8 pérqind. Nga gjithsej té anketuarit, 4.7 pérqind nuk kané dhéné pérgjigje
(Grafik 78).

Grafik 78.Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare Grafik 79. Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare
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Pjesémarrja e ekonomive familjare gé nuk kishin fare kredi ishte mé e larté né vendet rurale, por
rastet e mbingarkesés ishin gjithashtu mé té shpeshta (Grafik 79). Pjesémarrja e huamarrésve qé
nuk kané kredi ishte mé e larta né grupin me té hyrat mé té uléta. Ndérsa, niveli 1 ngarkesés ishte
meé 1 larté né grupin me té hyra familjare mujore prej 151-300 euro (Grafik 80).

Grafik 80. Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare sipas nivelit té té hyrave familjare
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Burimi: BQK.

Né kuadér té ekonomive familjare qé kishin kredi aktive, 4.8 pérqind e tyre ishin té mbingarkuara.
Pjesémarrja e ekonomive familjare qé shfrytézonin nén 25 pérqind té hyrave familjare né
servisimin e borxhit ishte 58.7 pérqind, ndérsa e atyre qé shfrytézojné 20-50 pérqind té hyrave né
pagesén e késteve kreditore ishte 24.8 pérqind. Pérqindje e larté e ekonomive familjare me kredi
aktive, 11.7 pérqind, nuk kané dhéné pérgjigje sa i pérket raportit té késtit ndaj té hyrave (Grafik
81).
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Grafik 81. Raporti i késteve kreditore ndaj té hyrave familjare ~ Grafik 82. Ndikimi i krizés pandemike COVID-19 né té

(veté pér mostrén e ekonomive gé posedojné kredi) ardhurat familjare
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Ekonomité familjare jané pyetur gjithashtu pér efektin e mundshém té shpérthimit té pandemisé
COVID-19 né nivelin e té ardhurave té familjes. Njé e treta, pérkatésisht 35.6 pérqgind, jané
deklaruar se té hyrat e familjes nuk kané ndryshuar. Né anén tjetér, pjesémarrje pak mé e ulét -
31.1 pérqind - kané deklaruara se té hyrat e familjes sé tyre jané zvogéluar.

Grafik 83. Pritjet pér té ardhurat familjare né 3 muajt e Grafik 84. Shpeshtésia e vonesave mé shumé se dy muaj né
ardhshém pagesén e shpenzimeve komunale
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Burimi: BQK. Burimi: BQK.

Pjesa tjetér prej 27.8 pérqind kané théné qé kané pasur rénie té pérkohshme né té hyra té cilat
jané rikthyer né gjendjen paraprake, ndérsa 5.5 pérqind kané deklaruar se té hyrat familjare jané
rritur (Grafik 82).

Pér mé tepér, né pyetjen pér pritjet pér nivelin e té hyrave té tyre né tre muajt e ardhshém, 65.1
pérqind kané deklaruar se nuk presin ndryshime. Pjesa tjetér prej 28.5 pérqind kané théné se
presin rritje né té hyrat familjare, ndérsa vetém 6.4 pérqind kané théné se presin rénie (Grafik
83).

Sa 1 pérket aspektit té vonesave né pagesén e obligimeve té rregullta mujore pér shpenzime
komunale (uji, energjia elektrike, mbeturinat, tatimi né prong), rezultatet e anketés sugjerojné qé
9 pérqind e ekonomive familjare shpeshheré kané vonesa mé té gjata se 2 muaj né pagesén e kétyre
obligimeve.
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Grafik 85. Shpeshtésia e vonesave mé shumé se 2 muaj né Grafik 86. Shpeshtésia e vonesave mé shumé se 2 muaj né
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Pérqindje e larté, 45.7 pérqind, kané deklaruar se vonohen ndonjéheré, ndérsa 28.5 pérqind kané
théné se rralléheré kané vonesa té tilla. Pjesa e mbetur prej 16.8 pérqgind jané deklaruar qé jané

pagues té rregullt, pérkatésisht asnjéheré nuk vonohen mé shumé se 2 muaj né pagesén e
obligimeve té tilla (Grafik 84). Né aspekt té vendbanimit, ekonomité familjare né vende rurale
kishin pjesémarrje mé té larté té vonesave té shpeshta (Grafik 85). Sa mé té uléta qé ishin té hyrat
e ekonomisé familjare, pjesémarrja e vonesave té shpeshta ishte mé e larté (Grafik 86).
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5. Pérfundim

Kreditimi né Kosové éshté rritur me ritém té pérshpejtuar gjaté viteve té fundit, rritje mesatare
vjetore prej 10 pérqind pér bankat né pesé vitet para shpérthimit té pandemisé COVID-19 dhe 23
pérqind pér institucionet mikrofinanciare. Rritja e ndérmjetésimit financiar dhe zhvillimet e
vazhdueshme né tregun e kredisé jané mundésuar nga kushtet e favorshme makroekonomike,
mjetet e bollshme té financimit (likuiditetit té favorshém) dhe rritja e konkurrencés né sektorin
financiar. Megjithatg, rritja dyshifrore e kredisé, vecanérisht kreditimi pér individét, ka ngritur
edhe ¢éshtjen e problemit té mbingarkesés sé mundshme me borxh té huamarrésve. Mbingarkesa
me borxh e huamarrésve, pérveg rrezikut té drejtpérdrejté qé paraqet pér stabilitetin e sektorit
financiar, sjell edhe pasoja sociale dhe psikologjike pér klientét e prekur dhe shogériné né térési.
Pér mé tepér, né rrethanat e ballafagimit me sfidat e pandemisé COVID-19 né Kosové, roli 1
kreditimit si mekanizém pér mbéshtetjen e rimékémbjes ekonomike u rrit tutje. Sidoqofté, rritja e
shpejté e kreditimit edhe né kété fazé mund té shtoj tutje ngarkesén me borxh té huamarrésve, me
pasoja té mundshme né periudhén afatmesme.

Né kété studim, éshté tentuar té matet gjendja e ngarkesés me borxh e huamarrésve dhe
ekonomive té tyre familjare, si dhe efektet e mundshme té pandemisé¢ COVID-19 né gjendjen
financiare té huamarrésve/ekonomive familjare. Ngarkesa me borxh e huamarrésve nuk ka
definicion dhe ményré standarde té vlerésimit, andaj né kété studim jané pérdorur kombinim
indikatorésh pér té vlerésuar aspekte té ndryshme té ngarkesés, né ményré qé té arrihet te njé
pasqyré mé reale e problematikés. Indikatori ky¢ éshté konsideruar té jeté indeksi 1 ngarkesés me
borxh, 1 cili éshté kalkuluar si raport 1 shumés sé borxhit pér pagesé mujore (té gjitha késteve
mujore té huave) té huamarrésit ndaj té hyrave mujore. Indikatoré alternativ té ngarkesés jané
cilésuar vonesat mbi 2 muaj né pagesén e obligimeve kreditore, posedimi 1 mé shumé se katér
kontratave kreditore, si dhe indeksi 1 ngarkesés me té ardhurat neto. Shtesé ndaj studimit me té
dhéna nga institucionet financiare kredidhénése né Kosové dhe Regjistri i Kredive té Kosovés,
éshté porositur realizimi i njé anketimi té shkurtér me ekonomi familjare, pér vlerésim alternativ
té gjendjes sé borxhit.

Gjetjet e studimit sugjerojné se pjesémarrja e ekonomive familjare té mbingarkuara me borxh?
shtrihet né intervalin ndérmjet 27.4 pérqind, kur merren pér bazé vetém té hyrat e huamarrésit,
dhe 11.7 pérqind kur merren pér bazé té hyrat e gjithé njésisé familjare. Vlerésimi 1 nivelit té
ngarkesés bazuar vetém né té hyrat e huamarrésit mund té reflektoj mbivlerésim té gjendjes sé
ngarkesés, pér shkak té mos pérfshirjes sé té hyrave té bashké-huamarrésve. Né anén tjetér, né
vlerésimin e nivelit té ngarkesés me té hyra té ekonomisé familjare, pér shkak té mungesés sé
informacionit pér borxhin e mundshém té huave té anétaréve tjeré té familjes, mund té kemi
pasqyré té nénvlerésuar té nivelit té ngarkesés. Prandaj, pér arsyet e mé sipérme té ndérlidhura
me mungesén e té dhénave por edhe kualitetin e té dhénave té pranuara pérmes anketimit, nuk
mund té sugjerohet pér nivel specifik té mbingarkesés, por sugjerohet qé shkalla e ekonomive
familjare té mbingarkuara me borxh té huave té shtrihet né intervalin ndérmjet rezultateve té
indeksit té ngarkesés sé huamarrésit dhe indeksit té ngarkesés sé ekonomisé familjare.
Pjesémarrja e huamarrésve né rrezik pér mbingarkesé - késti mujor 1 huasé pérbén 50 deri né 75
pérqind sé té hyrave mujore - sugjerohet té jeté né intervalin 21.8 pérqind (vetém me té hyra té
huamarrésit) dhe 8.2 pérqgind (té hyrat e ekonomive familjare). Né fazén kritike - me raport té
borxhit ndaj té hyrave prej 75-100 pérqgind - jané 3.8 pérqind (vetém té hyrat e huamarrésve),
respektivisht 2.0 pérqind (té hyrat e ekonomive familjare). Rastet kur shpenzimet e késteve té

2 shuma e késteve mujore pér huaté tejkalon 50 pérgind té t& hyrave mujore.
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huamarrésit tejkalojné plotésisht té hyrat mujore bruto duke kaluar né gjendje jo-solvente,
paraqiten né 1.8 pérqind té mostrés sé huamarrésve dhe 1.4 pérqind té ekonomive familjare.

Por, rezultatet e anketés me ekonomi familjare té realizuar né mostér té ndryshme té ekonomive
familjare japin nivel mé té ulét té€ ngarkesés sé ekonomive familjare. Nga ekonomité familjare té
anketuara, 60.3 pérqind kané deklaruar se nuk posedojné fare kredi aktive dhe vetém 1.9 pérqind
shpenzojné mé shumé se 50 pérqind té té hyrave familjare né pagesén e késteve kreditore.
Pjesémarrja e ekonomive familjare té mbingarkuara rritet né 4.8 pérqind kur konsiderohen vetém
ekonomité familjare qé kishin kredi aktive.

Studimi sugjeron gé kriza pandemike COVID-19 ka ndikuar né rritjen e ngarkesés sé ekonomive
familjare. Indeksi 1 ngarkesés rezulton mé 1 larté pas shfaqjes sé pandemisé pér mesatarisht nga
2 piké pérqindje pér secilén prej kategorive té ngarkesés. Efekti 1 shpérthimit té pandemisé né
rénien e té hyrave té ekonomive familjare mbéshtetet edhe sipas anketés sé realizuar me ekonomi
familjare, qé sugjeron se té hyrat jané zvogéluar tek rreth njé e treta e respodentéve, pérderisa
27.8 pérqind e respodentéve kané deklaruar rénie té pérkohshme sé té hyrave té cilat jané rikthyer
né gjendjen paraprake.

Studimi sugjeron gé mbingarkesa me borxh asocohet me huamarrje té shuméfishté dhe
performancé mé té dobét té pagesés. Tendencat e mbingarkesés ishin mé té larta pér ekonomité
familjare té huamarrésve me vonesa né pagesén e késteve kreditore. Po ashtu problemet me
performancé té pagesés si dhe me mbingarkesé shpeshtoheshin me huamarrjen e shuméfishtg,
posacgérisht né institucione té ndryshme. Nivelet mé té larta té mbingarkesés, rastet kritike dhe
ato té jo-solvencés, ishin né pothuajse 90 pérqind té rasteve té shprehura né mesin e huamarrésve
té shuméfishté nga institucione té ndryshme. Analizuar ndaras sipas sektoréve, pjesémarrja e
huamarrésve me vonesa ishte mé e larté né sektorin mikrofinanciar, ndérsa mbingarkesa ishte mé
e shprehur te huamarrésit e sektorit bankar.

Studimi gjithashtu ka tentuar té masé ndérlidhjet ndérmjet modeleve té huamarrjes, pérkatésisht
karakteristikave socio-demografike dhe socio-ekonomike me mbingarkesén, respektivisht
performancén e pagesés. Pér shumé karakteristika socio-demografike nuk kishte dallime té
theksueshme (statistikisht té réndésishme) né tendencat pér mbingarkesé apo vonesé né pagesé
té kredive. Por, disa karakteristika si profesioni, grup-mosha, dhe nivelii té ardhurave, né ményré
té géndrueshme rezultuan té ndérlidhura me mbingarkesén dhe performancén e pagesés. Né
kuadér té modeleve té huamarrjes, té réndésishme rezultuan kolateralizimi, ristrukturimi i
kredive, historia kreditore, si dhe rolet si bashké-huamarrés dhe garantues.

Megjithaté, duhet té ritheksohet se studimi nuk paraqget ndérlidhje me ndikim té kétyre faktoréve
neé treguesit e ndryshém té mbingarkesés, por vetém asocim krahasimor té nivelit té mbingarkesés
mes grupeve té huamarrésve sipas karakteristikave socio-demografike, socio-ekonomike dhe
specifikave kontraktuale (modeleve té huamarrjes).

5.1. Kufizimet e Studimit

Rezultatet e studimit jané subjekt 1 disa kufizimeve né aspekt té kualitetit sé té dhénave né
dispozicion dhe supozimeve té béra konform mungesave té hasura. Né interpretimin e rezultateve
jané marré parasysh kufizimet pérkatése, dhe varésisht nga gjykimi i ndikimit té tyre né kualitetin
e rezultateve, éshté pércaktuar réndésia e interpretimit té treguesve.

Rrjedhimisht, indeks kryesor i ngarkesés éshté konsideruar indeksi i bazuar vetém né késte té
huave® me pagesa té rregullta. Né rast té pérfshirjes sé té gjitha produkteve kreditore, ngarkesa

%ONé hua pérfshihen: huaté pér géllime té ndryshme, kredité hipotekare dhe lizingu financiar.
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me borxh rezulton mé e larté dhe konsiderohet e mbivlerésuar. Kjo pér faktin se né késtin mujor
éshté pérfshiré gjithsej borxhii mbetur né kreditkartelé/mbitérheqje - né mungesé té informacionit
pér pércaktimin e késteve mujore — pérderisa borxhi i mbetur zakonisht éshté i strukturuar né
késte (kreditkartela) apo paguhet vetém né maturim té produktit (mbitérheqja).

Interpretimi i rezultateve té ngarkesés me borxh sipas té hyrave té huamarrésit sugjerohet té
plotésohet me rezultatet qé bazohen né té dhénat e gjithé njésisé familjare, dhe jo té interpretohen
né izolim. Kjo pér shkak té kufizimeve né té dhéna pér té dy treguesit.

Né rastin e huamarrésit, jané disa aspekte té cilésisé sé té dhénave qé duhet véné né dukje:
mungesa e informacionit pér bashké-huamarrjet dhe mos-konsistenca e mundshme e kohés sé
raportimit/azhurnimit sé té dhénave pér huamarrésin. Sa 1 pérket bashké-huamarrjes, nuk jané
té evidentuara rastet kur huaja éshté bashké-huamarrje dhe nuk dihet se a jané pérfshiré té hyrat
e bashké-huamarrésit né raportimin e té hyrave né RKK. Sa i1 pérket mos-konsistencés, té hyrat e
huamarrésit evidentohen nga institucionet financiare né momentin e disbursimit té kredisé, dhe
né rast se nuk jané pérditésuar pérgjaté kohézgjatjes sé kredisé, atéheré nuk reflektojné
ndryshimet eventuale né té ardhura né kohén e dhénies sé informacioneve pér studim, e qé
rrjedhimisht éshté problematiké qé ndikon né nén-vlerésimin apo mbi-vlerésimin e ngarkesés me

borxh.

Né rastin e ekonomisé familjare, mungon informacioni pér borxhin e mundshém té anétaréve tjeré
té njésisé familjare, q¢ mund té reflektohet né nénvlerésim té mbingarkesés. Pér mé tepér,
institucionet financiare kané shprehur dyshim mbi kualitetin e té dhénave pér ekonominé
familjare gé kané pranuar nga klientét, né mungesé té mekanizmave detyrues pér raportim té
kétyre té dhénave, si dhe mekanizmave pér konfirmimin e tyre (pér dallim nga rasti me té
dhénat/té hyrat e huamarrésve té cilét jané té obliguar t'i dokumentojné me kontraté né rastin e
aplikimit pér kredi dhe jané lehtésisht té konfirmueshme pérmes gjendjes bankare). Konform
dyshimeve té mésipérme, jané hasur kontradikta né té dhénat e raportuara pér ekonomité
familjare si¢ éshté rasti 1 mospérputhjes sé té hyrave familjare dhe numrit sé té punésuarve né
familje (té hyrat e ekonomisé familjare jané raportuar té njéjta me ato té huamarrésve, pérkundér
faktit qé éshté raportuar mé shumé se njé 1 punésuar né njésiné familjare). Tutje, shpenzimet
mujore té jetesés sé ekonomisé familjare né 1.9 pérqind té rasteve kané tejkaluar té hyrat mujore
bruto té ekonomisé familjare, pavarésisht nivelit sé té hyrave, ndaj dhe krijojné pasiguri né
interpretimin e rezultateve té ngarkesés me borxh sipas indeksit neto.

Dilemat e mésipérme lidhur me té dhénat jané reflektuar edhe né vlerésimin e ngarkesés me borxh
pas shfagjes sé pandemisé COVID-19. Pér shkak té mungesés sé informacionit pér kohén se kur
jané azhurnuar té hyrat si dhe mungesés sé késteve té ristrukturuara, éshté supozuar se té hyra
kané mbetur té pandryshuara nga koha e disbursimit dhe késtet jané té njéjta. Mirépo né rastet
kur ky supozim nuk géndron, krahasimi para dhe pas pandemisé COVID-19 mund té mos reflektoj
efektin e pandemisé, por té ndryshimeve té méhershme té gjendjes financiare té huamarrésve.

Studimi éshté po ashtu 1 limituar né mundésiné e ndérlidhjes mes indikatoréve té ndryshém té
ngarkesés. Studimi nuk informon mbi ndérlidhjen shkak-pasojé té variablave, por vetém né
interpretimin krahasimor té performancés sé pagesés dhe nivelit té ngarkesés mes grupeve té
caktuara sipas karakteristikave socio-demografike dhe karakteristikave té kontratave kreditore.
Pér mé tepér, dallimet metodike dhe ato né mostér ndérmjet indeksit té ngarkesés sé studimit dhe
anketés sé ekonomive familjare té porositur nga BQK, megjithése plotésojné njéra tjetrén,
limitojné krahasimin ndérmjet tyre.
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6. Rekomandime

Mbingarkesa me borxh e ekonomive familjare éshté koncept kompleks dhe shumédimensional.
Faktoré té shumté ndikues né ngarkesén me borxh dhe ndérlidhja ndérmjet tyre bén qé procesi i
vlerésimit té jeté sfidues. Rreziku i mbingarkesés sé ekonomive familjare duhet té vlerésohet nga
shumé aspekte, duke mbledhur, pérpunuar dhe analizuar té dhéna nga tregues té shumté né
ményré qé té kuptohet dhe pasqyrohet fotografia e ploté e tij. Natyra komplekse e problemit, por
edhe kufizimet e shumta né té dhéna pér njésiné e ekonomisé familjare, theksojné nevojén pér
ndérveprim té institucioneve pérkatésisht angazhimin e té gjitha paléve relevante né mbledhjen
dhe ofrimin e té dhénave cilésore.

Rekomandimet né lidhje me masa té mundshme qé mund té ndérmerren nga palét e interesit, té
cilat dalin né ményré té natyrshme nga gjetjet e studimit, si dhe nga konsultimet e materialeve
dhe paléve relevante, jané paraqitur né vijim:

Pérmirésimi i kuadrit rregullator pér ngushtim té hendekut sé té dhénave si dhe
pérmirésim té cilésisé

Ngarkesa me borxh né nivel té ekonomive familjare éshté aspekt me interes kombétar. Andaj,
rekomandohet inicim 1 diskutimit ndérinstitucional pér modalitetet e mundshme té sigurimit
té informacionit kualitativ pér borxhin dhe té hyrat e njésisé sé ekonomisé familjare. Pér mé
tepér, rekomandohet diskutim né krijim té databazés kombétare té performancés sé pagesés
sé shpenzimeve té rregullta komunale (uji, taksat komunale, energjia elektrike) té ekonomive
familjare, informacion ky me réndési né vlerésimin e rrezikut kreditor dhe rrezikut té
mbingarkesés me borxh té ekonomive familjare.

Rritja e qasjes sé financimit dhe edukimit té vazhdueshém financiar

Edukimi financiar konsiderohet si faktor me efektivitet té larté né parandalimin e
mbingarkesés me borxh, ndihmesén e klientéve pér té pérmirésuar menaxhimin e financave si
dhe rritjen e qasjes né financim. Rezultatet e anketés me borxh té ekonomive familjare té
porositur nga BQK sugjerojné pér pjesémarrje té larté té ekonomive familjare qé nuk posedojné
kredi. Andaj, té gjitha palét e interesit duhet té angazhohen né largimin e barrierave pér qasje
né financim pérmes edukimit té vazhdueshém financiar dhe adaptimit té politikave jo-
pérjashtuese.

Aplikimi i vazhdueshém i praktikave té pérgjegjshme té kreditimit

Ndjekja e politikave té pérgjegjshme té kreditimit, pérkatésisht vlerésimi i1 pérgjegjshém 1
kapacitetit ripagues té kredimarrésve pérfagéson ményrén mé té drejtpérdrejté té
parandalimit té problemit té mbingarkesés me borxh. Institucionet financiare rekomandohet
té jené té pérgjegjshém né aplikimin, dokumentimin dhe monitorimin e treguesit té Borxhit
ndaj té hyrave (DTI), Servisimit té borxhit ndaj té hyrave (DSTI) dhe Shumés sé kredisé ndaj
vlerés sé kolateralit (LTV), duke respektuar metodologji té standardizuar ndérkombétarisht
té kalkulimit té kétyre indikatoréve né ményré qé té sigurohet konsistencé dhe
krahasueshméri ndérmjet periudhave dhe institucioneve.

Qasje aktive e institucioneve financiare né parandalimin dhe adresimin e
mbingarkesés nga huamarrja e shuméfishté
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Literatura rekomandon qé marrja e borxhit pér té shlyer/lehtésuar ngarkesén ekzistuese té
borxhit nuk éshté zgjidhje e problemit té mbingarkesés. Rezultatet e studimit sugjerojné qé
posedimi i disa kontratave kreditore aktive, si dhe huamarrja e shuméfishté nga institucione
té ndryshme (banka dhe mikrofinanca) ka ndérlidhje me nivelin mé té larté té ngarkesés dhe
performancén mé té dobét té pagesés. Institucionet kredidhénése duhet té kené kujdes té
shtuar ndaj vlerésimit té kapacitetit té klientit pér kthim gjaté shqyrtimit té aplikacioneve té
reja pér kredi (pérfshiré produkteve si kreditkartelat), pér té€ mundésuar pagesén e borxheve
ekzistuese, ngase kjo praktiké, megjithése né raste té caktuara mund t'i ndihmojé huamarrésit
pér tejkalimin e problemeve té pérkohshme financiare, mund gjithashtu té pérkeqésojé
gjendjen financiare dhe kapacitetin pér kthim té borxhit.

Aplikimi i metodave standarde té regjistrimit dhe dokumentimit té informacionit

Né vlerésimin e té hyrave té huamarrésve nga njé institucion, inkurajohet aplikimi i
procedurave standarde té paracaktuara. Dokumentimi i té hyrave bruto me kontraté, si dhe
aplikimi 1 njé metodologjie standarde té vlerésimit sé té hyrave shtesé dhe té hyrave té bashké-
huamarrésve do té ndihmonin né sigurimin e té dhénave mé kualitative pér krahasueshméri
dhe analizé té gjendjes sé ngarkesés me borxh. Gjithashtu, sugjerohet qé institucionet
kredidhénése té bé&jné monitorimin e ndryshimeve eventuale né té hyrat e klientéve né baza té

rregullta pérgjaté kohézgjatjes sé kontratés kreditore dhe kéto ndryshime t’i raportojné né
RKK.

Angazhimi i vazhdueshém né pérmirésimin e cilésisé sé té dhénave

Institucionet financiare si dhe RKK té angazhohen né vazhdimési né rritjen e cilésisé sé té
dhénave dhe zgjerimin eventual né pérfshirjen e sa mé shumé fushave sé té dhénave dhe
informacioneve shtesé. Né kété linjé, rekomandohet klasifikim adekuat i té dhénave dhe kodim
1tyre né ményré qé té mundésohet analizimi i tyre, si¢ éshté rasti me fushén e profesioneve té
huamarrésve. Gjithashtu, kodimi/klasifikimi té shqyrtohet me kujdes pér té reflektuar nevojat
reale té shfrytézimit, si dhe pér té evituar shmangien e pércaktimit té informacionit né
kodin/klasifikimin pérkatés (né fushén e géllimit té kredisé, ka pjesémarrje té larté té mos-
specifikimit, pérkatésisht klasifikim né ‘té tjera’).

Adaptimi i praktikave té kontrollit té cilésisé sé raportimit

Studimi evidenton shkallé té larté té mospérputhjes sé té dhénave té caktuara ndérmjet dy
bazave té té dhénave, pérkatésisht RKK-sé si dhe informacionit té dérguar nga institucionet
financiare. Né njé masé, kjo mund té jeté rezultat i problemit té dimensionit kohor (kohé e
ndryshme e raportimit), por né masé té madhe sugjerohet té jeté pasojé e gabimeve né
raportim. Mospérputhjet mé té theksuara rezultuan né rastet e késteve kreditore, shumés sé
mbetur borxh, té hyrave té huamarrésit, qéllimit té kredisé, profesionit dhe komunés. Andaj,
pér evitim té kétyre problemeve, rekomandohen kontrolle mé té shpeshta apo rigoroze té
cilésisé sé raportimit.
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SHTOJCAT

Shtojca 1. Té hyrat mujore té huamarrésve, té shpalosura sipas karakteristikave socio-

demografike dhe socio-ekonomike

Karakteristikat socio-demografike té huamarrésit individual Para Covid-19 Pas Covid-19
Mesatarja Mediana Mesatarja Mediana
Burré 687 531 726 537
Grua 536 470 605 478
E/l pamartuar 590 491 642 500
Martuar 664 530 706 531
/e ndaré 1,051 629 1,150 629
Urban 695 535 788 570
Rural 576 488 570 481
Prishtiné 726 560 829 600
Mitrovicé 655 500 681 550
Prizren 619 500 658 500
Ferizaj 560 470 574 500
Gjilan 543 500 576 483
Gjakové 560 474 574 474
Pejé 613 509 609 500
Forcat e armatosura 462 430 566 503
Menaxherét 1,068 616 1,123 650
Profesionistét 745 565 874 600
Teknikét dhe bashképunétorét profesional 662 499 768 563
Punétoré zyreje dhe asistent 531 420 556 471
Punonjésit e shérbimit dhe shities 574 512 573 511
Punétorét e aftésuar né bujgési, pylitari dhe peshkatari 704 567 614 524
Punonjésit e zejes dhe profesioneve té ngjashme 580 500 605 500
Operatorét dhe instaluesit né fabrika dhe makina 556 500 552 500
Profesionet elementare 483 400 479 400
Pensioner 321 268 339 310
Shtépiake 589 434 516 290
Tjera, pérfshiré mirégenien sociale 609 500 624 485
Student 550 476 608 550
< 30 vjet 537 432 570 450
30 - 40 vjet 661 516 733 526
40 - 50 vjet 740 550 789 537
50- 60 vjet 625 520 650 530
> 60 vjet 560 522 592 514
0-5 vite pérvojé pune 494.5 425 549 450
6-10 vite 661.4 508 707 504
mbi 10 vite 704.3 563 789 580
Banké 633 501 725 534
Mikrofinancé 669 520 609 500




Ngarkesa me Borxh e Ekonomive Familjare né Kosové | BQK

Shtojca 2. Shpenzimet mujore té ekonomive familjare, té shpalosura sipas karakteristikave
socio-demografike dhe socio-ekonomike

T — Para Covid-19 Pas Covid-19
Mesatarja Mediana Mesatarja Mediana
Burré 422 325 455 350
Grua 404 300 441 350
E/l pamartuar 413 310 449 350
Martuar 420 320 452 350
l/e ndaré 342 265 411 400
Urban 466 350 508 400
Rural 358 300 376 300
Prishtiné 482 392 537 400
Mitrovicé 364 295 402 300
Prizren 419 300 440 350
Ferizaj 399 350 415 350
Gjilan 345 300 370 350
Gjakové 355 300 354 300
Pejé 393 300 430 320
1 (vetém huamarrési) 311 274 340 300
2 té punésuar 442 365 479 400
3-5 té punésuar 587 486 634 500
mbi 5 té punésuar 536 450 538 450
Banké 452 350 497 400
Mikrofinancé 333 300 340 300
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Shtojca 3. Grafikét shtesé

Grafik Al. Performanca e pagesés sé huamarrésve sipas gjinisé
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Grafik A2. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit t& ngarkesés dhe statusit t&¢ huamarrésit
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Grafik A3. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit t& ngarkesés dhe moshés sé huamarrésit
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Grafik A4. Shpérndarja e ekonomive familjare sipas indeksit té& ngarkesés sipas rajonit t& huamarrésit
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Grafik A5. Ngarkesa me borxh e ekonomive familjare sipas sipas indeksit t&é ngakresés pér profesionet e huamarrésit
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