BQA

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KDSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Bazuar né nenin 35, paragrafi 1, nénparagrafi 1.1 dhe nenin 25, paragrafi 1, nénparagrafi 1.2, té Ligjit
Nr. 03/L-209 pér Bankén Qendrore té Republikés sé Kosovés (Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés,
Nr. 77/16 Gusht 2010), Bordi i Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés, né mbledhjen e mbajtur mé
28 shkurt 2023 miratoi:

RREGULLORE PER RAPORTIMIN E STATISTIKAVE TE INSTRUMENTEVE TE
PAGESAVE

Neni 1

Qéllimi
Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés pér arritjen e objektivave té saj, pérpilon dhe publikon
Statistikat e Instrumenteve té Pagesave. Rregullorja pér Raportimin e Statistikave té Instrumenteve té
Pagesave (né tekstin e métejmé - Rregullorja) definon statistikat gé duhet té raportohen, raportuesit dhe
obligimet statistikore té raportuesve, periudhén e raportimit, format e raportimit, konfidencialitetin,
udhézimet pér hartimin e raporteve, si dhe standardet minimale té aplikuara pér raportim.

Neni 2
Raportuesit

1. Bankat komerciale né ményré periodike raportojné né BQK raportet e caktuara statistikore. Né pajtim
me nenin 25, paragrafi 1, nén-paragrafi 1.2. té Ligjit pér Bankén Qendrore té Republikés sé Kosovés,
raportues jané té gjitha bankat komerciale né Kosove.

2. BQK né raste té caktuara, mund té kérkojé nga bankat komerciale raporte statistikore shtesé bazuar
né mostrén dhe format e pércaktuara paraprakisht. BQK i informon me shkrim dhe nése éshté e
nevojshme i kontakton subjektet gé jané té pérfshira né mostér pér ményrén né té cilén duhet té béhet
raportimi.

Neni 3
Obligimet statistikore té raportuesve

1. Raportuesit jan€ t€ obliguar gé t’1 ofrojn€ informatat q€ 1 kérkon BQK me qéllim t& pérpilimit té
Statistikave té Instrumenteve té Pagesave né nivel té€ Kosovés. Informatat e kérkuara statistikore duhet
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té jené té gatshme pér BQK-né né formatet e caktuara nga BQK. BQK né parim pércakton subjektet
individuale si njési raportuese.

Pér té gjithé raportuesit gé nuk i pérmbushin kérkesat statistikore té parapara me kété rregullore,
Bordi Ekzekutiv i Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés do té veprojé né pajtim me
legjislacionin né fuqi.
Neni 4
Periudha e raportimit

Raportet statistikore duhet té dérgohen né BQK né periudha té rregullta, sipas afateve té paragitura
mé poshté:

Raportet Afati i raportimit
e Raportet ditore t+1 (1 dité pas periudhés referuese)
e Raportet mujore pér rezervén e obliguar t+5 (5 dité pas periudhés referuese)

e Raportet mujore pér instrumentet e pagesave t+15 (15 dité pas periudhés referuese)

Nése statistikat pérfundimtare nuk jané né dispozicion brenda kétyre afateve, té€ dhénat e pérkohshme
duhet té dorézohen né BQK brenda afatit té pércaktuar me kété Rregullore. Cdo revidim i statistikave
nga ana e raportuesve duhet té raportohet pérséri né BQK, né momentin kur identifikohet ai.

Neni 5
Raportet

Bankat komerciale raportojné né BQK né baza té rregullta periodike dhe né pérputhje me afatet si¢
éshté specifikuar né nenin 4 té késaj rregulloreje. BQK-ja pérmes Shtojcave té cilat jané pjesé
pérbérése e késaj rregulloreje definon né ményré té detajuar raportet gé dorézohen né BQK.
Udhézimet pér raportim pérmbajné format e detajuara pér raportim dhe instruksionet mbi plotésimin
e kétyre formave.

Raportet qé dorézohen né BQK jané:

2.1. Raport ditor mbi parané e gatshme né arké té bankave komerciale (50%), pér monitorim té
rezervés sé obliguar, e cila raportohet nga bankat komerciale drejtpérdrejté né sistemin SPN
(Sistemi i Pagesave Ndérbankare);

2.2. Raporti mujor i depozitave té bankave pér monitorim té rezervés sé obliguar, gé raportohet nga
bankat komerciale drejtpérdrejté né sistemin SPN (Sistemi i Pagesave Ndérbankare);

2.3. Raportet mujore pér statistikat e instrumenteve té pagesave pérmes tabelave né vijim:
2.3.1. Tabelal. Statistika mbi numrin e llogarive té klientéve;
2.3.2. Tabela 2. Kartelat bankare;

2.3.3. Tabela 3. Terminalet pér pagesat me kartela;
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2.3.4. Tabela 4. Pagesat sipas instrumenteve;

2.3.5. Tabela 5. Transaksionet sipas tipit té terminaleve;
2.3.6. Tabela 6. Terminalet sipas komunave;

2.3.7. Tabela 7. Vlera aktive e parasé elektronike;

2.3.8. Tabela 8. Raporti pér tentimet/kegpérdorimet pérmes kartelave dhe transfereve.

Neni 6
Konfidencialiteti

Né pajtim me legjislacionin né fugi, BQK respekton konfidencialitetin né lidhje me té dhénat individuale
gé dérgohen nga raportuesit, si dhe i pérdoré ato té dhéna vetém pér géllime statistikore, si¢ éshté
pércaktuar né kété rregullore.

Neni 7
Verifikimi dhe mbledhja e detyruar e informatave

BQK do té ushtrojé té drejtén pér té verifikuar apo mbledhur né ményré té detyrueshme informacionin té
cilin bankat jané té obliguara ta sigurojné sipas késaj rregulloreje. Né vecanti, BQK do té ushtrojé kété
té drejté kur njé bankeé raportuese nuk i plotéson standardet minimale té raportimit (dérgimi, saktésia dhe
pajtueshméria me konceptet té specifikuara né Shtojcén 3).

Neni 8
Kualiteti i informatave té raportuara

Me géllim té ngritjes sé vazhdueshme té kualitetit té statistikave té raportuara, BQK bén monitorimin dhe
vlerésimin e kualitetit té té dhénave té dérguara né BQK dhe ndérmerr té gjitha masat gé i konsideron té
arsyeshme dhe t€ nevojshme pér t’u siguruar gé cilésia e té dhénave té jeté né bazé té standardeve
statistikore té pércaktuara.

Neni 9
Shfugizimi

Me hyrjen né fuqi té késaj rregulloreje, shfugizohet Rregullorja mbi Statistikat e Instrumenteve té
Pagesave, e miratuar nga Bordi i Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés, mé daté 31 gusht 2017.

Neni 10
Shtojca

1. Pjesé pérbérése e késaj Rregulloreje jané shtojcat né vijim:
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1.1. Shtojca 1 — Pérshkrimi i tabelave dhe udhézime pér plotésimin e tyre (format e tabelave té
pérgatitura nga BQK publikohen né fagen zyrtare té internetit té BQK-sé);

1.2. Shtojca 2 — Pérkufizimet e zérave té tabelave;

1.3. Shtojca 3 — Standardet minimale té aplikuara pér raportim.

Neni 11
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fugi pesémbédhjeté (15) dité nga data e miratimit té saj.

Bashkim Nurboja
Kryetar i Bordit té Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés

4 prej 16



SHTOJCA 1 - FORMAT E TABELAVE, PERSHKRIMI | TYRE DHE UDHEZIMET PER
PLOTESIM

Format e tabelave do té publikohen né fagen zyrtare té internetit t¢ BQK-sé. Raportimi pérmban gjithsej
teté (8) format e tabelave si vijon:

Tabela 1. Statistika mbi numrin e llogarive té klientéve

Kjo tabelé paraget numrin e pérgjithshém té llogarive té klientéve té cilat mund té pérdoren pér géllime
pagesash, numri e klientéve té bankés raportuese, numrin e depozitave, numrin e pérdorueseve aktiv
pérmes internetit (e-banking), si dhe numrin e llogarive té parasé elektronike.

Tabela 2. Kartelat bankare

Né kété tabelé paragitet numri i pérgjithshém i kartelave té léshuara nga banka raportuese dhe té vliefshme
né periudhén e raportimit.

Tabela 3. Terminalet pér pagesa me kartela

Né kété tabelé paragitet numri total i terminaleve qé jané né pronési dhe/ose té instaluara nga banka
raportuese deri né fund té periudhés pér té cilén raportohet. Kétu pérfshihen: Bankomatet (ATM),
terminale né piké té shitjes (POS) dhe terminalet pér pérdorimin e parasé elektronike. Gjithashtu, né kété
tabelé, paraqitet numri i pérgjithshém i tregtaréve né vend gé jané té pajisur nga bankat me terminalet né
pikeé té shitjes.

Tabela 4. Pagesat sipas instrumenteve

Kjo tabelé pérbéhet nga 11 (njémbédhjeté) kategori, ku paragiten numri dhe vlera e pagesave sipas
instrumentit t€ pérdorur pér té kryer pagesén, brenda ose jashté vendit. Raportimi béhet i ndaré sipas
valutave: né EUR, USD, CHF dhe valuta té tjera. Gjithashtu, kjo tabelé pérfshin dhe ndarjen né llogarité
pér individé dhe llogarité afariste (aty ku éshté e nevojshme).

Tabela 5. Transaksionet sipas tipit té terminaleve
Kjo tabelé pérfshin raportimin né numér dhe vleré té transaksioneve me kartela né terminale.
Tabela 6. Terminalet sipas komunave

Kjo tabelé paraget té gjitha terminalet si bankomatet/ATM dhe né pikat e shitjes/POS té shpérndara népér
téré komunat e Kosovés.

Tabela 7. Vlera aktive e parasé elektronike

Kjo tabelé paraget vlerén e aktive té parasé elektronike e léshuar nga bankat dhe e ruajtur né kartela,
kompjuter personal, servera ose telefon mobil.

Tabela 8. Raporti pér kegpérdorimet

Kjo tabelé pérfshin raportimin né numér dhe vleré té rasteve té keqpérdorimeve té transaksioneve pérmes
kartelave dhe transfereve.
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Udhézime pér plotésimin e tabelave té raportimit
Tabela 1. Statistika mbi numrin e llogarive té klientéve

Llogarité e klientéve raportohen té ndara né varési té vendgéndrimit té klientit (rezident dhe jo-rezident),
si dhe né varési té llojit té llogarisé (individuale apo afariste). Po ashtu, duhet té raportohen edhe llogarité
né té cilat klientét kané gasje pérmes internetit (e-banking), llogarité e lidhura me autorizime té debitimit
direkt, si dhe llogarité e lidhura me urdhéresa periodike.

Né kété tabelé raportohen gjithashtu edhe llogarité e klientéve né funksion té pérdorimit té parasé
elektronike.

Té gjitha llogarité (llogarité rrjedhése, llogarité e kursimeve, depozitat e klientéve / llogarité e afatizuara,
si dhe llogarité né funksion té parasé elektronike) raportohen té ndara sipas valutés sé llogarisé né EUR,
USD, CHF apo valuta té tjera.

Gjithashtu, né kété tabelé raportohen edhe numri i pérdoruesve aktiv té shérbimit pérmes internetit (e-
banking) té cilét gjaté muajit raportues kané pasur sé paku njé gasje né shérbimin gasje pérmes internetit
(e-banking) pérmes kompjuterit apo pérmes aplikacionit né telefon mobil. Raportimi béhet pér gjendjen
e kategorive né ditén e fundit té periudhés referuese.

Tabela 2. Kartelat bankare

Té gjitha kartelat né garkullim raportohen, pavarésisht se kur jané léshuar apo nése jané pérdorur ato.
Kartelat e skaduara, t¢ mbyllura dhe ato gé nuk jané dorézuar te klientét nuk raportohen.

Kartelat e léshuara nga vet tregtarét nuk raportohen, vetém nése jané léshuar né bashképunim me ndonjé
banké.

Kartela me funksion parané e gatshme (cash) pérfshin kartelat gé i mundésojné mbajtésit té térheq para
té gatshme nga njé bankomat (ATM) dhe/apo té deponojé para né bankomat (ATM).

Kartela me funksion pagese pérfshin kartelén e cila ka sé paku njérin nga funksionet né vijim: (a) funksion
debiti, (b) funksion debiti té vonuar, (c) funksion krediti, (d) funksion debiti dhe/apo debiti te vonuar, si
dhe (e) kartela me funksion krediti dhe/apo debiti té vonuar. Kartela po ashtu mund té keté edhe funksione
tjera, té tilla si funksionin e parasé elektronike, por kartelat me vetém funksionin e parasé elektronike
nuk raportohen né kété kategori, por raportohen né kategoriné e kartelave me funksion parané
elektronike.

Nése njé “kartelé me funksion pagese” ofron disa funksione, ajo llogaritet né secilén nén-kategori té
aplikueshme. Pér kété arsye numri i pérgjithshém i kartelave me funksion pagese, mund té jeté mé i vogeél
se shuma e nén-kategorive. Pér té shmangur llogaritjen e dyfishté, nén-kategorité nuk duhet t€ mblidhen.

Njé “kartelé me funksion parané elektronike” mund té jet€ njé “kartelé né t&€ cilén paraja elektronike
mund té ruhet drejtpérdrejt” ose “njé kartelé e cila jep gasje né parané elektronike té ruajtur né njé llogari
té parasé€ elektronike”. Prandaj, numri 1 pérgjithshém i kartelave me funksion parané elektronike €shté
shuma e dy nén-kategorive.
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Numri 1 pérgjithshém i kartelave paraqitet né “total numri i kartelave (pavarésisht prej numrit té
funksioneve té kartel€s)”. Ky tregues jo domosdoshmérisht duhet t€ jeté€ numri i pérgjithshém i “kartelave
me funksion parané e gatshme”, “kartelave me funksion pagese” dhe “kartelave me funksion parané
elektronike”, pasi qé kéto kategori mund té mos jené reciprokisht pérjashtuese.

Rubrika “kartelat me funksion t€ kombinuar debiti, parané e gatshme dhe para elektronike” ju referohen
kartelave té léshuara nga njé banké, e cila ka funksion té kombinuar debiti, parané e gatshme dhe para
elektronike. Pérvec késaj, ato raportohen né secilén nén-kategori:

a) ‘“kartela me funksion parané e gatshme”
b) “kartela me funksion debiti”
c) “kartela me funksion parané elektronike”

Té dhénat pér kartela po ashtu duhet té ndahen sipas operatoréve té kartelave té léshuara nga banka
raportuese, sipas kétyre kategorive: kartela lokale (té Iéshuara nga veté banka pa ndérmjetésimin e njé
operatori ndérkombétar kartelash), Visa, MasterCard, apo té tjeré (operatorét e tjeré specifikohen nga
veté banka raportuese).

Né tabelén 2, po ashtu raportohet numri i mbajtésve té kartelave sipas grup-moshave té pércaktuara né
tabelé dhe sipas gjinisé.

Tabela 3. Terminalet pér pagesa me kartela

(I) Bankomate (ATM-té) - nése njé bankomat ofron funksione té ndryshme, ai raportohet né secilén prej
nén-kategorive sipas funksioneve gé ofron. Ndérsa né numrin total t¢ bankomatéve ¢do bankomat
raportohet vetém njé heré, pavarésisht funksioneve gé kryen.

(1) Terminalet né pikén e shitjes (POS) — kétu raportohet numri total i terminaleve né pikén e shitjes
(POS-ve)/ terminali pér transferimi elektronik té fondeve né pikén e shitjes (EFTPOS) né pronési dhe/ose
té instaluara nga banka raportuese, té cilat mundésojné pérdorimin e kartelave me funksion pagese prané
njé pike shitjeje, me géllim kryerjen e pagesave elektronike. Nga totali i terminaleve né pikén e shitjes
(POS-ve), raportohen té ndara terminalet e méposhtme:

1. Terminalet me funksion térhegje té parasé sé gatshme;

2. Terminalet pér transferimin elektronik té fondeve né pikén e shitjes (EFTPOS);
3. Terminalet virtuale; dhe

4. Terminalet pér pérdorimin e parasé elektronike.

(1) Terminalet virtuale - kétu raportohet numri total i pikave té shitjes virtuale (virtual POS) - gé
mundéson Kkryerjen e transaksioneve népérmjet internetit, me ané té kartelave pér pagesa gé punojné né
kohé reale;

(IV) Terminalet pér pérdorimin e parasé elektronike — raportohet numri total i terminaleve gé lejojné
pérdorimin e parasé elektronike. Kéto terminale ndahen né:

1. Terminale pér rimbushjen apo shkarkimin e tyre.
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2. Terminale pér kryerjen e pagesave me para elektronike.
Tabela 4. Pagesat sipas instrumenteve

(1) Né kategoriné e paré raportohen transferet e kreditit té iniciuara nga klienti prané bankés raportuese
té ndara sipas ményrés né té cilén klienti dérgon instruksionet, né formé letér apo né formé elektronike.
Pasi gé kategorité jané reciprokisht pérjashtuese, numri i pérgjithshém i transferit té kreditit éshté shuma
e nén-kategorive. | njéjti parim aplikohet edhe tek vlera e pérgjithshme e transfereve té kreditit.

(1) Né kété kategori raportohen pagesat té cilat kryhen nga klienti me ané té njé kartele té Iéshuar nga
banka raportuese. Pagesat me kéto kartela kryhen né té gjitha terminalet (pikat e shitjeve/ POS) ose
népérmjet kanaleve té tjera té ofruara nga banka (brenda ose jashté vendit), si pér shembull pagesat me
kartela népérmjet internetit.

Térhegjet dhe depozitimet né bankomaté/ATM, transferet népérmjet bankomatéve (ATM-ve), si dhe
térheqjet né para té gatshme nga pikat e shitjeve (POS) nuk pérfshihen né kété kategori.

Ndarjet e transaksioneve duhet té raportohen si né vijim:
a) Pagesat me kartela me funksion debiti;
b) Pagesat me kartela me funksion debiti té vonuar;
c) Pagesat me kartela me funksion krediti;
d) Pagesat me kartela me funksion debiti apo debiti té vonuar; dhe
e) Pagesat me kartela me funksion krediti apo debiti té vonuar.

Nén-kategorité “pagesat me kartela me funksion debiti apo debiti t€ vonuar” dhe “pagesat me kartela me
funksion krediti apo debiti t&€ vonuar” raportohen vetém nése funksioni specifik i kartelés nuk mund té
identifikohet.

Cdo transaksion vendoset vetém né njé nén-kategori. Pasi gé nén-kategorité jané reciprokisht
pérjashtuese, numri i pérgjithshém i transaksioneve me kartela éshté shuma e nén-kategorive. Parimi i
njéjté aplikohet pér vlerén e pérgjithshme té transaksioneve me kartela.

Transaksionet e pagesave me kartela po ashtu jan€ t€ ndara né “t€ iniciuara n€ njé€ terminal fizik pér
transferimin elektronik té€ fondeve né pikén e shitjes (EFTPOS)” dhe “té iniciuara nga distanca”.

Pagesat me kartela té lIéshuara nga banka raportuese té cilat e kané vetém funksionin e parasé elektronike
nuk duhet té pérfshihen né kété kategori.

(1) Né kété kategori raportohen debitimet direkte té njéhershme ashtu edhe ato periodike. Né rastet e
debitimeve direkte periodike, secila pagesé individuale llogaritet si njé transaksion. Debitimi direkt
raportohet nga banka e pérfituesit.

(V) Né kété kategori raportohen pagesat me para elektronike, té iniciuara nga mbajtési i parasé
elektronike (urdhéruesi) pér pérfituesin. Kéto pagesa raportohen té ndara né dy nén-kategori: (1) pagesa
me para elektronike me kartela né té cilat paraja elektronike mund té ruhet drejtpérdrejt dhe (2) pagesa
pérmes llogarive té parasé elektronike.
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(V) Ceget - Pagesat me ¢eqe raportohen nga banka, ku pérfituesi ka paraqitur ¢cekun pér rimbursim té
parave nga Ky ¢ek. Né kété kategori raportohen té gjitha llojet e gegeve.

(V1) Pagesa me instrumente té tjera - Né kété kategori raportohen pagesat e klientéve me instrumente té
tjera, té cilat nuk pérfshihen né asnjé nga pikat mé lart.

(VI1) Né kété kategori raportohen transferet ndérkombétare hyrése, gé banka raportuese proceson pér
klientét e saj.

(V) Né kété kategori raportohen transferet ndérkombétare dalése, qé banka raportuese proceson pér
klientét e saj.

(IX) Transaksionet pérmes internetit (E-banking) - Né kété kategori raportohen numri dhe vlera e
transaksioneve pérmes shérbimit té internetit té iniciuara pérmes kompjuterit apo pérmes aplikacionit né
telefon mobil. Duhet té pérfshihen transferet brenda vendit dhe ato ndérkombétare té ndara né
nénkategorité individé dhe afaristé.

(X) Transaksionet pérmes pikave té shitjes virtuale (E-commerce) né Kosové - Né kété kategori
raportohen numri dhe vlera e transaksioneve té realizuara me kartela té klientéve té bankés raportuese né
faget e internetit t¢ kompanive me bazé né Kosové pérmes pikave té shitjes virtuale (E-commerce) té
cilin e ofron banka raportuese.

(XI) Transaksionet e Portofolit digjital (Digital wallet) - Kétu raportohen numri dhe vlera e
transaksioneve té realizuara me kartela nga klientét e bankés raportuese pérmes shérbimit gé ofron banka
me aplikacionin e telefonit té njohura si portofoli digjital né té cilin regjistrohen kartelat.

Tabela 5. Transaksionet sipas tipit té terminaleve
Llojet e transaksioneve té cilat raportohen né kété tabelé, jané si mé poshté:

a) Transaksione né terminalet e instaluara nga banka raportuese, me kartela té léshuara nga banka
raportuese;

b) Transaksione né terminalet e instaluara nga banka raportuese, me kartela té léshuara nga bankat
jashté vendit;

c) Transaksione né terminalet e instaluara nga bankat jashté vendit, me kartela té léshuara nga banka
raportuese; dhe

d) Transaksione né terminalet e instaluara né vend nga bankat tjera, me kartela té léshuara nga banka
raportuese.

Né secilén kategori té mésipérme, transaksionet raportohen té ndara si né vijim:
1. Bankomat/ATM térheqje e parasé sé gatshme;

2. Bankomat/ATM depozitime;

3. Kiredit transfere népérmjet bankomat-ve/ATM-ve;

4. Térheqgje e parasé sé gatshme né terminale té pikave té shitjes/POS;

5. Pagesa me kartela né terminale té pikave té shitjes/POS;
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6. Transaksione pér mbushjen, rimbushjen ose térheqgje té vlerés sé mbetur té parasé elektronike; dhe
7. Pagesa me kartela me funksion parané elektronike.
Tabela 6. Terminalet sipas komunave

Né kété tabelé raportohen terminalet bankomat/ATM dhe pika té shitjes/POS té shpérndara népér téré
komunat e Kosovés, sipas nén-kategorive té pércaktuara né formular.

Tabela 7. Vlera aktive e parasé elektronike
Vlera aktive e parasé elektronike ndahet né:

1. Vlera aktive té bazuara né kartelé (Card-based), ku raportohet vlera aktive e parasé elektronike e
ruajtur né kartela.

2. Vlera aktive e parasé elektronike e bazuar né kompjuter (Computer — based), ku pérfshihen:

a) Vlera e bazuar né formé Softuerike (Software based): raportohet vlera aktive e parasé elektronike
e ruajtur né produkte té cilat bazohen né programe té instaluara né kompjuter personal dhe té cilat
mundésojné transferimin e vlerave elektronike népérmjet rrjeteve té telekomunikacionit si pér
shembull interneti.

b) Vlerae bazuar né rrjet (Network based): raportohet vlera aktive e parasé elektronike, me produkte
té cilat ruajné vlerén monetare né njé server gendror. Kjo vleré monetare pérdoret pér blerje né
internet.

c) Vlera e bazuar né Telefonin Mobil (mobile based): raportohet vlera aktive e parasé elektronike
ku vlera monetare e parasé ruhet né telefon mobil.

Tabela 8. Raporti pér keqpérdorimet

Né kété tabelé raportohen rastet e kegpérdorimeve pérmes kartelave kur njé transaksion éshté i
suksesshém.

Gjithashtu, né kété tabelé raportohen edhe rastet e kegpérdorimeve pérmes tranfereve, té ndara né
transfere kombétare dhe transfere ndérkombétare.
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SHTOJCA 2 — PERSHKRIMI | PERKUFIZIMEVE TE PERDORURA NE TABELAT
RAPORTUESE

Bankomati/ATM (automatic teller machine) — éshté pajisje elektromekanike gé i lejon pérdoruesit té
autorizuar gé duke pérdorur kartela fizike té lexueshme nga pajisjet/makinerité, té térheqin para nga
llogarité e tyre apo/dhe gasje né shérbime, duke ju mundésuar p.sh. kontrollimin e gjendjes sé llogarisé,
transferimin apo depozitimin e mjeteve. Njé pajisje gé lejon vetém kontrollin e gjendjes sé llogarisé, nuk
llogaritet si bankomat/ATM.

Llogaria bankare — do té thoté ¢do llogari e hapur né njé banké né bazé té njé kontrate té lidhur ndérmjet
njé klienti dhe bankés dhe e cila pérdoret pér realizimin e transaksioneve té pagesave.

Vlera aktive e parasé elektronike — éshté vlera e parasé elektronike né fund té periudhés raportuese e
mbajtur nga subjektet tjera me pérjashtim té Iéshuesit.

Depozitat né bankomat — nénkupton depozitimin e parave té gatshme né njé bankomat duke pérdorur
njé kartelé me funksion parané e gatshme. Pérfshiné té gjitha transaksionet né té cilat paraja e gatshme
depozitohet né njé terminal, pa ndonjé intervenim manual dhe paguesi identifikohet pérmes kartelés pér
pageseé.

Térhegjet e parave té gatshme né bankomat — do té thoté térheqje e parasé sé gatshme e realizuar né
njé bankomat duke pérdorur njé kartelé me funksion parané e gatshme.

Bankomat me funksion térheqjen e parave — nénkupton njé bankomat gé lejon pérdoruesit e autorizuar
té térheqin para té gatshme nga llogarité e tyre duke pérdorur njé kartelé me funksion parané e gatshme.

Bankomat me funksion depozitimin e parave — nénkupton njé bankomat gé lejon pérdoruesit e
autorizuar té depozitojné para té gatshme duke pérdorur njé kartelé me funksion parané e gatshme.

Bankomat me funksion transferin e kreditit — nénkupton njé bankomat gé lejon pérdoruesit e
autorizuar té béjné transfere krediti duke pérdorur njé kartelé pagese.

Kartela — éshté instrument pagese qé pérdoret nga mbajtési i saj pér té kryer transaksione, si dhe pér
térhegjen e parasé sé gatshme.

Klient — nénkupton njé person fizik ose juridik qé shfrytézon instrumentet e pagesés apo shérbimet e
pagesave té ofruar nga institucioni i pagesave.

Pagesa me kartelé — éshté transaksion pagese i kryer me kartelé me funksion debiti, krediti apo debiti té
vonuar, né njé terminal apo pérmes kanaleve tjera.

Pagesé me kartelé e iniciuar né njé terminal fizik pér transferimin elektronik té fondeve né pikén
e shitjes (EFTPOS fizik) — nénkupton pagesat me kartela pérmes njé transferi elektronik té mjeteve né
terminal té pikés sé shitjes pér transferimin elektronik té fondeve né lokacionin e shitésit. Kétu nuk
raportohen transaksionet e pagesave me para elektronike.

Pagesa me kartela té Iéshuara nga bankat né vend — jané transaksionet e pagesave té realizuara me
kartela me funksion debiti, krediti apo debiti té vonuar, pérmes njé terminali apo pérmes kanaleve tjera.
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Té gjitha transaksionet e pagesave té iniciuara me kartelé duhet té pérfshihen, d.m.th: a) té gjitha
transaksionet né té cilat pranuesi dhe léshuesi i kartelés jané subjekte té ndryshme; dhe b) té gjitha
transaksionet né té cilat pranuesi dhe I&shuesi i kartelés jané subjekt i njéjté.

Pagesa me kartela té léshuara nga bankat e vendit, té iniciuara nga distanca — nénkupton
transaksionet e pagesave me kartela té iniciuara né ményré elektronike, por gé nuk jané iniciuar nga njé
terminal pikave té shitjes/POS fizik. Kétu raportohen pagesat me kartela pér produkte dhe shérbime té
blera pérmes internetit.

Kartela me funksion parané e gatshme — nénkupton kartelén gé i mundéson mbajtésit té térheq para té
gatshme nga njé bankomat dhe/apo té depozitoje para né bankomat.

Kartela me funksion té kombinuar té parasé sé gatshme, debiti dhe parasé elektronike — nénkupton
njé kartelé té léshuar nga njé banke, e cila ka funksione té kombinuara té parasé sé gatshme, debitit dhe
para elektronike.

Kartela me funksion krediti apo debiti té vonuar — kjo kategori raportohet vetém nése té dhénat nuk
mund t€ ndahen né “kartela me funksion krediti” dhe “kartela me funksion debiti t&€ vonuar”.

Kartela me funksion krediti — nénkupton njé kartelé qé i mundéson mbajtésit té kryej blerje dhe né disa
raste gjithashtu té térheqin para té gatshme deri né njé limit té paracaktuar. Krediti i lejuar mund té shlyhet
si i téré né fund té periudhés sé caktuar, apo mund té shlyhet né pjesé, me bilancin e marr si kredi shtesé
né té cilin zakonisht paguhet interes. Tipari dallues i njé kartele me funksion krediti né krahasim me
kartelat me funksion debiti apo debiti té vonuar, é&shté marréveshja kontraktuale gé i jep mbajtésit té
kartelés njé linjé krediti pér krediné e akorduar.

Kartela me funksion debiti apo debiti té vonuar — kjo kategori raportohet vetém nése té dhénat nuk
mund t€ ndahen né “kartela me funksion debiti” dhe “kartela me funksion debiti t€ vonuar”.

Kartela me funksion debiti — nénkupton njé kartelé qé i mundéson mbajtésit qé blerjet t’i realizojé
direkt dhe menjéheré nga llogaria. Kartela me funksion debiti mund té jeté e lidhur me njé llogari gé
ofron mundési pér mbitérheqje si karakteristiké shtesé. Numri i kartelave me funksion debiti i referohet
totalit té numrit té kartelave né garkullim dhe jo numrit té llogarive né té cilat kartelat jané té lidhura.
Tipari dallues i njé kartele me funksion debiti krahasuar me njé kartelé me funksion krediti apo debiti té
vonuar, €shté marréveshja kontraktuale pér t’i realizuar pagesat drejtpérdrejt né fondet né€ llogari
rrjedhése té mbajtésit té kartelés.

Kartela me funksion debiti t& vonuar — nénkupton njé kartelé q€ i mundéson mbajtésit q€ blerjet t’i
keté té ngarkuara né njé llogari te Iéshuesi i kartelés, deri né njé limit té autorizuar. Bilanci né kété llogari
shlyhet si i téré né fund té periudhés té paracaktuar. Tipari dallues i njé kartele me funksion debiti té
vonuar krahasuar me njé kartelé me funksion krediti apo debiti, éshté marréveshja kontraktuale gé lejon
njé linjé krediti por me obligimin pér shlyerje t& borxhit té paraqitur né fund té njé periudhe té
paracaktuar. Kétij lloji té kartelave zakonisht ju referohemi si kartat pér pagesé (charge cards).

Kartela me funksion pagese — nénkupton njé kartelé e cila ka sé paku njérin nga funksionet né vijim:
funksion debiti, funksion debiti té vonuar apo funksion krediti. Kartela po ashtu mund té keté edhe
funksione tjera, té tilla si funksionin e parasé elektronike.
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Kartela me funksion parané elektronike — nénkupton njé kartelé gé mundéson transaksione me para
elektronike. Jané té pérfshira kartelat né té cilat paraja elektronike mund te ruhet drejtpérdrejt dhe kartelat
té cilat japin gasje né parané elektronike té ruajtur né njé llogari té parasé elektronike.

Térhegje e parave té gatshme né terminalet e Pikave té shitjes/POS — nénkupton transaksionet né té
cilat mbajtési i kartelés pranon para té gatshme né njé terminal té pikave té shitjes né kombinim me njé
transaksion pagese pér mallra dhe shérbime. Nése nuk éshté e mundur té ndahen té dhénat pér paradhéniet
né terminalet e pikave t€ shitjes, kéto t€ dhéna raportohen né “pagesa me kartela né pikat e shitjes”.

Ceku — éshté njé urdhér i shkruar nga njé palé, d.m.th. 1éshuesi i ¢cekut, pér diké tjetér, d.m.th marrési i
cekut, gé zakonisht éshté njé banké, duke i kérkuar marrésit té paguajé njé shume té caktuar sipas kérkesés
sé léshuesit, ose tek njé palé e treté e pércaktuar nga léshuesi.

Transfer krediti — éshté shérbim i pagesés i cili i lejon paguesit té€ udhézojé institucionin né té cilin
mban llogari té transferojé fondet pér pérfituesin. Eshté njé urdhérpagesé e béré me géllim té vendosjes
sé mjeteve né dispozicion té pérfituesit, ku pérfshihen edhe transferet e kreditit né bankomat me funksion
krediti.

Transfer i kreditit i iniciuar né formé letér — jané transferet e kreditit té cilat urdhéruesi i paraget né
formé letér.

Transferi i kreditit i iniciuar né ményré elektronike — éshté ¢do transfer krediti té cilin paguesi e
dérgon pa pérdorimin e formave né letér, d.m.th né ményré elektronike. Kjo kategori pérfshin urdhéresat
periodike té dorézuara fillimisht né formé letér, por té ekzekutuara mé pas né ményré elektronike dhe
gjithashtu transferin e kreditit té iniciuar né njé bankomat me funksion transferin e kreditit.

Shérbimet pérmes internetit (E-banking) — éshté njé shérbim, gé lejon mbajtésin té realizojé
transaksione té pagesave, pérfshiré urdhérpagesat, nga distanca duke pérdorur internetin.

Shérbimet pérmes telefonit mobil (Mobile Banking) — éshté njé shérbim gé lejon mbajtésin té pérdoré
telefonin celular pér té realizuar transaksione té pagesave, pérfshiré mundésiné pér té béré urdhérpagesa
nga njé llogari e pagesave.

Pikat virtuale té shitjes/POS Virtual (E-commerce) — éshté njé shérbim gé lejon shitjen ose blerjen e
mallrave ose shérbimeve népérmjet transaksioneve elektronike té kryera népérmjet fageve té internetit
ose rrjeteve té tjera té ndérmjetésuara nga kompjuteri.

Portofoli digjital (digital wallet) — éshté njé shérbim pérmes internetit qé gaset pérmes njé pajisjeje qé
lejon pérdoruesin pérfundimtar té gaset dhe t€ menaxhojé né ményré té sigurt fondet.

Tregtar — éshté personi fizik ose juridik, i cili né bazé té kontratés sé lidhur me pranuesin, pranon pagesat
me instrument té pagesave elektronike (IPE) népérmjet pérdorimit té njé pajisje piké e shitjes / terminal

té pikés sé shitjes pér transferimin elektronik té fondeve / piké e shitjes virtuale (POS/EFTPOS/virtual
POS).

Pagesat ndérkombétare — nénkupton njé transaksion pagese té iniciuar nga njé urdhérues apo pérfitues,
ku banka e urdhéruesit dhe pérfituesit jané té vendosura né shtete té ndryshme.
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Terminalet té pikés sé shitjes pér transferimin elektronik té fondeve (EFTPOS) — jané terminalet té
cilat e marrin informacionin e pagesés me mjete elektronike dhe jané té dizajnuara qé té dérgojné até
informacion qofté online, me kérkesé né kohé reale pér autorizim, apo offline.

Paraja elektronike — nénkupton njé vleré monetare té ruajtur né ményré elektronike apo magnetike e
paragitur si kérkesé ndaj léshuesit e cila éshté léshuar né pranim té fondeve me qgéllim té kryerjes sé
transaksioneve té pagesave, dhe e cila pranohet nga njé person fizik apo juridik, pérvec Iéshuesit té parasé
elektronike.

Llogarité e parasé elektronike — jané llogarité né té cilat paraja elektronike ruhet. Bilanci né llogari
mund té pérdoret nga mbajtési i llogarisé pér té kryer pagesa dhe té transferojé mjete mes llogarive.
Kartelat né té cilat paraja elektronike mund té vendoset drejtpérdrejt nuk raportohen.

Terminale pér pérdorimin e parasé elektronike — jané terminalet gé i lejojné mbajtésit té parasé
elektronike né kartelé me funksion parané elektronike té transferojé vlera té parasé elektronike nga bilanci
i tij né bilancin e pérfituesve.

Terminale pér rimbushjen apo shkarkimin e parasé elektronike — jané terminalet gé lejojné transferin
e vlerave elektronike nga njé léshues i parasé elektronike te mbajtési i kartelés me funksion parané
elektronike dhe anasjelltas d.m.th. mbushjen dhe zbrazjen e kartelés.

Mbushja dhe zbrazja e kartelés me funksion parané elektronike — nénkupton transaksionet gé lejojné
transferin e vlerave té parasé elektronike nga njé léshues i parasé elektronike né njé kartelé me funksion
parané elektronike dhe anasjelltas. Kétu pérfshihen transaksionet mbushése edhe ato zbrazése.

Pagesé me para elektronike — nénkupton njé transaksion pérmes té cilit njé mbajtés i parasé elektronike
transferon vlerén e parasé elektronike nga bilanci i tij né bilancin e pérfituesit, ose me njé kartelé né té
cilén paraja elektronike mund té ruhet drejtpérdrejt apo me llogari tjera té parasé elektronike.

Pagesé me parané elektronike me kartela né té cilat paraja elektronike mund té vendoset
drejtpérdrejt — nénkupton njé transaksion ku mbajtési i kartelés me funksion parané elektronike
transferon vlera té parasé elektronike nga bilanci i tij i mbajtur né kartelé né bilancin e pérfituesit.

Pagesa me para elektronike pérmes llogarive té parasé elektronike — nénkupton njé transaksion ku
fondet transferohen nga llogaria e parasé elektronike e urdhéruesit né llogariné e pérfituesit.

Pagesat me para elektronike pérmes llogarive té parasé elektronike, nga té cilat: té gasura pérmes
njé kartele — nénkupton njé transaksion ku njé kartelé pérdoret pér tu gasur né njé llogari té parasé
elektronike dhe mé pas fondet transferohen nga llogaria e parasé elektronike e urdhéruesit né llogariné e
pérfituesit.

Rezident — nénkupton subjektet juridike gé jané té regjistruara dhe qé veprojné né Kosové, si dhe
personat fiziké vendbanimi i té ciléve gjendet né Kosové dhe té cilét nuk largohen nga Kosova pér
periudhé mé té gjaté se njé vit (pérve¢ diplomatéve, studentéve dhe pacientéve mjekésor). Me fjalé té
tjera, sipas definicioneve té Fondit Monetar Ndérkombétar, rezident té njé vendi té caktuar jané subjektet
fizike dhe juridike gendra e interesit ekonomik e té ciléve géndron né vendin né fjalé.
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Jo-rezident — nénkupton ¢do person fizik apo juridik gé funksionon né bazé té veprimtarisé sé tij né ¢do
shtet tjetér pérve¢ Kosovés. Degét apo néndegét e njé kompanie jorezidente gé veprojné né Kosoveé, jané
rezident té Kosovés. Né pérputhshméri me kété, cdo degé apo néndegé e njé kompanie kosovare gé
vepron jashté Kosovés éshté jorezident i Kosovés.

Terminali pér pikén e shitjes (POS) — éshté njé pajisje qé lejon pérdorimin e kartelave pér pagesa né
njé pikeé shitése fizike (jo virtuale). Informacioni i pagesés merret ose manualisht né kupona letre apo me
mjete elektronike d.m.th. né terminalin e pikés sé shitjes pér transferimin elektronik té fondeve. Terminali
pér pikén e shitjes éshté i projektuar t&é mundésoj dérgimin e informatave online (me kérkesé né kohé
reale pér autorizim) ose offline.

Terminalet virtuale (virtual POS) — éshté pajisja apo aplikacion i ngjashém né shérbime me terminalin
e pikave té shitjes, gé¢ mundéson Kkryerjen e transaksioneve népérmijet internetit ose telefonave, me ané té
kartelave pér pagesa gé punojné né kohé reale;

Debitimi Direkt — do té thoté transfer i debitit, ku iniciatori éshté klienti pérfitues, banké iniciuese éshté
banka e klientit pérfitues, banké pranuese éshté banka e klientit urdhérues dhe pranues éshté Kklienti
urdhérues.

Pagesat me kartela né terminale té pikave té shitjes — jané transaksionet e realizuara pérmes njé POS
terminali duke pérdorur njé kartelé me funksion debiti, krediti apo debiti t& vonuar. Kétu nuk pérfshihen
transaksionet me kartelé me funksion parané elektronike.

Transaksione né terminalet e instaluara nga banka raportuese, me kartela te léshuara nga banka
raportuese — jané transaksionet e pagesave té realizuara né té gjitha terminalet e bankave raportuese ku
transaksionet realizohen me kartela té Iéshuara nga bankat raportuese.

Transaksione né terminalet e instaluara nga banka raportuese, me kartela te léshuara nga bankat
jashté vendit — jané transaksionet e pagesave té realizuara né té gjitha terminalet e bankave raportuese
ku transaksionet realizohen me kartela té lIéshuara nga bankat jashté vendit.

Transaksione né terminalet e instaluara nga bankat jashté vendit, me kartela té léshuara nga
banka raportuese — jané transaksionet e pagesave té realizuara né té gjitha terminalet e bankave jashté
vendit, me kartela té léshuara nga bankat raportuese.

Transaksione né terminalet e instaluara né vend nga bankat tjera, me kartela té léshuara nga
banka raportuese — jané transaksionet e pagesave té realizuara né té gjitha terminalet e bankave tjera né
vend, me kartela té léshuara nga bankat raportuese.

Vlera aktive e parasé elektronike — éshté vlera e parasé elektronike né fund té periudhés raportuese e
mbajtur nga subjektet tjera me pérjashtim té léshuesit.

15 prej 16



SHTOJCA 3 - STANDARDET MINIMALE TE APLIKUARA PER RAPORTIM

Raportuesit duhet t€ pérmbushin standardet e méposhtme minimale pér t’i plotésuar kérkesat e BQK-sé
pér raportime statistikore.

1. Standardet minimale pér dérgim té raporteve

a)
b)

c)

Raportimet duhet té béhen me kohé dhe brenda afateve té pércaktuara nga BQK-ja;
Raportet statistikore duhet té plotésohen sipas formularéve té pércaktuar nga BQK-ja;

Raportuesit duhet té ofrojné né BQK té dhéna pér njé ose mé shumé persona kontaktues;

2. Standardet minimale pér saktési

a)

b)

d)

Informatat statistikore duhet té jené té sakta: té gjitha fushat duhet té plotésohen (p.sh.
nénkategorité mblidhen pér té dhéné totalin) dhe té dhénat duhet té jené konsistente gjaté gjithé
periudhave raportuese;

Raportuesit duhet té jené né gjendje té sigurojné informacione shtesé mbi zhvillimet e
nénkuptuara nga té dhénat e dérguara;

Raportet statistikore duhet té jené té kompletuara dhe t€ mos pérmbajné dallime té vazhdueshme
dhe mospérputhje; mospérputhjet ekzistuese duhet té verifikohen dhe shpjegohen pér BQK-né
dhe mé pas té pérmirésohen sa mé shpejt té jeté e mundur;

Raportuesit duhet t’i pérmbahen politikave té pércaktuara nga BQK-ja né lidhje me kriteret
teknike pér dérgimin e té dhénave statistikore;

3. Standardet minimale pér pajtueshmériné me konceptet

a)

b)

Informatat statistikore duhet té pérputhen me definicionet dhe klasifikimet té pércaktuara né kété
rregullore;

NEé rast té devijimeve nga kéto definicione dhe klasifikime, raportuesit duhet t¢ monitorojné dhe
pércaktojné dallimin né mes té masave té pérdorura kundrejt masave té pércaktuara me kété
rregullore;

Raportuesit duhet té jené né gjendje té shpjegojné dallimet né té dhénat e dérguara krahasuar me
ato té periudhave paraprake.
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