BQAK

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Bazuar né nenin 35, paragrafi 1, nénparagrafi 1.1, té Ligjit nr. 03/L-209 pér Bankén Qendrore
té Republikés sé Kosovés, si dhe nenin 1, paragrafi 1, dhe nenin 8 té Ligjit nr. 04/L-155 pér
Sistemin e Pagesave, Bordi i Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés, né mbledhjen e
mbajtur mé daté 28 gershor 2018 miratoi:

RREGULLORE PER SISTEMIN E PAGESAVE NDERBANKARE

Neni 1
Qéllimi dhe fushéveprimi

1. Qéllimi i késaj rregullore éshté pércaktimi i rregullave dhe procedurave pér funksionimin
e Sistemit té Pagesave Ndérbankare té Kosovés.

2. Subjektet e zbatimit té késaj rregullore, jané pjesémarrésit e Sistemit té Pagesave
Ndérbankare.

Neni 2
Pérkufizimet

1. Né zbatim té késaj rregulloreje termat e méposhtém kané kéto kuptime:

1.1
1.2.

1.3.

1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

“Banké”” nénkupton njé subjekt té pércaktuar me Ligjin pér Bankat;

“Banké urdhéruese’” nénkupton njé bankeé e cila dérgon njé urdhér pér pagesé pér
debitimin e llogarisé sé saj né sistemin SPN;

“Banké pérfituese” nénkupton njé banké e cila merr njé udhézim pagese pér
kreditimin e llogarisé sé saj né sistemin e pagesave ndérbankare;

“BOK " nénkupton Bankén Qendrore té Republikés sé Kosovés;
“BIS” nénkupton Bankén Ndérkombétare pér Shlyerje;

“ATS” shkurtesa pér Automated Transfer System gé nénkupton sistemin e transferit
automatik;

“ACH” nénkupton sistemin automatik té kliringut ndérbankar pér vlera té uléta té
realizuar sipas sesioneve né baza neto;

“Daté e vlefshmérisé ” nénkupton ditén bankare né té cilén realizohet transaksioni i
pageses;



1.9.

1.10.
1.11.
1.12.
1.13.

1.14.

1.15.

1.16.
1.17.

1.18.
1.19.
1.20.
1.21.

1.22.
1.23.
1.24.

1.25.

1.26.

1.27

“DTI” Departamenti i Teknologjisé Informative né BQK;

“DSP ” Departamenti i Sistemeve té Pagesave né BQK;

“DOSP ”Divizioni i Operimit té Sistemeve té Pagesave né BQK;
“EUR” nénkupton valutén EURO;

“E-token” pajisje gé mbart njé cip té integruar me memorie dhe/ose funksione
procesori dhe certifikaté;

“Gridlock” nénkupton njé situaté qé ndodh me transferat e fondeve ose té letrave
me vleré, né té cilén mos ekzekutimi i njé udhézimi pagese (pér shkak té
pamjaftueshmérisé sé fondeve), bllokon ekzekutimin e njé numri pagesash té tjera,
té urdhéruara nga pjesémarrés té tjeré té sistemit;

“Sistem pagesash” nénkupton njé set instrumentesh, procedurash bankare si dhe
sistemet e transferimit té transaksioneve ndérbankare gé sigurojné garkullimin e
parasé;

“SPN” Sistemi i Pagesave Ndérbankare;

“Qendra pér Vazhdimési té Biznesit” 8shté térésia harduerike dhe softuerike qé
shérben né situata emergjente, té jashtézakonshme kur sistemi primar del jashté
funksionimit;

“ISO” nénkupton Organizatén Ndérkombétare pér Standardizim;
“PAT” nénkupton procesimin automatik té transfereve;
“BIC” nénkupton kodin e identifikimit té institucioneve pjesémarrése né SPN;

“ILF” nénkupton mbéshtetje e likuiditetit brenda dités (anglisht: intraday liquidity
facility);

“Likuiditeti” nénkupton aftésiné paguese té njé pjesémarrési né sistemin e SPN;
“Klient” nénkupton mbajtésin e njé llogarie né njé banké;

“Transaksion i pagesave” nénkupton njé veprim té inicuar nga paguesi ose i paguari,
pér vendosjen, transferin apo térhegjen e parave, pavarésisht nga ndonjé obligim
pérkatés ndérmjet paguesit dhe té paguarit;

“FIFO (First in - First out)” nénkupton parimin i cili bén vendosjen né radhé té
urdhér pagesave, né varési té momentit té mbérritjes né sistem dhe ku urdhér pagesa
e paré e ardhur né radhé shlyhet e para;

“Fonde té mjaftueshme” nénkupton fondet e disponueshme neto né njé llogari
shlyerjeje té njé pjesémarrési né sistemin SPN, pas shlyerjeve neto té transaksioneve
té pagesave;

“RTGS” nénkupton sistemin e shlyerjeve bruto né kohé reale;



1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.
1.33.

1.34.

1.35.
1.36.

1.37.

1.38.

1.39.

1.40.

1.41.

1.42.

1.43.

“PO” (ang.payment originator) nénkupton regjistrimin e transaksioneve né ményré
manuale nga institucioni gqé urdhéron pagesén né komponentén e bazuar né ueb té
SPN;

“Transaksion i pagesés” nénkupton njé veprim i iniciuar nga paguesi ose i paguari
pér vendosjen, transferin apo térhegjen e parave, pavarésisht nga ndonjé obligim
pérkatés ndérmjet paguesit dhe té paguarit;

“Shlyerje” nénkupton aktin e shlyerjes sé obligimeve me ané té transferit té fondeve,
letrave me vleré apo té instrumenteve té tjera financiare ndérmjet dy ose me tepér
paléve;

“Llogari shlyerjeje” nénkupton llogariné e njé pjesémarrési né SPN e cila pérdoret
pér mbajtjen e fondeve pér shlyerjen e pagesave ndérmjet pjesémarrésve né sistem;

“Log file” nénkupton historikun e pérshkruar té dités sé punés né sistemin SPN;

“Prerja fillestare” nénkupton afatin maksimal i pércaktuar né orarin e operimit né
sistemin SPN pér pranimin e pagesave pér klientét;

“Prerja pérfundimtare” nénkupton afatin maksimal té pércaktuar né orarin e
operimit né sistemin SPN pér pranimin e pagesave banké-banké;

“Backup ” procesi i ruajtjes se kopjes rezervé té SPN-it;

“Gateway” Modul gé mundéson shkémbimin automatik t¢é mesazheve né mes
sistemit SPN dhe sistemeve kryesore té bankave;

“Pjesémarrés né sistem” nénkupton anétarin e njé sistemi té pagesave té kliringut
apo shlyerjes sé letrave me vleré apo palén e njé marréveshje, qé themelon njé
sistem;

“Pjesémarrés i drejtpérdrejté” nénkupton njé pjesémarrés né SPN, gé mund té
kryejé té gjitha aktivitetet e lejuara né sistem pa pérdorur ndonjé ndérmjetésues;

“Pjesémarrés jo i drejtpérdrejté” nénkupton njé pjesémarrés né SPN, i cili pérdor
njé pjesémarrés té drejtpérdrejté, si ndérmjetésues me géllim gé té kryejé disa nga
aktivitetet e lejuara né sistem;

“Dité pune e sistemit” nénkupton njé dité ose pjesé té saj gjaté sé cilés pjesémarrésit
né sistem jané té hapur pér pranimin, pérpunimin, si dhe transferin e transaksioneve
té pagesave;

“Netimi” nénkupton pércaktimin e obligimeve neto té pagesave ose pércaktimin e
vlerés pérfundimtare neto té obligimeve té shlyerjes né mes té dy e mé shumé
pjesémarrésve né sistem té pagesave;

“Shlyerje e udhézimeve neto” nénkupton shlyerjen n€ baza neto té transaksioneve t&
pagesave nga komponenti ACH sipas sesioneve té kliringut;

“Kliring” nénkupton procesin e bartjes, barazimit, konfirmimit té udhézimeve pér
transfer t& fondeve dhe té letrave me vleré para shlyerjes dhe pérfshin netimin e
udhézimeve dhe krijimin e pozicioneve pérfundimtare pér shlyerje;



1.44. “Udhézim” nénkupton rekomandim me shkrim té léshuar nga Bordi Ekzekutiv i
BQK-sé;

1.45. “VPN” nénkupton rrjetin vendor gé pérdoret ekskluzivisht nga pjesémarrésit né
sistemin SPN;

1.46. “Kompjuter” nénkupton kompjuterin népérmjet té cilit pjesémarrésit monitorojné
pagesat pérkatése dne administrojné radhén e tyre;

1.47. “SRK” nénkupton Sistemin i Regjistrit Kontabél,

1.48. “Urdhér pér pagesé” nénkupton ¢do udhézim nga paguesi apo i paguari dhéné
institucionit té tij ose té saj té pagesave ku kérkohet ekzekutimi i transaksionit té
pagesave ;

1.49. Transaksion i pagesave nénkupton njé veprim, i iniciuar nga paguesi ose i paguari,
pér vendosjen, transferin apo térhegjen e parave, pavarésisht nga ndonjé obligim
pérkatés ndérmjet paguesit dhe té paguarit.

Neni 3
Organizimi dhe rregullimi i Sistemit té Pagesave Ndérbankare

Roli i BQK-sé né rregullimin e sistemit té pagesave ndérbankare éshté si vijon:

1.1. BQK éshté pronare, operon dhe mbikéqyré sistemin e pagesave ndérbankare, si dhe
éshté pjesémarrése né kliring dhe shlyerje pér kryerjen e pagesave qé rrjedhin nga
aktiviteti 1 saj operativ.

1.2. BQK administron llogarité e shlyerjes, mund té ofron likuiditet brenda dités dhe
lehtésira pér té siguruar sisteme efikase dhe té géndrueshme té kliringut dhe pagesave.

1.3. Harton aktet nénligjore pér té siguruar funksionimin dhe siguriné e sistemit té
pagesave.

1.4. Pranon pjesémarrés té rinj né SPN ose ndryshon informacionin e mbajtur pér
pjesémarrés né SPN.

1.5. Hap dhe mban llogarité e shlyerjes, zhvillon procesin né cilésiné e agjentit shlyerés.
1.6. Nénshkruan marréveshjen me pjesémarrésit e SPN-sé.

1.7. Vendos pér kufizimin e pérkohshém dhe pezullimin e gasjes té njé pjesémarrési né
sistem.

1.8. Siguron zhvillimin e sistemit té pagesave ndérbankare né Kosové né pérputhje me
standardet si vijojné:

1.8.1. Parimet e BIS mbi netimin dhe parimet e infrastrukturés sé tregjeve financiare
té Komitetit mbi Sistemin e Pagesave;

1.8.2. Organizatén Ndérkombétare pér Standarde (1ISO) 20022;

1.8.3. Bankén Qendrore Evropiane.



Neni 4
Administrimi dhe operimi i Sistemit té Pagesave Ndérbankare

1. BQK mirémban funksionimin e sistemit, duke u lejuar pjesémarrésve gasje né sistem né
pérputhje me orét e punés sé sistemit.

2. Pércakton plane emergjente, té cilat sigurojné pérmbushjen né kohé té proceseve ditore té
sistemit, né rrethana té paparashikuara.

3. Administron sistemin duke ju mundésuar pjesémarrésve qasje té barabarté, duke u bazuar
né mekanizma té sigurt pér mbrojtjen e qgasjes ndaj tij, pér vértetimin e dérguesit té
udhézimit té pagesés, pér mbrojtjen e besueshmérisé dhe té konfidencialitetit té
informacionit té marré dhe té ruajtur nga SPN.

4. Pércakton procedurat ditore té hapjes-mbylljes, arkivimit dhe backup-it té sistemit.
5. Pércakton orét operuese té SPN.

6. Pércakton pérfshirjen e pjesémarrésve né sistem dhe kryen procedurat e anétarésimit dhe
certifikimit té njé pjesémarrési té ri né sistem.

7. Administron siguriné e sistemit.
8. Monitoron sistemin e pagesave ndérbankare dhe vecanérisht:
8.1. gjendjen funksionale té sistemit;
8.2. shlyerjen e pagesave;
8.3. ndérlidhjet e SPN-sé me sistemet e tjera;
8.4. gjendjen e dérgim/pranimit té mesazheve té transaksioneve té pagesave;
8.5. gjendjen e lidhjeve VPN;
8.6. statusin e ¢do llogarie teknike dhe pozicionet neto né ¢do kohé;
8.7. mesazhet e pagesave té importuara dhe statusin e tyre;
8.8. gjendjen e llogarisé sé shlyerjes sé pjesémarrésve;
8.9. pagesat e kryera nga/pér njé llogari;

8.10. transaksionet e pagesave né pritje né radhén e njé pjesémarrési.

Neni 5
Mbikéqgyrja e sistemit té pagesave ndérbankare né Kosové

1. Né kuadér té funksionit té mbikéqyrjes sé sistemit té pagesave ndérbankare, BQK:

1.1. Vleréson dhe analizon kushtet aktuale té sistemit dhe rreziget e lidhura me sistemin
me géllim té pérmirésimit té sistemit dhe rritjes sé efikasitetit, besueshmérisé, sigurisé
dhe té stabilitetit té sistemit té pagesave ndérbankare.

1.2. Nxjerr rregullore dhe metodologji pér reduktimin e rrezikut sistemik né pérputhje me
parimet dhe rekomandimet pér sistemet me réndési sistemike.



1.

1.3. Kryen kérkime né fushén e sistemeve té pagesave dhe shlyerjes, me géllim zhvillimin
e sistemit.

1.4. Ndérhyn pér zhvillimin e SPN népérmijet:
1.4.1. bashképunimit me pjesémarrésit dhe autoritete té tjera né kété fushé;
1.4.2. koordinimit té aktiviteteve té pjesémarrésve té sistemit;

1.4.3. ndryshimeve té nevojshme té sistemit gé jané né pérputhje me objektivat e
sigurisé dhe té efikasitetit, si dhe

1.4.4. administrimit té situatave té emergjencés, ku analizon shkaget, karakteristikat
teknike apo operative, si dhe efektet né sistemin e pagesave dhe até financiar.

Neni 6
Sistemi i Pagesave Ndérbankare dhe komponentét e tij

SPN éshté sistem i automatizuar pér procesimin e transaksioneve té pagesave ndér-bankare
(ATS) né Republikén e Kosovés.

SPN siguron shlyerje né baza bruto té pagesave individuale dhe urgjente, shlyerjen e
pozicioneve neto pér urdhértransferet né grumbull dhe shlyerjen e letrave me vleré gé
pranohen nga Sistemi i Regjistrit Kontabél (SRK) né BQK.

Sistemi gendror i SPN-it, pérfshiné:

3.1. komponentin e RTGS-sg, pér procesim té pagesave me vlera té médha dhe pagesave
urgjente;

3.2. komponentin e ACH-sé, pér procesim té pagesave me vlera té vogla;

3.3. komponentin e PO-sé, pér procesim manual té pagesave, né rast té mos funksionimit
té komponentit “Gateway” pér ndérlidhje automatike té pjesémarrésve me SPN.

SPN mundéson shkémbimin e mesazheve té urdhértransfereve sipas standardit
ndérkombétar ISO 20022 pérmes lidhjeve té dyfishta té rrjetit VPN.

Shkémbimi i mesazheve té transaksioneve té pagesave né mes pjesémarrésve dhe SPN-sé
mundésohet pérmes:

5.1. gateway-it, pér shkémbim automatik té mesazheve né mes SPN dhe sistemit té
bankave komerciale;

5.2. stacioneve punuese (kompjuter), pér ndérlidhje né SPN té pjesémarrésve pérmes ueb
shfletuesit.

Neni 7
Informacioni nga Sistemi i Pagesave Ndérbankare

SPN siguron informacion né kohé reale pér pjesémarrésit né lidhje me:

1.1. pozitén e likuiditetit né BQK;



1.2. vlerén dhe véllimin e transaksioneve té pagesave individuale dhe né grup té shlyera
pér ¢do pjesémarreés;

1.3. listén me transaksionet e pagesave individuale dhe né grup né pritje pér t’u
ekzekutuar;

1.4. fondet e mjaftueshme pér llogariné e shlyerjes;

1.5. pérmbajtjen e file-ve té transaksioneve té pagesave individuale dhe né grup;
1.6. pozicionet neto pér shlyerje té pagesave nga ACH,;

1.7. pérdoruesit e regjistruar né SPN dhe aktivitet e tyre;

1.8. orarin e operimit té SPN-sé dhe sesionet e Kliringut.

2. Secili pjesémarrés éshté pérgjegjés pér monitorimin e shlyerjeve té pagesave gé i ka
dérguar gjaté dités, si dhe BQK nuk do té jeté pérgjegjés pér humbjet e shkaktuara pér
shkak té pakujdesisé sé pjesémarrésve pér monitorim dhe menaxhim té transaksioneve né
pritje apo té refuzuara.

Neni 8
Shlyerja dhe ekzekutimi i transaksioneve té pagesave népérmjet RTGS-sé

1. Neépérmjet komponentés sé RTGS-sé, ekzekutohet shlyerja né EURO dhe me vleré té
pakufizuar e:

1.1. transaksioneve té pagesave pér llogarité e klientéve té pjesémarrésve né sistem;

1.2. transaksioneve ndérmjet pjesémarrésve, gé nénkupton transaksionin e urdhéruar
drejtpérdrejt pér pjesémarrésin tjetér;

1.3. transaksioneve neto té kliringut nga komponenti ACH;

1.4. transaksioneve té letrave me vleré dhe ato pér mbéshtetje ditore té likuiditetit(ILF);
1.5. Kkérkesave pér shlyerje nga sisteme té tjera pagesash;

1.6. transaksioneve té pagesave pér térhegje té parave té gatshme;

1.7. transaksioneve té pagesave ndérkombétare té iniciuara nga bankat prej llogarive té
tyre né BQK,

1.8. transaksioneve té pagesave gé lidhen me interesat dhe me tarifat e aplikuara nga
BOK.

2. Momenti i pranimit t& njé transaksioni né SPN éshté momenti i validimit teknik té tij, por
para se té kalojé testin e fondeve té disponueshme pér shlyerje ose vendosjes sé tij né listén
e pritjes.

3. Shlyerja e njé transaksioni kryhet menjéheré pas momentit té pranimit té tij nga SPN, né
rast se pjesémarrésit sigurojné njé sasi té mjaftueshme fondesh pér té mbuluar shlyerjen.
Nése pjesémarrési urdhérues nuk ka mjete té mjaftueshme né llogariné e shlyerjes,
transaksioni i pagesés do té vendoset né listén e pritjes.



=

Procedurat pér shlyerjen e pagesave né pritje, pér pjesémarrésit apo operatoré gé jané né
proces té falimentimit, jané té rregulluara né nenin 19 té Ligjit Nr. 04/L-155 pér Sistemin
e Pagesave.

Térhegja e transaksioneve té pagesave nuk mund té béhet pas ekzekutimit té shlyerjes sé
saj dhe dérgimit té mesazhit tek pala pranues. Né kété rast vetém mund té béhet kérkesa
pér kthim nga pranuesi.

Pér cdo pagesé té dérguar né RTGS nga pjesémarrésit, SPN do té béjé validimin dhe do té
njoftoj pjesémarrésin pér pranimin apo refuzimin e tij.

Banka urdhéruese, e ekzekuton njé transaksion pagese RTGS né SPN, brenda 15 minutave
pas gé ai transaksion éshté iniciuar nga paguesi.

Neni 9
Ekzekutimi i pagesave népérmjet ACH- sé

Népérmjet komponentit t¢ ACH-sé, ekzekutohet kliringu vetém i transaksioneve té
pagesave né grup, si vijon:

1.1. gé kané vleré deri né 10,000.00 Euro. Ky kufi nuk vlen pér tipin e pagesave masive
(pagesat me UNIREF) dhe pér Kos Giro;

1.2.t€ nénshkruar né ményré digjitale dhe té formatuar né pérputhje me formatin
1SO20022.

Pjesémarrésit dérgojné transaksionet e pagesés né sistemin ACH né formé té mesazheve té
grupuara sipas standardit 1ISO 20022.

Sistemi ACH proceson pagesat né grup dhe pérbérja e njé grupi té transaksioneve té
pagesave mund té jeté:

3.1.transaksion i pagesés me vleré té vogél (transfer krediti, e nisur nga njé banké
urdhéruese);

3.2. debitim direkt (transfer debiti, e nisur nga njé banké pérfituese);
3.3. refuzim debitimesh direkte.

Té gjitha transaksionet e pagesave sé njé grupi kané té njéjtén daté té vlefshmérisé dhe té
njéjtin tip pagese.

Pjesémarrési siguron fonde té mjaftueshme né llogariné e tij té shlyerjes, né ményré gé
transaksioni i shlyerjes neto i gjeneruar nga ACH té shlyhet menjéheré, né fund té ¢do
seance té kliringut. Grupi i transaksioneve té pagesave, i shlyer gjaté njé sesioni té kliringut
nuk mund té térhiget (anulohet).

Neni 10
Barazimi, kontrolli dhe raportimi

Sistemi i Pagesave Ndérbankare i ruan log file né afat kohor prej 12 muaj.



1.

1.

Té dhénat e SPN-sé jané té gasshme nga pjesémarrésit pér njé periudhé prej pesé (5) vite
nga data e krijimit té kétyre té dhénave.

BQK me kérkesé té pjesémarrésit brenda pesé (5) ditéve pune nga dita e parashtrimit té
kérkesés, pérgatité njé raport informues pér té dhénat e kérkuara pér periudhén mé té
hershme se afati i lartpérmendur.

SPN prodhon raporte pérmbledhése pér barazim, né fund té ¢do dite pune.

SPN ofron raporte operacionale gjaté gjithé dités sé punés, té cilat mund té pérdoren pér
géllime kontrolli nga BQK dhe pjesémarrésit e tjeré.

Pérmbajtja e raporteve dhe ményra e pérdorimit té tyre pérshkruhen né manualin e
pérdoruesit té sistemit, ofruar nga prodhuesi i SPN-sé.

BQK nxjerré raporte pérmbledhése né ményré automatike nga baza e té dhénave e SPN-
sé né cfarédo kohe dhe pér kété géllim, ajo ka gasje né té gjitha té dhénat pér pjesémarrésit.

Neni 11
Pjesémarrésit né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

Pjesémarrésit né kliring dhe shlyerje né SPN jané:

1.1. BQK;

1.2. Bankat komerciale;

1.3. Departamenti i Thesarit, Ministria e Financave;

1.4. Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés;

1.5. Agjencia e Financimit Shéndetésor/Fondi i Sigurimeve Shéndetésore;

1.6. Operator té sistemeve té pagesave té licencuar nga BQK.

Neni 12
Anétarésimi né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

Pjesémarrésit duhet té plotésojné kushtet e méposhtme pér anétarésim né SPN:

1.1.té kené hartuar rregulla té brendshme operimi pér pjesémarrje né SPN;

1.2.té kené personel té kualifikuar dhe té trajnuar pér operimin né SPN;

1.3.té kené nénshkruar letérpélgimin pér pjesémarrje né SPN, shtojca 1 e késaj rregulloreje;

1.4.t8 marrin pjesé né SPN vetém népérmjet zyrave gendrore dhe gendrave té vazhdimésisé
sé bizneseve.

Neni 13
Procedura pér anétarésim né SPN

Institucioni paraget njé kérkesé me shkrim pér anétarésimin e tij né SPN, prané BQK-sé.



10.

BQK shqyrton kérkesén e institucionit dhe kérkon sgarime plotésuese sipas nevojés
brenda néntédhjeté (90) dite kalendarike nga dita e parashtrimit té kérkesés.

NEé rast té miratimit té kérkesés, BQK brenda njé (1) jave nga dita e miratimit, informon
institucionin pér pérmbajtjen e késaj rregullore, si dhe pér minimumin e kérkesave
teknike gé ai duhet té pérmbushé sipas udhézimeve dhe standardeve té SPN-sé.

BQK né bashképunim me institucionin, pércaktojné dhe zbatojné procedurat e
anétarésimit.

BQK trajnon dhe organizon testimet pér pérdoruesit e institucionit.

Institucioni pér pjesémarrje plotéson aplikacionin pérkatés dhe e nénshkruan
Letérpélgimin e pjesémarrjes né SPN.

BQK kryen veprimet e saj pér regjistrimin e pjesémarrésit né SPN, si dhe krijimin e
pérdoruesve dhe dorézimin e pajisjeve té sigurisé (e-token) pér pjesémarrésin.

BQK do t’i njoftojé t& gjithé pjesémarrésit ¢ SPN-sé pér emrin, adresén e sakté (kodin
BIC) té pjesémarrésit té ri, si dhe pér datén né t€ cilén pjesémarrésit né fjal€ do t’i jepet
gasje né SPN, dhjeté (10) dité pune para fillimit té aktivitetit.

BQK siguron lidhjen me VPN dhe pajisjet e nevojshme.

Secili pjesémarrés né rast té bashkimit, ndarjes, ndryshimit té emrit ose né rast té ndonjé
ndryshimi tjetér né informacionet e kérkuara né Letérpélgim, do té njoftojé menjéheré
dhe do t'i ofroj BQK-sé informacionet e kérkuara pér ndryshimin.

Neni 14
Kufizimi i pérkohshém né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

BQK duhet té kufizojé pérkohésisht njé pjesémarrés né SPN, né rastet kur verifikohet
paaftési e pjesémarrésit pér ekzekutimin e njé kérkese pér shlyerje.

Pas vendosjes sé kufizimit pér pjesémarrésin, i njéjti mund té qaset né sistem, por nuk
mund té shlyejé pagesa nga/pér pjesémarrésit e tjeré.

BQK vendos pér hegjen e kufizimeve té vendosura atéheré kur pjesémarrési siguron né
llogariné e tij té shlyerjes, fonde t€ mjaftueshme pér pérmbushjen e té gjitha detyrimeve
né SPN.

BQK njofton pjesémarrésit menjéheré pér hegjen e kufizimeve me ané té shkresés zyrtare.

Neni 15
Pezullimi i gasjes té pjesémarrésit né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

BQK duhet té pezullojé gasjen e njé pjesémarrési né SPN, né rast se:

1.1. pjesémarrési nuk siguron fondet e mjaftueshme deri né ditén vijuese té dités né té
cilén ka marré njoftimin pér kufizimin e pérkohshém té gasjes sé tij né SPN sipas
nenit 14 té késaj rregullore;
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1.2. véren se gasja e métejme né sistem nga pjesémarrési mund té pérbéjé kércénim té
ruajtjes sé stabilitetit té sistemit financiar;

1.3. pjesémarrési nuk éshté né pérputhje me njé kérkesé pér pjesémarrje apo shkel
detyrimet e pércaktuar né kété rregullore;

BQK njofton pér vendimin e pezullimit té gasjes té njé pjesémarrési né SPN me shkresé
zyrtare pjesémarrésit e drejtpérdrejté té SPN-sé.

Pjesémarrési, té cilit i pezullohet gasja né SPN sipas kétij neni, nuk ka té drejté té marré
pjesé né SPN, por ende ka té drejté gé t'i gaset té dhénave té tij/saj jashté sistemit me ané
té njé kérkese né BQK.

Pezullimi i njé pjesémarrési do té shkaktoj ngrirjen e menjéhershme té llogarisé sé tij té
pagesave apo cfarédo llogarie pér shlyerje té cilat jané nén kontrollin e tij/saj.

Pjesémarrési mund té kérkojé pezullimin, kur, pér shkak té céshtjeve té pérkohshme
teknike ose operacionale, beson se éshté pérkohésisht i paafté pér té pérmbushur detyrimet
e tij sipas késaj rregullore.

BQK-ja nuk do té keté asnjé detyrim pér asnjé pjesémarrés pér ndonjé humbje, démtim,
kosto, shpenzim, pérgjegjési apo pretendim né lidhje me pezullimin e njé pjesémarrési.

BQK vendos pér hegjen e pezullimit atéheré kur pjesémarrési siguron né llogariné e tij té
shlyerjes, fonde té mjaftueshme pér pérmbushjen e té gjitha detyrimeve té tij né SPN, apo
plotéson kushtet qé kané sjellé pezullimin e pjesémarrjes.

BQK njofton pjesémarrésit menjéheré pér hegjen e pezullimit.

Neni 16
Pérjashtimi i pjesémarrésve nga Sistemi i Pagesave Ndérbankare

BQK vendos pér pérjashtimin e njé pjesémarrési nga sistemi SPN, né rastet e paragitura si
mé poshté:

1.1. me kérkesé me shkrim té veté pjesémarrésit dhe pas miratimit té saj nga BQK;
1.2. pjesémarrési bashkohet me njé apo disa banka;

1.3. pjesémarrési té cilit i éshté pezulluar gasja né SPN, nuk siguron fonde té
mjaftueshme né llogariné e tij té shlyerjes brenda dités pasardhése nga data e
pezullimit;

1.4. pjesémarrési nuk i respekton dispozitat e késaj rregullore;
1.5. pjesémarrési vendoset né proces likuidimi dhe i revokohet licenca nga BQK;

1.6. pjesémarrési nuk shfrytézon sistemin SPN-sé pér dérgim ose pranim té
transaksioneve té pagesave brenda dymbédhjeté (12) muajve.

BQK njofton pjesémarrésin me ané té shkresés zyrtare lidhur me vendimin e pérjashtimit
té tij nga SPN-ja.

BQK mbyll llogariné e pjesémarrésit té pérjashtuar.
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Neni 17
Detyrimet e pjesémarrésve né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

1. Té zbatojné rregullat dhe procedurat e SPN-sé.
2. Teégasen né SPN né ¢do kohé gjaté dités sé operimit, duke respektuar oraret e tij té punés.

3. Té administrojné sistemet e tyre lokale pér té siguruar vazhdimésiné dhe dérgimin e
transaksioneve té pagesave né SPN.

4. Té& mos lejojné personelin e pérkohshém apo té jashtém té operojé né SPN.

5. Té njoftojné menjéheré né BQK né rast té Iévizjes sé personelit pér anulimin e certifikatés
sé pérdoruesit qé ka operuar né SPN.

6. TEé hartojné procedura té brendshme pér siguriné dhe mbrojtjen e sistemit, duke pérfshiré
procedurat organizative (burimet njerézore dhe pajisjet kompjuterike), né pérputhje me
dispozitat e késaj rregullore.

7. Té raportojné menjéheré né BQK pér parregullsi té vérejtur apo té dyshuar té sigurisé né
SPN.

8. Teé kanalizojné pagesat né SPN, vetém mbi bazén e njé dokumenti té vlefshém justifikues
apo fakteve elektronike.

9. Teé sigurojné integritetin e transaksioneve té pagesave dhe gasjeve té pérdoruesve brenda
institucioneve pérkatése:

9.1. duke caktuar lokacionin pér gasje primare dhe sekondare (backup) né SPN, vetém
aty ku ka kushte té pérshtatshme pér mjete digjitale dhe té telekomunikimit, si dhe
té ekzistojé siguria gé funksionimi i SPN-sé nuk do té jeté subjekt i ndérprerjeve apo
i ndérhyrjeve té shkaktuara nga faktorét e brendshém apo té jashtém;

9.2. duke zbatuar parimin “katér syté” pér autorizimin e transaksionit té pagesés, duke
siguruar pérdorues té ndryshém pér pérfshirjen e té dhénave dhe aprovimin e tyre;

9.3. duke kryer procedura identifikuese né ¢cdo hallké té& komunikimit midis sistemeve té
brendshém té tyre dhe SPN-sg;

9.4. duke u béré subjekt kontrolli nga personeli mbikéqyrés pér ¢cdo pagesé té refuzuar,
té korrigjuar apo té fshiré;

9.5. duke u regjistruar té gjitha komunikimet elektronike gé lidhen me transaksionet e
pagesave, duke shénuar kohén e transmetimit.

10. Té ruajné regjistrimet e transaksioneve té pagesave né kopje letér dhe né format elektronike
pér njé periudhé jo mé pak se pesé (5) vite, sipas standardeve dhe rregullave kontabél né
fugi né BQK.

11. Té hartojné njé plan emergjence, i cili garanton pérmbushjen né kohé té veprimeve ditore
né SPN né rrethana té paparashikuara.
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12. Té kryejné vlerésime periodike té integritetit dhe té géndrueshmérisé sé pajisjeve té tyre té

10.

11.

brendshme gé lidhen me SPN-né.

Neni 18
Qasja e pjesémarrésve né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

Pér gasje dhe komunikim me SPN, pjesémarrésit duhet té pérgatiten me infrastrukturén
harduerike dhe softuerike. Pérve¢ komponenteve softuerike, ‘Gateway-it” dhe certifikatés
digjitale, BQK nuk ka obligim té mbéshtes pjesémarrésit né infrastrukturé tjetér teknike.

Cdo pjesémarrés zotéron njé ose mé shumé ‘kompjuter’ pér komunikim on-line né SPN,
dhe mbané pérgjegjési pér funksionimin e tyre.

Nga ‘kompjuterét’ e tyre, pérdoruesit ¢ pjesémarrésve do t€ qasen ne ueb aplikacionin e
sistemit te SPN-se dhe kryejné funksionet gé ofron ky sistem.

Aplikacioni i SPN-sé éshté i qasshém pér pjesémarrés vetém nése paraprakisht pérdoruesit
e tyre jané té pajisur me e-token né té cilén gjendet certifikata valide e l1éshuar nga BQK.

BQK, c¢do vit ripértérin certifikatén né e-token té pérdoruesve té sistemit té pjesémarrésve.
Né rast té largimit té njé pérdoruesi, pjesémarrési duhet té njoftojé BQK-né pér anulim
té certifikatés ekzistuese.

Pér cdo pjesémarrés, BQK do té regjistrojé nga dy pérdorues me té drejté administrimi,
pastaj kéta pérdorues mund té regjistrojné pérdoruesit tjeré té atij pjesémarrési. Me kérkesé
té pjesémarréseve, BQK mund té ofroj mbéshtetjen pér regjistrimin né SPN edhe té
pérdoruesve tjeré, si; regjistrimin/mbylljen e pérdorueseve, resetimin e fjalékalimit,
I&shimin e token-ve me certifikata digjitale, etj.

Pér té kérkuar mbéshtetje pér regjistrimin/mbylljen e pérdoruesit, marrjen/dorézimin e
token-it, re-instalimin/marrjen e certifikatés, pjesémarrésit e dérgojné né BQK
“Aplikacionin pér pérdorues dhe token”, shtojca 2 e késaj rregullore.

Cdo kérkesé pér mbéshtetje nga BQK lidhur me pérdoruesit, duhet té jeté e nénshkruar
nga zyrtari pérgjegjés i institucionit pérkatés dhe duhet té dérgohet né BQK me e-mail
zyrtar, e skanuar paraprakisht ose/edhe kopje fizike.

Pérgjigjja lidhur me kérkesén pér pérdorues, nga BQK do té kthehet tek pjesémarrési mé
se largu deri né fund té dités tjetér té punés.

BQK pér cdo institucion pjesémarrés do té ofrojé njé fjalékalim té paracaktuar (eng.
default) i cili do té pérdoret pér gasje né SPN pér herén e paré pas hapjes sé pérdoruesit
apo pas kérkesés pér ndérrim té fjalékalimit.

Kérkesa pér ndérrim té fjalékalimit duhet té dérgohet né BQK me e-mail zyrtar nga personi
I kontaktit té institucionit pjesémarreés.
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Neni 19
Informacioni i nevojshém né mesazhet 1SO 20022

Né té gjitha rastet, mesazhet e transaksioneve té pagesave gé dérgohen né SPN sé paku
duhet té pérmbajné:

1.1. pércaktimin e informatave pér identifikim té debitorit dhe kreditorit;
1.2. referencén e transaksionit té pagesés;

1.3. data vlefshmérisé sé pagesés;

1.4. pérshkrimin e transaksionit té pagesés;

1.5. shumén e shprehur né EURO.

Pér ¢do transaksion, kombinimi i numrit té referencés sé bashku me shumén e pagesés dhe
datén e vlefshmérisé duhet té jané unike pér ¢cdo banké urdhéruese brenda dités sé punés.

SPN pranon transaksionet e pagesave me daté vlefshmérisé té ardhme deri né pesé (5) dité
pune nga data e dérgimit té mesazhit.

Transaksionet e pagesés me daté vlefshmérisé té njéjté me datén e dités sé punés né té
cilén jané dérguar dhe pranuar nga SPN, ekzekutohen po até dité.

Transaksionet e tjera té pagesés té pranuara nga SPN, ruhen derisa dita e punés sé SPN-sé
té pérputhet me datén e vlefshmérisé e pércaktuar nga pjesémarrési.

Nése data e vlefshmérisé nuk i pérket njé dite pune té SPN-sé&, ky i fundit refuzon
transaksionet e pagesave té pranuara pér até dité.

Neni 20
Ditét dhe orét e punés né SPN

SPN do té operoj ¢do dité nga e héna deri né té premten, pérvec festave zyrtare té
pércaktuara né Ligjin pér festat zyrtare né Republikén e Kosovés dhe vendimeve nga BQK.

Orari i operimit dhe sesionet e kliringut né SPN, rregullohen nga BQK dhe i njéjti
vendoset/publikohet né aplikacionin e kétij sistemi (ku té gjithé pjesémarrésit mund ta
shohin né ¢cdo kohé) dhe né ueb fagen e BQK-sé.

BQK mund té zgjat apo reduktojé orét e punés t&€ SPN-sé né situata té paparashikuara dhe
emergjente, né raste té caktuara pér transfer té pagesave té nevojshme pér likuiditet té
pjesémarrésve, né rastet e problemeve teknike té cilat mund té kené ndikuar né procedurat
operuese, dhe né rast té kérkesave té vecanta té réndésisé shtetérore.

Pjesémarrésit njoftohen pér c¢cdo ndryshim té orarit me e-mail zyrtar apo mesazhin
Camt.998.
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Neni 21
Kontrolli pér mjaftueshmériné e fondeve

Transaksion i pagesés ekzekutohet vetém né rast se ka fonde té mjaftueshme né llogariné
e pjesémarrésit gé debitohet.

Mjaftueshméria e fondeve né llogariné e pjesémarrésit pércaktohet nga gjendja e llogarisé
si dhe nga minimumi i rezervés sé detyruar.

Pjesémarrésit monitorojné gjendjen e llogarisé pérkatése dhe marrin masa pér sigurimin e
likuiditeteve té nevojshme pér shlyerjen e transaksioneve té pagesave.

Llogarité e dy pjesémarrésve té pérfshiré né pagesé debitohen dhe kreditohen
respektivisht, duke gjeneruar mesazhet konfirmuese, sipas formatit pérkatés té SPN-sé.

Njé transaksion pagese konsiderohet gqé ka hyré né SPN kur té keté marr statusin
“received” prej tij dhe konsiderohet i parevokueshém.

Né rastet e procedurave pér paaftési paguese té pjesémarrésve, céshtjet gé lidhen me
finalizimin e shlyerjes rregullohen né pajtim me rregullativén pérkatése né BQK-sé.

Neni 22
Radha e pagesave né pritje

Pagesat té cilat nuk mund té ekzekutohen pér shkak té pamjaftueshmérisé sé fondeve né
llogariné e shlyerjes sé pjesémarrésit, vendosen nga SPN-ja né radhé pritjeje dhe
rikontrollohen nga sistemi sa heré qé té dhénat mbi fondet né llogariné e shlyerjes sé
pjesémarrésit, ndryshojné.

Radhitja e pagesave dhe kontrolli pér mjaftueshmériné e fondeve, kryhet mbi bazén e
prioritetit/pérparésisé té dhéné transaksioneve té pagesave nga pjesémarrésit, si dhe kohén
e arritje (sipas metodés FIFO).

Ndryshimi i késaj radhitje mund té béhet vetém né rastet e parashikuara né nenin 24 té
késaj rregullore.

Secili lloj i transaksioneve té pagesave e ka brezin e kodeve té prioritetit brenda té cilit
pjesémarrésit duhet ta vendosin njé kod.

Neni 23
Nivelet e pérparésisé

Cdo pagese i jepet njé nga nivelet e méposhtme té pérparésisé:

1.1. niveli i paré i jepet shlyerjes sé transaksioneve neto té kliringut nga ACH;
1.2. niveli i dyté i jepet pagesave té iniciuara nga BQK;

1.3. niveli i treté i jepet pagesave ndérmjet pjesémarrésve;

1.4. niveli i katért i jepet pagesave prioritare pér llogarité e klientéve té pjesémarrésve.
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Neni 24
Ri-klasifikimi i pagesave né radhé

Me pérjashtim té udhézimeve pér shlyerje neto, kthimin e kredive brenda ditore dhe
pagesat e iniciuara nga BQK, ¢do pjesémarrés mund té béjé riklasifikimin e pagesave té
veta, duke ndryshuar renditjen e pagesave né radhé.

Cdo pjesémarrés mund té ndryshojé renditjen e pagesave té veta, té cilat jané ende té
pashlyera né radhé, brenda té njéjtés pérparési. Renditja béhet duke ndérruar kodin e
prioritetit brenda brezit té kodeve pér até lloj té transaksioneve.

Riklasifikimi i pagesave né radhé mund té kryhet, gjithashtu nga BQK kur pjesémarrési
ka kérkuar riklasifikim.

Neni 25
Anulimi i njé pagese né radhé

. Gjaté dités sé punés BQK mund té anuloj njé pagesé né radhé pér sa kohé gé pagesa nuk
éshté shlyer:

1.1. me kérkesé té specifikuar té pjesémarrésit;

1.2. kur BQK vleréson se pjesémarrési pér shkak té problemeve teknike, nuk mund ta
administrojé radhén pérkatése.

. Gjaté mbylljes sé dités, nése ka pagesa té pashlyera né radhén e njé pjesémarrési, ato
anulohen automatikisht nga SPN dhe pjesémarrési informohet me mesazh pérkatés 1SO
20022.

Neni 26
Administrimi i pagesave né grup

Pjesémarrésit krijojné/regjistrojné ose importojné nga sistemet e tyre té brendshme disa
lloje té transaksioneve té pagesave né ACH, té cilat mé pas grupohen nga sistemi, té ndara
pér ¢do bankeé pérfituese.

Né komponentin ACH procesohen kredit transferet dhe transferet e debitit. Kredit
transferet jané té ndara né transaksione: normale, giro, massive, paga/pensione, dhe té
kthyera.

Pjesémarrésit kujdesen gé ¢do grup i transaksioneve té pagesave té keté njé numér unik
reference.

Cdo transaksion i pagesés né grup i refuzuar nga ACH, mund té ridérgohet né sistem pas
korrigjimit té tij nga pjesémarrési pérkatés. Grupi i ridérguar duhet té keté njé numér té ri
té referencés.

Sistemi ACH pérpunon grupet e transaksioneve té pagesave me vleré té vogél sipas radhés
né té cilén jané dérguar (sipas metodés FIFO).
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6. Grupet e transaksioneve té pagesave gé transmetohen tek banka pérfituese pas shlyerjes sé
pozicioneve neto né RTGS, né fund té sesionit té kliringut né sistemin ACH, kané
nénshkrimin digjital té urdhéruesit té transaksionit té pagesés.

7. Grupet me transaksionet e pagesave té debitimit direkt realizohen né sesionin e fundit té
kliringut té daté sé vlefshmériseé.

Neni 27
Veértetimi i pagesave né grup

1. Transaksionet e pagesave né grup gé déshtojné né procesin e vértetimit refuzohen nga SPN.

2. SPN njofton pjesémarrésin pér grupet e transaksioneve té pagesave té pranuara apo té
refuzuara népérmijet file-ve té dérguar né sistem. Mesazhi i refuzimit pérmban numrin e
referencés sé grupit té refuzuar, arsyet e refuzimit dhe kodin e gabimit pérkatés.

3. SPN vérteton transaksionet e pagesave né grup sipas kritereve té méposhtme:
3.1. té gjitha grupet, duhet té kené nénshkrimin digjital;
3.2. kodet BIC pér pjesémarrésit duhet té jené né listén e pjesémarrésve;

3.3.té gjitha transaksionet e pagesave brenda njé grupi duhet té kené té njéjtén daté té
vlefshmérisé, té njéjtin tip té transaksioneve dhe t€ njéjtin pjesémarrés
urdhérues/debitor;

3.4. asnjé transaksion i pagesés me vleré té vogél té dérguar si normale nuk duhet té keté
vleré mé té madhe se kufiri i sipérm i vendosur nga BQK;

3.5. grupet me transaksionet e pagesave me vleré té vogél dérgohen brenda orareve té
caktuara té operimit té€ SPN-sé;

3.6. numri i referencés sé njé grupi té transaksioneve té pagesave duhet té jeté unik.

Neni 28
Procedurat e operimit pér sesionet e kliringut

1. Gijaté njé dite pune, né komponentin ACH zhvillohen tri ose mé shumé sesione kliringu.
2. Sistemi ACH pér pjesémarrésit gjeneron informacionet e méposhtme:

2.1. raportet e ditéve paraprake;

2.2. fillimin e sesionit té kliringut;

2.3. fillimin e pranimit té file-ve;

2.4. fundin e pranimit té file-ve;

2.5. dérgimin e shlyerjes neto né SPN;

2.6. pérfundimin e sesionit;

2.7. ndryshimet e béra né prerjen pérfundimtare, né orarin e dités sé punés, né kalendar,
modifikimin e statusit té njé pjesémarrési né sistem;
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2.8. raportet e fundit té dités;
2.9. raportet gé gjenerohen né shlyerje;
2.10. raportin e faturimit ditor dhe mujor.

Refuzohen automatikisht nga sistemi ACHgrupet me transaksione debitimesh direkte dhe
refuzime debitimesh direkte, té cilét nuk jané aprovuar deri para kryerjes sé prerjes
pérfundimtare.

. Transaksionet e pagesave né grup, me madhési mbi 10 mijé transaksione té pagesave, duhet
té dérgohen nga cilido pjesémarrés mé sé largu tridhjeté (30) minuta para mbylljes sé
sesionit té fundit té kliringut.

. Transaksionet e pagesave qé nuk procesohen né njé sesion kliringu transferohen né sesionin
tjetér, ndérsa transaksionet gé nuk procesohen né sesionin e fundit té kliringut refuzohen.

Neni 29
Procedurat pér transaksionet e debitimit direkt

Transferi i debitimit direkt gé realizohet pérmes SPN-sé, éshté njé transfer i debitit tek i cili
urdhéruesi (inicuesi) éshté i paguari, banké e urdhéruesit (iniciuese) éshté banka e té paguarit,
banké pranuese éshté banka e paguesit dhe pranues i transferit té debitimit direkt éshté paguesi.

Né SPN procesohen disa lloje té transaksioneve gé lidhen me debitimin direkt, si; kérkesa
e debitimit direkt, refuzimi i transaksionit té debitimit direkt, kérkesa pér kthim té debitimit
direkt dhe autorizimi i debitimit direkt.

SPN pranon transaksionet e debitimit direkt né ¢do kohé nga hapja dités pér puné (Open
for Business) deri né mbylljen fillestare (Initial cut-off). Pas pranimit té kétyre
transaksioneve SPN do t’i grupojé dhe dérgojé ato tek banka e paguesit.

Transaksionet e kérkesave pér debitim direkt duhet té dérgohen sé paku dy (2) dité pune
para daté sé shlyerjes.

Ekzekutimi i transaksioneve té debitimit direkt kryhet né sesionin e treté (3) té kliringut té
datés sé shlyerjes.

Refuzimi i transaksioneve té debitimit direkt pranohet nga SPN vetém nése dérgohen para
hapjes sé sesionit té treté (3) né ditén e shlyerjes dhe deri sa transaksionet gé refuzohen e
kané statusin né pritje.

Pér shlyerjen e transaksioneve té debitimit direkt né llogariné pjesémarréseve, sé bashku
me té gjitha transaksione ACH té atij sesioni, SPN krijon njé transaksion neto té kliringut.

Pér cdo lloj té transaksioneve té debitimit direkt, SPN pérdor lloje té ndryshme té ISO
20022 mesazheve té cilat jané té sgaruara né dokumentacionin teknik té SPN-sé.
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Neni 30
Zgjidhja e situatés sé ‘Gridlock’-ut

BQK ndérhyn me qéllim té zgjidhjes sé situatés Gridlock népérmjet mekanizmit té
‘Gridlock’-ut.

SPN aplikon mekanizmin e Gridlock-ut pér té zgjedhur pagesat, shlyerja e té cilave éshté
e mundur mbi bazén e kliringut dy apo shumépalésh. Kjo ndérhyrje realizohet vetém né
kushtet e ruajtjes sé radhitjes FIFO té transaksioneve té pagesave.

SPN aktivizon né ményré automatike mekanizmin e Gridlock-ut, né intervale té
paracaktuara kohore.

BQK mund té aktivizojé manualisht mekanizmin e Gridlock, né rastet kur e vleréson té
nevojshme.

Neni 31
Pagesat e refuzuara gjaté dités

Refuzohen né ményré automatike nga sistemi SPN-sé:

1.1. transaksionet e pagesave pér llogari té klientéve té pjesémarrésve, té cilat hyjné né
kété sistem pas pérfundimit té orarit pér kété lloj té pagesave;

1.2. transaksionet e pagesave ndérmjet pjesémarrésve, té cilat hyjné né sistem pas
pérfundimit té orarit pér pagesa.

Neni 32
Shlyerjet e transaksioneve neto té kliringut

Urdhri pér shlyerjet neto té transaksioneve té pagesave gé ekzekutohen né SPN rrjedhin
nga rezultati i kliringut té komponentit ACH.

Né cdo sesion kliringu né ACH, SPN krijon pér ¢cdo pjesémarrés njé transaksion neto pér
shlyerjen e té gjitha transaksioneve té dérguara dhe pranuar pér até sesion.

Shlyerja e transaksioneve neto realizohet vetém né rast se té gjithé pjesémarrésit me
pozicione neto debitoré, kané fonde té mjaftueshme né llogarité e tyre té shlyerjes.

Pjesémarrésit duhet té kené masa pér sigurimin e fondeve té mjaftueshme né llogarité e
tyre pérkatése té shlyerjes, pér shlyerjen e menjéhershme té detyrimeve té tyre neto.

Né raste té pamundésisé pér shlyerje té transaksione neto té kliringut pér shkak té
pamjaftueshmérisé sé fondeve, pjesémarrésit mund té shfrytézojné transaksionet pér
mbéshtetje ditore te likuiditetit.

Transaksionet neto nga komponenti i ACH-sé pér njé sesion kliringu jané pérfundimtare
dhe regjistrimi apo pagesa nuk do té kthehet, ri-paguhet apo ménjanohet.
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Neni 33
Banka Qendrore e Kosovés si pjesémarrése né SPN

BQK kryen transaksionet e pagesave si né vijim:

1.1. transaksionet e pagesave gé lidhen me pasqyrimin e emetimit dhe maturimit té letrave
me vleré né SPN;

1.2. térhegjet dhe depozitimet né para té gatshme pér veprimet e iniciuara nga BQK-ja, si
dhe pagesat e tyre gé rrjedhin nga veprimtaria operacionale;

1.3. pagesat e interesave dhe té gjobave té aplikueshme sipas dispozitave té nxjerra nga
BQK;

1.4. pagesat nga MF/Thesari dhe klientét tjeré té BQK-sg;

1.5. pagesat e BQK-sé si pjesémarrése né sistemin SPN, té cilat burojné nga veprimtaria e
saj operative.

Neni 34
Kthimi i transaksioneve té gabuara

Njé bankeé pérfituese éshté subjekt i njé procedure pér kthim té transaksionit té pranuar nga
njé banké urdhéruese:

1.1. nése banka pérfituese nuk éshté né gjendje té transferojé fondet né llogariné e klientit
pér shkak té:

1.1.1. udhézimeve té pasakta ose kontradiktore té llogarisg;
1.1.2. mbylljes sé llogarisé pér té cilén jané destinuar kéto fonde.

Banka pérfituese kthen transaksionet e pagesave té parashikuara nén pikén 1.1 té paragrafit
1. té kétij neni tek banka urdhéruese, brenda dités pasardhése té punés.

Gjaté kthimit té transaksionit té gabuar, banka pérfituese duhet té pérfshijé elementet pér
identifikim té transaksionit té pagesés gé ka pranuar, si dhe té pérshkruajé arsyen e kthimit.

Neni 35
Llogarité né Sistemin e Pagesave Ndérbankare

Secila banké e licencuar, bilancin e saj né BQK e mban né sistemin e SPN-sé né dy nén-
llogari; llogaria e shlyerjes dhe llogaria e rezervés sé obliguar. Fondet mund té zhvendosen
nga llogaria e shlyerjes tek llogaria e rezervés dhe anasjelltas.

Llogaria e shlyerjes paraget bilancin e fondeve gé njé banké mbané né librin kryesor né
BQK pa shumat e mbajtura né llogarité rezervé, dhe ky bilanc éshté shuma e fondeve né
dispozicion pér géllime té pérgjithshme té shlyerjes.

Llogaria e shlyerjes do té pérdoret pér operacionet né SPN dhe kjo llogari nuk mund té
kalojné né bilanc negativ.
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Cdo lévizje ose pérmirésim né bilancin e llogarisé rrjedhése bankare né librin kryesor té
kontabilitetit né BQK, gé ndodh pas pérfundimit té dités dhe para fillimit té dités tjetér né
SPN, pasqgyrohet né llogariné e shlyerjes sé SPN-sé. Né momentin kur SPN hapet pér puné
ditén e ardhshme, kéto transaksione né sistemin SPN-sé nuk mund té regjistrohen me daté
té vlefshmérisé té dités paraprake.

Pér cdo banké pjesémarrése, SPN hap automatikisht edhe dy llogari té pérkohshme
teknike; llogaria e kolateralit nga letrat me vleré pér mbéshtetje ditore (ILF) té likuiditetit,
si dhe llogaria pér shlyerje té transaksioneve neto té sesioneve té kliringut.

Pérvec llogarive té cekura né kété nen, pjesémarrésit jo banka mund té hapin edhe llogari
tjera pér shlyerje té transaksioneve, té njohura si PACS llogari.

Neni 36
Mbéshtetja pér kredi brenda dités

Kredia brenda dités mund té sigurohet nga BQK kundrejt kolateralit né formén e letrave
me vleré té negociueshme té Qeverisé gé mbahen né SRK.

SRK njofton SPN pér vlerén e zotimeve té mbajtura pér secilin pjesémarrés. SPN mban
kété vleré né njé llogari té kolateralit pér secilin pjesémarrés. Kjo vleré pastaj éshté né
dispozicion té SPN-sé pér t'i térhequr automatikisht gjaté dités, pér té krijuar automatikisht
njé kredi brenda ditore deri né vlerén e kolateralit té zotuar. Kredia brenda ditore pérdoret
pér té rritur vlerén e mjeteve té disponueshme né llogariné e shlyerjes sé pjesémarrésit.

Né rastet e aplikimit té kredisé brenda ditore, né fund té dités pjesémarrésit duhet té
sigurojné fonde té mjaftueshme né llogariné e shlyerjes.

Neni 37
Bilanci minimal i rezervés sé obliguar

Bazuar né Rregulloren mbi Minimumin e Rezervave té Bankés, BQK cakton njé bilanc
minimal né llogariné e bankave pjesémarrése. Né sistemin e SPN-sé Ky bilanc mbahet né
nén-llogariné e rezervés sé detyruar dhe mjetet nga kjo llogari nuk mund té pérdoren pér
géllime té shlyerjes.

Llogaritja e bilancit minimal té rezervés kryhet automatikisht nga SPN duke u bazuar né
parametrat qé raportohen paraprakisht nga pjesémarrésit né kété sistem, né pajtim me
Rregulloren e BQK-sé pér Minimumin e Rezervave té Bankés, si dhe 50 % e parasé sé
gatshme qé mbahet tek pjesémarrésit.

Parametri i 50% té parasé sé gatshme duhet té raportohet nga pjesémarrésit ¢do dité pune
mé sé largu deri né ora 11:00. Pas raportimit t€ paré€, sipas nevoje pjes€émarrésit mund t’a
azhurnojné kété parametér disa heré brenda dités sé punés.

Neni 38
Ngjarjet e paparashikuara

Ngjarjet e paparashikuara klasifikohen si mé poshté:
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1.1. ndérprerja e komunikimit prané pjesémarrésit;
1.2. ndérprerja e komunikimit né VPN prané BQK-sg;

1.3. ndérprerje tjera té paparashikuara té sistemit SPN-sé&;

Neni 39
Ndérprerja e komunikimit tek pjesémarrésit

Nése njé pjesémarrés has né véshtirési teknike té cilat pengojné procesimin e
transaksioneve té pagesave ose monitorimin népérmjet kompjuter-it né SPN, ai njofton
BQK-né brenda 30 minutave nga momenti i konstatimit té kétyre véshtirésive.

Pjesémarrésit njoftojné menjéheré BQK-né pér ¢cdo ndryshim né rrethanat apo né kushtet
e operimit me véshtirési.

Me marrjen e njoftimit nga pjesémarrési, BQK-ja shqyrton problemin dhe udhézon
pjesémarrésin pér mundésité alternative brenda dy oréve nga pranimi i njoftimit.

Neni 40
Ngjarje té paparashikuara né komunikim

Pér lidhje me sistemin e SPN, pjesémarrésit shfrytézojné dy lidhje direkte (nga objekti i
BQK deri te zyrat kryesore té pjesémarrésve) VPN me fije optike té ofruar nga dy kompani
té ndryshme telekomunikuese vendore.

Né raste t& ndérprerjes sé zgjatur deri né 30 minuta té lidhjes me VPN, BQK njofton
pjesémarrésit me e-mail ose telefon mbi ndérprerjen e sistemit dhe pjesémarrésit géndrojné
té lidhur né kompjuter, né ményré gé té béhet e mundur marrja e njoftimeve apo e
udhézimeve té nevojshme nga BQK.

Né raste kur brenda dy (2) oréve éshté e pamundur té ri-vendoset lidhja me VPN,
pjesémarrésit nén udhézimet e BQK-sé, vijné né BQK né ményré qé té regjistrohjné
pagesat e tyre manualisht né pikén e gasjes né SPN.

Neni 41
Pika e gasjes né SPN

Né rastet e déshtimit té8 VPN lidhjeve té cilat u mundésojné pjesémarrésve gasjen né SPN
nga lokacionet e tyre, DSP né zyrén e saj operacionale mbané njé piké té gasjes emergjente
pér pjesémarrésit.

Nga kjo piké e gasjes, pjesémarrésit mund té béjné regjistrimin e pagesave RTGS pérmes
modulit PO, t& marrin raporte pér rikonsilim, dhe té kryejné funksione tjera bazike pér

monitorim té llogarive té tyre. Pér gasje né SPN nga pika e qasjes, pérdoruesit e
pjesémarrésve duhet té sjellin e-tokenin e tyre.
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Neni 42
Regjistrim i ngjarjeve té paparashikuara

Cdo pjesémarrés regjistron menjéheré té gjitha ngjarjet e paparashikuara dhe problemet e
vérejtura né sistem dhe i raporton ato né BQK mé se largu brenda dy (2) dité pune.

=

Neni 43
Kalimi né Qendrén pér Vazhdimési té Biznesit

Rastet jo té zakonshme té punés me SPN kryesisht mund té jené; rastet e mos funksionimit
té ploté té SPN-sé brenda dy (2) oréve, raste ku pér shkak té problemeve né infrastrukturén
e rrjetit njé ose mé tepér pjesémarrés nuk mund té gasen né SPN, si dhe rastet e
jashtézakonshme kur e téré infrastruktura e SPN-sé bashké me stafin e saj nuk mund té
operojé nga lokacioni i zakonshém.

Né rastet kur pavarésisht nga mbéshtetja nga DTl dhe kompania kontraktuese pér
mirémbajtje t¢ SPN-s&, problemet e raportuara pér mos funksionimin e ploté t& SPN-sé
nuk mund té zgjidhen brenda dy oréve, atéheré BQK do lidhet me sistemin e SPN-sé gé
gjendet né gendrén e vazhdueshmérisé sé biznesit.

Pér rastet e jashtézakonshme kur e téré infrastruktura e SPN-sé bashké me stafin dhe zyrén
dhe sistemet e tjera né BQK nuk mund té operojné nga lokacioni i zakonshém, atéheré
BQK mund té vendos pér puné nga gendra e vazhdimésisé sé biznesit.

Né rastet e punés nga gendra e vazhdimésisé sé biznesit, BQK njofton institucionet
pjesémarrése, nga ku pjesémarrésve sipas nevoje u dérgohen; adresat e reja pér gasje né
SPN dhe komponentet e saj, lista e kontakteve pér komunikim me stafin e DOSP-sg, si dhe
detale tjera té nevojshme lidhur me afatet kohore té punés né kété qendér.

BQK kryen sé paku njé (1) heré né vit, testimet e procedurave pér kalimin e SPN-sé né
gendrén pér vazhdimési té biznesit.

BQK njofton pjesémarrésit pér kalimin e operacioneve né Qendrén pér Vazhdimési té
Biznesit dhe pér ¢cdo veprim gé ata duhet té ndérmarrin, jo mé voné se tri (3) dité pune para
datés sé testimit.

Neni 44
Ndérprerja e Sistemit té Pagesave Ndérbankare

BQK mund té ndérpret pjesérisht apo térésisht funksionimin e SPN-sé, né rrethana kur
vazhdimi i funksionimit té tij do té kishte ndikim negativ mbi stabilitetin e sistemit, duke
njoftuar pjesémarrésit menjéheré.

Gjaté periudhés sé ndérprerjes sé funksionimit té sistemit, operacionet zhvillohen sipas
ményrés sé pércaktuar nga BQK.

BQK rivendos funksionimin e SPN-sé sa mé shpejt gé té jeté e mundur, duke njoftuar
menjéheré té gjithé pjesémarrésit.
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Neni 45
Administrimi i ndryshimeve dhe kontrolli ndaj tyre

Ndryshimet né sistemin SPN-sé jané si mé poshté:
1.1. ndryshime funksionale dhe teknike té SPN-sg;
1.2. ndryshime né standardet e SWIFT mesazheve;
1.3. ndryshime né VPN.

BQK njofton dhe udhézon pjesémarrésit para zbatimit té ndryshimeve té planifikuara té
SPN-sé, kur kéto ndryshime ndikojné te pjesémarrési.

Ndryshimet apo pérmirésimet e nevojshme né procedurat si dhe né dokumentacionin
plotésues té sistemit SPN-sé, u njoftohen pjesémarrésve.

Cdo ndryshim testohet né sistemin pér testim, para se té€ implementohet né sistemin kryesor
té SPN-sé.

Né rast ndryshimesh né operimin e SPN-sé, lajmérohen paraprakisht té gjithé
pjesémarrésit, duke u dhéné kohén e nevojshme pér t’u pérgatitur si dhe pér krijimin e
kushteve té nevojshme pér testimin e lidhjes sé sistemeve té tyre me SPN-né.

BQK, kryesisht ose me kérkesé té argumentuar té pjesémarrésit, mund té béjé ndryshime
né sistemin e SPN-sé&, me géllim sigurimin e funksionimit normal té tij.

BQK pas shqyrtimit té kérkesés sé argumentuar té pjesémarrésit, e njofton até pér pranimin
ose refuzimin e saj, duke e shogéruar kété njoftim me argumentimet pérkatése.

Neni 46
Personat e autorizuar

Secili pjesémarrés dorézon informacionin mbi personat e autorizuar gé jané pérgjegjés pér
komunikim me BQK né lidhje me:

1.1. Konfigurimin e pérdoruesve;

1.2. Ndryshimin e profileve té pérdoruesve;

1.3. Fshirjen e pérdoruesve nga sistemi;

1.4. Menaxhimin e E-token dhe dérgimin tek pérdoruesi i fundit;
1.5. Raportimin e ¢éshtjeve operacionale dhe teknike.

BQK duhet té pérditésojé listén e té gjithé personave té autorizuar té pjesémarrésve, né njé
dosje té vecanté.

I njéjti person i njé pjesémarrési mund té ushtrojé mé shumé se njé funksion brenda SPN-
sé me kusht gé rolet té mos bien né konflikt me njéri-tjetrin.

Pér ¢cdo ndryshim né listén e personave té autorizuar, BQK-ja duhet té njoftohet menjéheré
nga pjesémarrésit e SPN-sé.
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Neni 47
Mbéshtetja pér pérdoruesit e Sistemit té Pagesave Ndérbankare

BQK mban njé gendér pér mbéshtetjen e pérdoruesve té SPN-sé&, ku pjesémarrésit mund
té adresohen pér problemet e paragitura gjaté dités sé punés té SPN-se.

BQK informon pjesémarrésit pérmes email-it pér personat e kontaktit.

Rastet pér té cilat do té ofrohet mbéshtetja kryesisht jané rastet mbi pengesat/ndérprerjet e
funksionimit té SPN té cilat vérehen nga stafi i DOSP si dhe rastet té cilat raportohen nga
pjesémarreésit.

Pér rastet té cilat raportohen nga pjesémarrésit, personeli pérkatés i kétyre institucioneve
fillimisht duhet té analizojné udhézimet dhe dokumentet teknike mbi funksionimin e SPN-
sé qé lidhen me problemin e paraqgitur. Gjithashtu, nga kéta té fundit gjaté raportimit té
problemeve duhet té dérgohen informacione té detajuara mbi natyrén e problemit.

Rasti raportohet me email né adresén zyrtare pér mbéshtetjen e pérdoruesve BQK, ku
bashkéngjiten dokumentet sgaruese/faktike pér natyrén e problemit.

Neni 48
Pérgjegjésia pér rastet e jashtézakonshme

Pjesémarrésit né sistem nuk mbajné pérgjegjési pér démet gé rrjedhin nga mos pérmbushja
e detyrimeve té pércaktuara né kété rregullore, gé vijné si pasojé e ngjarjeve té
paparashikuara té definuara nga neni 38 i késaj rregullore, gjendjes sé jashtézakonshme,
té luftérave, t€ demonstratave, fatkegésive natyrore dhe pér ¢cdo rrethané tjetér jashté
kontrollit té tyre, si dhe si pasojé e ¢do force tjetér madhore.

Pjesémarrési qé nuk éshté né gjendje té pérmbushé detyrimet e veta pér shkaget e
pércaktuara né paragrafin 1. té kétij neni, duhet:

2.1. té njoftojé né BQK me shkrim mbi shkakun dhe shkallén gé ka penguar até né
pérmbushjen e detyrimeve;

2.2. 18 béjé té gjitha pérpjekjet e arsyeshme pér té rifilluar pérmbushjen e detyrimeve sa
mé shpejt qé té jeté e mundur dhe njékohésisht, té pérpiqget t¢ minimizojé efektet
negative té shkageve té pércaktuara né paragrafin 1. té kétij neni.

Neni 49
Konfidencialiteti

Pjesémarrésit e sistemit duhet té:

1.1. Zbatojné rregullat e konfidencialitetit t& informacionit mbi té gjitha transaksionet e
pagesave té pranuara nga SPN;

1.2. Pjesémarrésit e SPN-sé mund té shkémbejné informacione me ¢do pjesémarrés tjetér,
né lidhje me ¢do aspekt té funksionimit apo administrimit té kétij sistemi;
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1.3. Secili nga pjesémarrésit trajnojné personelin pérkatés, té cilét kané té drejta pér
pérdorimin e informacionit mbi transaksionet e pagesave té pranuara né sistemin SPN-
sé pér ruajtjen e konfidencialitetit mbi kété informacion, né pérputhje me rregullat e
konfidencialitetit dhe me dispozitat e késaj rregullore;

1.4. BQK dhe pjesémarrésit, ushtrojné té njéjtin nivel pérkujdesjeje, pér mbrojtjen e
informacionit té konsideruar si konfidencial nga njé palé tjetér;

1.5. Dispozitat e kétij neni zbatohen nga pjesémarrésit dhe BQK, edhe pas mbylljes sé
Ilogarisé sé shlyerjes sé pjesémarrésit.

Neni 50
Tarifat pér sistemin e pagesave ndérbankare

Bankat dhe pjesémarrésit tjeré né SPN do té paguajné tarifat pér shérbimet e ofruara nga
ky sistem, si; kygja né SPN, tarifat pér mirémbajtjen e lidhjeve telekomunikuese, tarifat
pér realizimin e transaksioneve té pagesave ndérbankare, tarifat pér mirémbajtjen e
pérdoruesve, dhe ndonjé tarifé tjetér gé mund té caktohet nga BQK-ja.

Pér transaksionet e dérguar né SPN né pjesén e paré té dités sé punés, BQK aplikon zbritje
né pérgindje né raport me tarifén kryesore té aplikuar pér até lloj té transaksioneve té
pagesave.

Pér cdo transaksion té dérguar né SPN, BQK ngarkon tarifén e transaksionit vetém pér
institucionin dérgues, pérderisa pér institucionin pranues nuk aplikohet tarifé.

Tarifat né SPN kalkulohen né baza ditore, ndérsa fatura me totalin ditéve pér njé muaj té
caktuar ekzekutohet né ditén e paré té punés sé muajit vijues, pérmes debitimit té llogarisé
Sé pjesémarrésve né SPN.

Té gjithé pjesémarrésit né sistem e pagesave mund té nxjerrin nga ky sistem faturat e
llogaritura né baza ditore pér njé muaj té caktuar dhe njékohésisht mund té shohin
transaksionin i cili ka debituar llogariné e tyre pér vlerén e faturés té ekzekutuar né ditén
e paré té muajit né vijim.

BQK njofton pjesémarrésit me e-mail pér ekzekutimin e faturés pér tarifat e njé muaji, né
njérén nga dy ditét e para té punés sé muajit né vijim.

Pér pagesat ndérbankare té procesuara pérmes SPN-sé, banka pérfituese e transaksionit
nuk do té ngarkojé me tarifé klientét e saj pér transaksionet e pranuara, me pérjashtim té
rasteve té pagesave kolektuese, si Giro, Debitimi Direkt apo lloje tjera té pagesave té cilat
béhen me marréveshje pér ndarjen e tarifés.

Tarifat e shérbimeve té SPN-sé mund té ndryshohen nga BQK dhe do té publikohen sé
paku njé muaj para vlefshmérisé sé tyre.
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Neni 51
Udhézimet pér funksionimin e Sistemit té Pagesave Ndérbankare

Né kuadér té kornizés té pércaktuara né kété rregullore, varésisht si vlerésohet e nevojshme,
Bordi Ekzekutiv i Bankés Qendrore té Kosovés nxjerré udhézimet pér funksionimin e Sistemit
té Pagesave Ndérbankare.

Neni 52
Shfuqizimi

Me hyrjen né fuqi té késaj rregulloreje shfugizohen Rregullorja pér Sistemin e Pagesave
Ndérbankare e miratuar nga Bordi i BQK-sé me 27 gershor 2016, Rregullorja pér Kliringun
dhe Funksionimin e Llogarive pér Shlyerje e miratuar nga Bordi i BQK-sé me 26 mars 2015
dhe Rregullorja pér skemén e debitimit direkt té sistemit elektronik té kliringut ndérbankar e
miratuar nga Bordi i BQK-sé me 26 néntor 2013.

Neni 53
Shtojcat

1. Bashkangjitur késaj rregulloreje jané shtojcat:
1.1. Letérpélgim pér pjesémarrje né Sistemin e Pagesave Ndér-bankare — SPN;

1.2. Aplikacion pér pérdorues dhe e-token.

Neni 54
Zbatimi, masat pérmirésuese dhe dénimet

Cdo shkelje e dispozitave e késaj Rregulloreje do té jeté subjekt i masave ndéshkuese, si¢
pércaktohet né Ligjin pér BQK-né dhe Ligjin pér Sistemin e Pagesave.

Neni 55

Hyrja né Fuqi
Kjo rregullore hyn né fugi mé 01 gusht 2018.

Prof. Dr. Flamur Mrasori

Kryetar i Bordit té Bankés Qendrore
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BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO

CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Letérpélgim pér pjesémarrje né Sistemin e Pagesave Ndér-bankare - SPN

Me kété Letérpélgim pjesémarrési pajtohet me kriteret si né vijim:

1.

Pjesémarrési do t’i respektojé dhe do té€ zbatojé rregulloren e sistemit t& SPN-sé dhe udhézimit
operacionale pérkatése;

Pjesémarrési konfirmon pranimin e kopjes sé Rregullores té SPN-sé dhe se éshté i njoftuar me
udhézimet pér pérdorim té€ SPN-sg;

Pjesémarrési zotohet t€ mos ndikojé negativisht né efikasitetin e SPN-sé dhe né integritetin e
transaksioneve té pagesave té dérguara dhe pranuara, shlyerjen e atyre transaksioneve apo té
rrezikoj sistemin SPN;

Pjesémarrési merr pérsipér té paguajé tarifat dhe pagesat e tjera té detyrueshme té caktuara né
kuadér té rregullativés pérkatése té BQK-sé;.

Té drejtat dhe detyrimet e parapara né kété letérpélgim nuk jané vetém pér sistemin SPN, por
vlejné edhe pér t€ gjithé pjes€marrésit e tjeré q€ jané pajtuar t’i respektojné dhe t€ zbatojné
rregulloren e SPN-sé&, marréveshjet dhe udhézimet pérkatése;

Pjesémarrési me kété dokument e autorizon BQK-né té administron me llogarité e tij té mbajtur
né SPN me géllim té funksionimit té duhur té kétij sistemi;

Pér pérdorim té sistemit t& SPN-sé pjesémarrésit duhet té plotésojné aplikacionin, si né vijim:

Aplikacioni pér pjesémarrje né SPN

Departamentin e Sistemit té Pagesave

Pér:

Banka Qendrore té Republikés sé Kosovés

Nga:  Emri i aplikuesit:

Vendi:

Numri i biznesit;

Adresa e zyrés gendrore :

SWIFT BIC:

Llogaria pér shlyerje:
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Kontakt personi pér operacione né
sisteme té pagesave :

Numri i telefonit:

Numri i faksit:

E-mail;

Kontakt personi pér sherbime té 1T-sé

Numri i telefonit:

Numri i faksit:

E-mail:

Data e preferuar e fillimit:

(Kjo éshté data e preferuar nga kur aplikuesi déshiron té filloj pérdimin e SPN-sg.)

Nénshkrimi nga pjesémarrési:

Emri i ploté i drejtorit: Nénshkrimi: Data:
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BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVO

CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Aplikacion pér pérdorues dhe e-token

Departamentin e Sistemit té Pagesave
Pér:
Banka Qendrore té Republikés sé Kosovés

Emri i
pjesémarrésit

Emri i personit
Nga:  kontaktues:

Numri i telefonit

E-mail:

Té dhénat pér llojin e kérkesés dhe pérdoruesin

[ Hapje e pérdoruesit (1 E-tokeniri

Lloji i kérkesés: [ Mbyllja e L] Ri-instalim certifikate né E-token

pérdoruesit

Sistemi: 1 ATS 1 PO
Emri pérdoruesit:

Pérdoruesi/username

O Dorézim i E-tokeni

Lloji i pérdoruesit [] Operator L] Administrator

Pozita dhe vendi i
punés:

E-mail dhe telefoni

Detaje tjera mbi
kérkesén, arsyeshméria

Té dhénat e miratuesit té kérkesés nga pjesémarrési

Emri dhe pozita: Nénshkrimi:
Aprovimi nga BQK

DSP: DTI:
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