BQK

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

Bazuar né nenit 35 paragrafi 1.1. té Ligjit Nr.03/L-209 Pér Bankén Qendrore té Republikés sé
Kosovés (Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés /nr.77/16 gusht 2010), bazuar dhe né zbatim
té nenit 42 dhe nenit 26.3 té Ligjit nr.04/L-018 Pér Sigurimin e detyrueshém nga
Autopérgjegjésia (Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés/ nr.4/ 14 korrik 2011), Bordi i
Bankés Qendrore té Republikés sé& Kosovés, né mbledhjen e mbajtur mé 27 dhjetor 2012,
miratoi

RREGULLORE

MBI PROCEDURAT E TRAJTIMIT TE KERKESAVE PER KOMPENSIMIN E
DEMEVE QE RRJEDHIN NGA
SIGURIMI | DETYRUESHEM NGA AUTOPERGJEGJESIA

Neni 1
Qéllimi dhe Fushéveprimi

1. Kjo rregullore ka pér géllim té promovoj trajtim té drejté dhe té barabarté té policé mbajtésve
dhe té démtuarve nga Siguruesit. Pérmes késaj rregulloreje pércaktohen procedurat pér
pranimin, regjistrimin, trajtimin, pagesén dhe kontrollimin e kérkesave pér démshpérblim qé
rrjedhin nga sigurimi i detyrueshém nga autopérgjegjésia.

2. Kjo Rregullore vlen pér té gjithé Siguruesit e licencuar nga BQK-ja pér shitjen e sigurimit té
detyrueshém nga auto pérgjegjésia si dhe pér Byroné Kosovare té Sigurimeve né lidhje me
pérgjegjésité e saj pér trajtimin e démeve qé jané detyrime té Fondit t¢ Kompensimit.



Neni 2
Pérkufizimet

. Té gjitha termet e pérdorura né kété Rregullore kane kuptim té njéjté sikurse jané pércaktuar
né nenin 2 té Ligjit nr.04/L-018 Pér Sigurimin e Detyrueshém nga Autopérgjegjésia dhe sic
jané definuar mé poshté me kété Rregullore.

. Trajtues - do té thoté person i licencuar gé merret me trajtimin dhe vlerésimin e démeve qé
rrjedhin nga njé policé sigurimi.

. Personi i autorizuar i siguruesit - do té thoté punonjési i Siguruesit qé bén pranimin dhe
verifikimin e kérkesave pér kompensim.

. Mjeku i Siguruesit - do te thoté mjek i kualifikuar i cili éshté i kontraktuar nga siguruesi pér
kryerjen e shérbimeve profesionale gjaté procedurave té trajtimit té démeve né persona.

Neni 3
Unifikimi i procedurés sé trajtimit té démit

. Unifikimi i procedurés sé trajtimit té démit nga sigurimi i autopérgjegjésise i referohet:

a) Paragitjes dhe evidentimit té démeve

b) Rrjedhés dhe pérpunimit té kérkesave pér zhdémtim deri né vendimin pér kompensim
c) Procedurés sé ankesés

d) Mbikéqyrjes, kontrollit dhe ekzekutimit té pagesés sé kérkesés pér kompensim démi.
e) Evidentimit té rasteve gé jané né procedura gjygésore

f)  Arkivimit té rasteve té pérfunduara.

Neni 4
Procedura me rastin e paraqgitjes sé démit

1. Trajtimi i démeve nga sigurimi i autopérgjegjésisé béhet nga Siguruesi, i siguruari i té
cilit éshté shkaktar i démit.

2. Siguruesit mund té lidhin marréveshje sipas té cilés kérkesa pér démshpérblim nga baza e
sigurimit té autopérgjegjésisé mund t’i parashtrohet dhe té trajtohet nga siguruesi i
drejtpérdrejté.

3. Kérkesén pér kompensimin e démit e pranon personi i autorizuar nga Siguruesi. Me rastin
e pranimit té kérkesés pér kompensim démi, personi i autorizuar ka pér detyré gé ta
verifikojé vlefshmériné e mbulesés siguruese.

4. Kérkesa pér kompensim béhet né formé té shkruar nga i démtuari personalisht, pérmes
pérfagésuesit ligjor apo nga i autorizuari i tij.

5. Nése kérkesa e parashtruar nuk éshté e kompletuar me prova dhe dokumentacion té
nevojshém pér té vendosur pér kompensimin, Siguruesi éshté i detyruar gé brenda afatit



a)

pre tri (3) ditésh nga dita e pranimit té& kérkesés pér kompensim, té njoftoi me shkrim té
démtuarin, pérfagésuesin ligjor apo té autorizuarin e tij, duke precizuar se me cilat prova
dhe dokumentacion duhet plotésuar kérkesén e tij.

Kérkesa pér kompensim démi duhet té paragitet né zyrén gendrore apo né degét e
Siguruesit né njérén nga ményrat si mé poshtg;

drejtpérdrejté

b) me posté,

c)

me posté elektronike (e-mail)

d) me faks,

7.

b)

d)

10.

Kérkesa pér kompensimin e démit béhet me plotésimin e formularit unik “Paraqitja e
kérkesés pér kompensimin e démit nga sigurimi i autopérgjegjésisé”.

Nése i démtuari apo pérfagésuesi i tij ka parashtruar kérkesén pérmes postés elektronike
(e-mail) ose faksit, plotésimi i formularit té pérmendur né paragrafin 7 té kétij neni nuk
éshté i nevojshém. Né raste té tilla, Siguruesi obligohet gé brenda afatit prej tri (3) ditésh
ta njoftojé paraqitésin e kérkesés pér kompensim démi gé té sjellin né formé fizike
dokumentacionin e nevojshém origjinal.

Kur personi i autorizuar i Siguruesit e pranon formularin mbi kérkesén e shkruar pér
kompensim démi, ai éshté i obliguar gé:

Ta rishikoj formularin e plotésuar (Paragitja e kérkesés pér kompensimin e demit nga
sigurimi i autopérgjegjésisé), ta verifikojé rregullsiné e plotésimit, té konstatojé nése
éshté e garté se kush éshté pjesémarrés né aksident, nése éshté dhéné pérshkrimi detaj i
rrjedhés sé ngjarjes dhe skicimi i aksidentit si dhe nése éshté i nénshkruar formulari.
Né rast se formulari i plotésuar éshté i pakuptueshém ose nuk éshté plotésuar me té
dhénat e kérkuara, do t’i kérkohet paraqgitésit té kérkesés gé ta plotésojé edhe njé heré
formularin.

Me nénshkrimin e formularit nga pala e démtuar vértetohen té dhénat e paragitura né
kérkesén pér kompensim té démit.

Siguruesi mund té kérkojé té caktohet vendi dhe koha e shikimit — vlerésimit té
démit material, bashkérisht me té démtuarin.

Dokumentacioni pér kompensim démi do té mbahet né dy kopje, njéra kopje mbahet
nga Siguruesi, kurse kopja tjetér mbahet nga i démtuari apo i autorizuari i tij.

P&r ményrén e kompensimit té démit né mjete motorike pala e démtuar informohet pér

mundésit e kompensimit si mé poshté:

a)

b)

Sipas marréveshjes mes paléve, né bazé té faturave té riparimit

me firmosje té pélgimit té palés sé démtuar gé riparimi té realizohet dhe paguhet nga
siguruesi né njérén nga serviset me té cilat Siguruesi ka kontraté bashképunimi.



Neni 5
Dokumentacioni pér kompensim démi

Personi i autorizuar i Siguruesit, verifikon nése kérkesa pér kompensim demi éshté e kompletuar
me dokumentacionin si né vijim:

1. Pér demet né mjete motorike dhe pasuri:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)

h)
i)

)

K)

Kérkesa pér kompensim démi (forma unike);

Raporti i aksidentit — nga policia, origjinali ose kopja e vértetuar.;

Raporti Evropian mbi Aksidentin;

Kopja e polices se sigurimit;

Certifikata e regjistrimit té mjetit motorik (kopje);

Fotokopja e letérnjoftimit dhe kartelés bankare si dhe té dhénat pér adresén dhe
numrin e telefonit;

Autorizimi pér té drejtén e realizimit t¢ démit i vértetuar nga noteri i licencuar ose
organet tjera kompetente pér vértetime té autorizimeve;

Procesverbali mbi démtimin e mjetit motorik, me foto té mjetit motorik té démtuar;
Déshmi pér pronésiné né pronén e démtuar, déshmi mbi shfrytézimin e pronés dhe
procesverbali mbi démtimin;

Si pasoje e mos shfrytézimit t&€ mjetit motorik — pér fitimin e humbur, né rastet kur
mjeti motorik pérdoret pér géllime komerciale, déshmi nga Administrata Tatimore e
Kosovés

Sipas nevojés, Siguruesi mund té kérkojé edhe ndonjérin nga dokumentet si né vijim:
I. Foto dokumentacion

ii. ekspertizén e ekspertit té komunikacionit té béré gjate zhvillimit te procedurés
penale.

iii. vendimin e plotfugishém nga gjykata kompetente,
iv. deklarata e té siguruarit né lidhje me aksidentin,

v. deklaratén e servisit,

vi. Pro fatura ku specifikohen vlera e pjeséve té démtuara, puna, materiali i punés etj.
vii. Faturat fiskale mbi riparimin e automjetit.

2. Pér déme né persona me pasojé léndimit:
Pér kompensimin e démit né persona éshté i nevojshém dokumentacioni nga paragrafi 1 i kétij
neni si dhe :

a)
b)

Certifikata e lindjes ose letérnjoftimi i té€ démtuarit;

Dokumentacioni mjekésor origjinal  (raporti i emergjencés apo déshmi tjetér
mjekésore gé vérteton Iéndimin né ditén e aksidentit, fleté 1éshimin nga spitali dhe
raportet e kontrolleve mjekésore;



d)
€)

f)

Né raste té vecanta, raportet shtesé nga ekzaminimet e ndryshme radiologjike, dhe
ekzaminimet tjera specialistike, nése kérkohen nga Siguruesi.

Faturat mbi shpenzimet e mjekimit;

Déshmi pér lartésiné e té ardhurave té realizuara gjaté kohés sé pushimit mjekésor dhe
té ardhurave gé do té realizonte gjaté periudhés sé paaftésisé pér puné té tij;

Né rast té paaftésisé sé pérkohshme ose té pérhershme déshminé mbi té ardhurat
personale nga marrédhénia e punés. Nése i démtuari nuk éshté i punésuar, merret si
bazé mesatarja e pagés sipas kualifikimit qé ka i Iénduari;

3. Pér Démet né persona me pasojé vdekjen:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Vértetimi mbi vdekjen i Iéshuar nga Institucioni shéndetésor ;

Certifikatén origjinale mbi vdekjen, certifikatén origjinale té martesés, certifikatén
origjinale mbi bashkésiné familjare dhe certifikata origjinale té lindjes pér té gjithé
parashtruesit e kérkesés / té démtuarit;

Prova pér profesionin dhe té ardhurat e té ndjerit;

Dokumentet e mjekimit (nése i ndjeri ka gené né mjekim) si dhe shpenzimet tjera
eventuale para vdekjes;

Shpenzimet e zakonshme té varrimit.

Ndonjé dokument tjetér qé i démtuari e konsideron té arsyeshém pér ta mbéshtetur
ndonjé kompensim gé lidhet me shpenzimet e mundshme qé jané béré si pasojé e rastit
té vdekjes.

Neni 6
Pranimi dhe evidentimi i kérkesés pér kompensim té démit

1. Pas pranimit té kérkesés pér kompensim, personi i autorizuar i Siguruesit, duhet:

a)

b)

d)

té regjistrojé kérkesén pér kompensim né librin/evidencén e posa¢cme té démeve sipas
radhitjes numerike;

té gjitha kérkesat pér kompensim nga njé rast i siguruar regjistrohen me njé reference
(numér) demi dhe pastaj té gjitha kérkesat tjera i bashkéngjiten késaj 1énde me té
njéjtén reference. Pérderisa ekziston sistemi on-line i regjistrimit t€ démeve numri i
rastit i pérdorur nga ky sistem mund té pérdorét edhe né regjistrin gé mbahet nga
Siguruesi;

ta njoftoj dhe t’i dorézoj paraqitésit té kérkesés pér kompensim “kartelén me numrin e
referencés / démit” si dhe né forme té shkruar specifikimin e dokumentacionit /
provave te cilat mungojné dhe gé duhet plotésuar pér ta konsideruar kérkesén pér
kompensim té kompletuar;

né rast se kérkesa pér kompensim nuk éshté dorézuar personalisht nga pala e démtuar
0se personi i autorizuar i saj, personi i autorizuar pasi ta keté evidentuar kérkesén pér
kompensim éshté i detyruar ge brenda tri (3) ditéve ta njoftoj palén pér numrin e
referencés sé kérkesés sé tij dhe pér dokumentacionin e nevojshém pér ta kompletuar
kérkesén;



e)

Ta verifikoj nése i njéjti rast éshté evidentuar mé paré apo té verifikoj, ekzistimin e
mundshém té kundér kérkesés sé pjesémarrésit tjetér né rastin e siguruar.

2. Personi i autorizuar pér pranimin e kérkesave pér kompensim duhet ta krijoj dosjen e 1éndés
né ményrén si né vijim:

a)
b)

c)

Né mbéshtjellésin e Iéndés té shénohet numri i Iéndés dhe i rastit;

Me vazhdueshméri té vendos né mbéshtjellésin e léndés téré dokumentacionin e
pranuar né ményré kronologjike.

Léndén e formuar pér kompensim e procedon né sektorin (shérbimin) pérkatés pér
trajtimin e démit, i cili edhe e pércakton rezervén e pritur té lartésisé sé démit.

Neni 7
Trajtimi i kérkesave pér kompensim

1. Afatet e trajtimit dhe pagesés sé démit

a)

b)

Siguruesi éshté i detyruar qé pér démet né persona, mé sé largu né afat prej
gjashtédhjeté (60) ditésh, ndérsa pér déme né pasuri, mé sé largu né afat prej
pesémbédhjeté (15) ditésh nga dita e parashtrimit t€ kérkesés pér démshpérblim, té
trajtojé kérkesén dhe té njoftojé me shkrim palén e démtuar me:

I. ofertén pér démshpérblim me shpjegimet pérkatése;

ii. vendimin dhe arsyet ligjore té refuzimit té kérkesés pér démshpérblim, kur

jané kontestuese pérgjegjésia dhe lartésia e démit.

Né pamundési té pércaktimit té lartésisé sé démshpérblimit, apo trajtimit té kérkesés
pér kompensim démi né térési né rast té Iéndimeve té rénda trupore pér té cilat procesi
I shérimit zgjat mé shumé, siguruesi i paguan palés sé démtuar pjesén jokontestuese té
démit pér vazhdimin e shérimit né formé paradhénie, brenda afateve nga ky nen, me
vlerésimin paraprak té mjekut té Siguruesit me kusht gé pala e démtuar té ofroj déshmi
pér shfrytézimin e shumés sé pranuar.

2. Nése Siguruesi déshton ta trajtoj kérkesén pér kompensim brenda afateve té pércaktuara me
paragrafin 1 té kétij neni, pala e démtuar ka té drejte té ngrejé padi prané gjykatés kompetente.

3. Kur trajtuesi e pranon léndén, ka pér obligim gé té konstatoji nése né léndé gjendet
dokumentacioni i kérkuar né bazé té té cilit mund té konstatohet obligimi dhe lartésia e
mbulesés siguruese .

4. Trajtuesi sipas nevojés mund té kérkoj:

a)

Déshmi pér verifikimin e lartésisé sé démit,

b) Déshmi pér verifikimin e dokumentacionit mjekésor sipas rekomandimit té mjekut,

c)

Mendimin e mjekut pérkatés,



5. Té gjitha dokumentet dhe vlerésimet pérfshiré ekspertizat e pranuara, vendosen dhe
evidentohen né mbéshtjellésin e 1éndés duke shénuar datén e pranimit dhe nénshkrimin.

6. Kur trajtuesi konstaton se kérkesa éshté e kompletuar, atéheré trajtimin-vlerésimin e
kérkesés pér démshpérblim e bén trajtuesi apo komisioni sipas autorizimeve dhe pércakton:

a)
b)

c)

d)

Ekzistimin e pérgjegjésisé sé té siguruarit;

Ekzistimin e bashképérgjegjésisé dhe nése ekziston bashképérgjegjésia té propozoj
shkallén pérkatése té bashképérgjegjésise;

Mjaftueshmeriné e shumés minimale t€ mbulesés sé sigurimit nése ekzistojné me
shumé persona té démtuar dhe nése kérkesat pér kompensim tejkalojné shumén
minimale. Né raste té tilla té drejtat e paléve té démtuara ndaj siguruesit zvogélohen
né ményré pérpjesétimore, né raport me lartésiné e démit;

Né mbéshtjellésin e 1éndés apo formularin pérkatés duhet té shénohen konstatimet e
trajtimit né té cilén pérfshihen data dhe nénshkrimi i trajtuesit;

7. Nése nuk ekziston raporti policor i aksidentit, e drejta e té démtuarit pér kompensimin e démit
material né mjet motorik mund té konstatohet né bazé té:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Deklaratés sé pjesémarrésve né aksident;

Deklaratés sé déshmitaréve okularé té aksidentit;

Rekonstruksionit té aksidentit t¢ komunikacionit;

“Raportit evropian té aksidentit”;

Fotografive té automjeteve té pérfshira ne aksident;

Provave té tjera gé shihen té nevojshme nga Siguruesi dhe pala e démtuar;

Neni 8
Kompensimi i démeve né mjete motorike

1. Vlerésimi i démit material né mjete motorike béhet né bazé té procesverbalit mbi démtimin e
automjetit té nénshkruar nga té dyja palét.

2. Lartésia e démit béhet né bazé té faturave, pro faturave apo ofertés né bazé té marréveshjes me
serviset e autorizuara.
Trajtuesi pasi gé t’i pranoj faturat nga pala ka pér obligim gé té ndérmarré kéto veprime:

a) t’i krahasojé pérshkrimet nga formulari “ procesverbali mbi démet né mjete
motorike apo né proné” me pérshkrimet nga faturat;

b) té béhet krahasimi i ¢mimit té pjeséve nga faturat me kalkulimin e riparimit. Né
rast se ¢mimet né faturat e riparimit nuk jané né pérputhje me kalkulimet e
riparimit té konsultohet vlerésuesi i démit;

C) né rastet kur cmimet né faturat e riparimit nuk jané né pérputhje me kalkulimet e
riparimit, vlerésuesi obligohet gé té béjé raport me shkrim dhe té cek arsyet e
mospérputhjes se ¢cmimit té pjeséve né faturat me kalkulimet e riparimit,



d)

f)

9)

h)

)

k)

¢cmimet e faturave té serviseve apo shitoreve té auto pjeséve té cilat nuk e kané
firmén e autorizuar pér shitjen e pjeséve, mund té pranohen sipas c¢mimit té
katalogut pérkatés. Vlerésuesi i démit té mjeteve motorike duhet ta verifikojé nése
mjeti motorik éshté riparuar sipas faturave me géllim té rikthimit né gjendjen e
méparshme;

nése kemi té b&jmé me dém né mjet motorik me targa té huaja, siguruesi duhet té
pérkujdeset qé menjéheré ta evidentoj kété fakt né procesverbalin mbi démtimin e
automjetit, mbéshtetur edhe me foto dokumentacion, ku njé kopje i dorézohet té
démtuarit. Nése vlerésuesi njoftohet se riparimi do té béhet jashté vendit, né
raportin e démit nuk i konstaton orét e punés pér riparim por vetém i pérshkruan né
detaje démtimet né mjet motorik duke pércaktuar pjesét gé jané pér ndérrim dhe ato
pér riparim;

tek démet me mjete motorike gé me ligj jané té liruara nga dogana, ( KFOR dhe me
prefiks UN, EU, OSCE , CD dhe té tjera ) pér té cilat nuk jané paguar kontributet e
importit dhe ato tatimore, tek pércaktimi i arsyeshmériné sé riparimit duhet té kihet
kujdes i vecanté pér vlerén e automjetit, pasi normalisht ajo éshté mé e ulét se vlera
e automjetit me regjistrim té vendit. Né kété rast né procesverbal shénohet se
vlerésimi ka té béjé me riparimin né Republikén e Kosovés dhe se numri i normés
sé oréve té punés dhe ¢mimi i tyre vlen vetém pér territorin e Republikén e
Kosovés;

Né rastin e démit total, vlerésuesi duhet té béj kalkulimin e démit sipas ¢mimeve
dhe kritereve gé vlejné né Kosové dhe shpenzimeve té transportit né vendin e
regjistrimit duke pércaktuar njékohésisht edhe vlerén e pjeséve té mbetura té mjetit
motorik. Démi né mjetin motorik té démtuar me targa té huaja mund té pranohet né
bazé té faturés sé riparimit t& béré né vendin e regjistrimit té mjetit motorik duke
béré krahasimin e atij riparimi me procesverbalin mbi demin.

né rast té vlerésimit té démit total té mjetit motorik, pjesa e mbetur mund t’i ofrohet
palés sé démtuar dhe nése pala e démtuar nuk e pranon atéheré pjesa e mbetur i
mbetet siguruesit.

né rastin kur pronari i mjetit motorik té démtuar refuzon ta nénshkruajé
procesverbalin mbi démin né mjet motorik, vlerésuesi i Siguruesit duhet ta hartoj
njé raport duke i cekur arsyet e palés gé refuzon té nénshkruajé procesverbalin mbi
démin né até mjet motorik dhe t’i bashkéngjisé foto dokumentacionin pér pjesét
kontestuese té mjetit motorik;

Faturat pér pjesét gé importohen nga jashté do té rriten pér shumén e taksave té
paguara dhe do té zvogélohen pér shumén e tatimit gé paguhet sipas ligjeve té
vendit ku pjesét e blera i kthehen blerésit pas eksportit t& mallit;

te kompensimi i démit material né mjet motorik, kur pagesa e démit do té béhet né
bazé té marréveshjes, trajtuesi duhet té pérkujdeset qé vlerésimi i riparimit nuk
mund té jeté mé i larté se sa marréveshja pér kalkulimin e riparimit sipas katalogut
pérkatés, duke u pérkujdesur pér arritjen e marréveshjes e cila duhet té nénshkruhet
nga dy palét.



Neni 9
Kompensimi i démit material né rast vdekje, Iéndimeve trupore dhe rrezikimit té shéndetit

. Lartésia dhe e drejta e té démtuarit pér kompensimin e démit material né rast vdekjeje,
Iéndimeve trupore dhe rrezikimit té shéndetit konstatohen ndaras pér secilin rast si né vijim:

a) Shpenzimet e zakonshme té varrimit ;

b) Shpenzimet e mjekimit si dhe shpenzimet e tjera té ndérlidhura me mjekimin;
¢) Ndihma e huaj dhe ushqgimi i pérforcuar;

d) Fitimi i humbur pér shkak té paaftésisé pér puné;

. Shkalla e démit né persona do té caktohet nga Siguruesi duke marr né konsideraté té gjitha
rrethanat e kérkesés sé rastit né fjalé, bazuar né politikén e Siguruesit pér kompensimin e
démeve dhe dispozitat e Ligjit pér Marrédhéniet e Detyrimeve, si dhe limitet e pércaktuara né
Ligjin pér Sigurimin e Detyrueshém nga Auto pérgjegjésia.

. Né rastet kur pala e démtuar nuk pajtohet me shkallén e kompensimit té€ démit, pala e démtuar
ka té drejte ankese né pajtim me nenin 14 té késaj rregulloreje.

. Siguruesi duhet té ekzekutoj pagesén e démit vetém nése pala éshté pajtuar me ofertén e
siguruesit dhe pasi qé pala dhe siguruesi ta kené nénshkruar marréveshjen pér shumén e
propozuar té kompensimit.

. Siguruesi obligohet gé ta bej pagesén e démit né pajtim me marréveshjen me palén jo me voné
se 15 dité kalendarike nga data e nénshkrimit té saj.

Neni 10
Kompensimi i démit jo material

. Kompensimi i démit jo material respektivisht pércaktimi i drejt i kompensimit i t& démtuarit,
anétaréve té ngushté té familjes né rast té vdekjes, invaliditetit, sipas policave nga sigurimi i
detyrueshém nga  autopérgjegjésia, béhet né harmoni me  dispozitat e
Ligjit pér Marrédhéniet e Detyrimeve.

. Né raste té tilla, Trajtuesi, dokumentacionin e pranuar mjekésor menjéheré ia dérgon mjekut
té Siguruesit, i cili konstaton lartésiné e démit.

. Mjeku i Siguruesit, né bazé té dokumentacionit mjekésor dhe dokumenteve té tjera si dhe
pérmes ekzaminimit mjekésor nése éshté i nevojshém e jep vlerésimin me shkrim né
formularin “mendimi i mjekut”.



Neni 11
Roli i mjekut té Siguruesit né trajtimin e démeve né persona

1. Gjaté trajtimit té démit né persona, mjeku i Siguruesit duhet:
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a)

b)

f)

9)

h)

i)

Qé ta verifikojé dhe sipas nevojés ta konstatojé nése dokumentacioni mjekésor éshté i
Iéshuar né harmoni me dispozitat ligjore dhe i besueshém duke u bazuar né léndimet e
shkaktuara nga aksidenti né komunikacion;

Qé ta konstatojé lidhjen kauzale né mes té diagnozés dhe rrjedhés sé mjekimit si dhe
sipas nevojés né bashképunim me vlerésuesin e démit t’i konstatojé lidhjet shkak —
pasojé né mes té Iéndimeve té shkaktuara dhe aksidentit né komunikacion;

Té argumentojé ekzistimin e invaliditetit t&¢ méhershém, sémundjeve degjenerative,
sémundjeve kronike dhe sémundje tjera;

Kur ai e vleréson té nevojshme, me pélgimin e personit té autorizuar té siguruesit, e
kérkon mendimin e mjekut specialist té fushés pérkatése;

Sipas nevojés mund ta verifikojé nése personi i lénduar vértet éshté kuruar né
institucionin mjekésor i cili e ka Iéshuar dokumentacionin mjekésore;

Té evidentojé aktivitetet té cilat i démtuari ka mundur t’i zhvilloj para ngjarjes sé
aksidentit né komunikacion, ndérsa pas aksidentit nuk éshté né gjendje t’i zhvilloj ato
aktivitete.

Mjeku i Siguruesit éshté i obliguar gé formularin “mendimi i mjekut” ta plotésojé me
té gjitha té dhénat né formular.

Sipas nevojés mjeku i Siguruesit mund ta thérras personin e démtuar pér kontrollim pér
t’1 konstatuar pasojat nga aksidenti i komunikacionit.

Mjeku i Siguruesit duhet gé né afatin prej shtaté (7) ditéve kalendarike nga dita e
pranimit té dokumentacionit ta jep mendimin e vet.

. Né bazeé té vlerésimit té mjekut té Siguruesit, lartésiné e démit jo material e pércakton trajtuesi

duke pas parasysh té gjitha rrethanat e rastit konkret, bazuar né kriteret e Siguruesve pér
kompensimin e démeve dhe bazuar né dispozitat e Ligjit pér Marrédhéniet e Detyrimeve dhe
limiteve té pércaktuara nga Ligji pér Sigurimin e Detyrueshém nga Auto pérgjegjésia.

. Trajtuesi né bazé té dokumentacionit t&¢ mbledhur, pér rastin e vdekjes pércakton shpenzimet

dhe lartésiné e démshpérblimit personave té cilét né bazé té legjislacionit né fuqgi kané té drejt
né kompensim né rast vdekjeje, duke pas parasysh té gjitha rrethanat dhe traditat e vendit ku
jané béré shpenzimet.

. Trajtuesi, duhet gé né mbéshtjellésin e 1éndés ta shénojé shumén e kompensimit.

. Pas konstatimit té obligimit, véllimit dhe lartésisé sé démit trajtuesi menjéheré e informon

palén e démtuar pér lartésiné e kompensimit té démit.



Neni 12
Dérgimi i marréveshjes té palés sé démtuar

1. Trajtuesi, me aprovimin e vendimit pér zhdémtim respektivisht té aktmarréveshjes nga
personi pérgjegjés i Siguruesit, e njofton té démtuarin apo té autorizuarin e té démtuarit
lidhur me ofertén pér kompensim démi, dhe e fton pér nénshkrimin e marréveshjes né rast se
pala pajtohet me shumén e ofruar.

2. Siguruesi obligohet gé brenda 5 ditéve kalendarike nga data e l&shimit té vendimit lidhur me
ofertén e béré té njoftojé palén e démtuar pér lartésiné e kompensimit té€ démit.

.3. Nése pala e démtuar pajtohet me ofertén e béré nga Siguruesi atéheré Siguruesi dhe pala e
démtuar nénshkruajné marréveshjen e hartuar nga Siguruesi.

4. Né rast té mospajtimit me lartésiné e kompensimit té démit i démtuari ka té drejté ankese né
pérputhje me nenin 14 té késaj Rregulloreje.

5. Kur trajtuesi e pranon marréveshjen e nénshkruar, Siguruesi éshté i obliguar gé té béj pagesén
e démit sipas marréveshjes jo mé larg se 15 dité kalendarike nga data e nénshkrimit té
marréveshjes.

6. Né& rast té mosrespektimit té afatit té pércaktuar né paragrafin 5. té kétij neni, siguruesi do té
ngarkohet me pagesé té interesit pér vonesé né lartési prej 12 % té interesit vjetor, ky interes
llogaritet pér ¢cdo dité vonesé pas skadimit té kétij afati.

Neni 13
Lajmérimi me shkrim i té démtuarit pér refuzimin té kérkesés pér kompensim démi

1. Né rastin e refuzimit té kérkesés pér kompensim démi, Siguruesi éshté i detyruar gé té
démtuarin té ia dérgoj njoftimin me shkrim brenda 5 ditéve kalendarike nga data e l&éshimit té
vendimit lidhur me refuzimin e béré.

2. Vendimi duhet té pérmbajé arsyetimin e shkageve té refuzimit dhe késhillén pér mjetin juridik
me té cilén késhillohet i njéjti se ka té drejté té ushtrojé ankesé prané komisionit pér zgjidhjen

e ankesave né kuadér té Siguruesit.

Neni 14
Procedura sipas Ankesés

1. Kundér vendimit té Siguruesit pér kompensim démi, pala e démtuar ka té drejté ankese prané
Komisionit pér Ankesa né kuadér té Siguruesit.
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. Komisioni nga paragrafi 1 i kétij neni pérbéhet nga 3 anétaré té cilét emérohen nga Siguruesi

sipas procedurave té tij té brendshme.

. Komisioni pér ankesa duhet té verifikojé nése ankesa éshté e bazuar dhe né afat prej shtaté

(7) ditéve kalendarike nga data e pranimit té ankesés té nxjerré vendim lidhur me ankesén.

Pasi gé Komisioni pér Ankesa té nxjerré vendim lidhur me ankesén, shkresat e Iéndés i
dérgohen trajtuesit té démit i cili brenda 3 ditéve kalendarike nga data e marrjes sé Vendimit
sipas ankesés e informon té démtuarin lidhur me vendimin e Komisionit pér Ankesa.

Neni 15
Detyrimet e Siguruesve ndaj léndéve né proceduré gjyqésore

. Pas marrjes sé shkresés gjyqgésore punétori 1 autorizuar duhet té verifikojé nése Siguruesi ka

hapur mé paré procedurén e kompensimit lidhur me rastin e njéjté ( verifikimi duhet té kryhet
edhe né filialet tjera).

Né qofté se procedura éshté hapur, duhet gé né dosjen e démit té Siguruesit té shénohet lidhja
e léndés késhtu qé né shkresat gjygésore té paragitet 1énda e démit.

. Né rastin kur lidhur me njé ngjarje té njéjté jané iniciuar disa konteste gjygésore, pér secilin

nga kéto konteste duhet té hapet njé Iéndé e vecanté.

. Pérfagésuesi i autorizuar éshté i obliguar gé me rastin e zhvillimit té procedurés gjygésore té

béjé pérpjekje qé kontesti té pérfundoj sa mé paré me marréveshje gjygésore, arbitrazhit apo
me marréveshje jashtégjygésore.

. Kur pérfagésuesi i autorizuar merr aktgjykimin e gjykatés sé shkallés sé paré, Siguruesi éshté i

detyruar gé té shqyrtojé ligjshmériné e aktgjykimit, pastaj té vlerésojé arsyeshmériné dhe
ekonomicitetin e ushtrimit té ankeseés.

. Kur Siguruesi vendos gé t& mos ushtroj ankesé kundér aktgjykimit té gjykatés sé shkallés sé

paré, éshté e obliguar qé té béj pagesén e kryegjésé, té kamatave dhe té shpenzimeve sipas
aktgjykimit gjygésor.

. Né qgofté se siguruesi vendos té ushtrojé ankesé té pjesérishme té aktgjykimit té Gjykatés,

éshté e obliguar té ekzekutoj pagesén e pjesés sé pakontestueshme té kryegjésé, té kamatave
dhe shpenzimeve.

. Siguruesi éshté i obliguar gé té mbajé evidencén pér léndét gjygésore né té cilin pérfshihet:

a) dita dhe ora e seancés;



b) numri i dosjes né Siguruesin dhe numri i dosjes nga rasti gjyqésor;

c) emri dhe mbiemri i pérfagésuesit i cili éshté i autorizuar pér ta udhéhequr léndén;
d) emri dhe mbiemri i pérfagésuesit ligjor té paditésit (palés se démtuar);

e) Emrin e Gjykatés Kompetente ;

9. Siguruesi e hap démin qé éshté né kontest gjygésor si né vijim:

a) té hapet démi né sistemin on line, si dhe né librin e pranimit;

b) té hapet dosja e I1éndés pér démin;

c) té hapet dosja e 1éndés gjygésore, té shkruhen té gjitha té dhénat e mundshme né dosje
dhe té i bashkéngjitet i téré dokumentacioni gé éshté né dispozicion;

d) té regjistrohet Iénda gjyqgésore né “Regjistrin e 1éndéve gjyqgésore”;

e) té verifikohet vlefshméria e policés sé sigurimit;

f) té sigurohen té gjitha provat e nevojshme pér verifikimin e detyrimit dhe té lartésisé sé
démit né pérputhje me kété rregullore;

10. Pérfagésuesi juridik i Siguruesit duhet té evidentoj né mbéshtjellésin e 1éndés vlerésimin e
shumeés sé pritur té démit (rezerva pér démin).

11. Siguruesi duhet t’i ndérmarr té gjitha veprimet e ligjshme né ményré gé rastet e 1éndéve né
pérmbarim t’i ekzekutoj sipas vendimeve Gjygésore.

12. Vendimet gjyqgésore pér ekzekutim duhet té regjistrohen né Regjistrin e Léndéve Gjyqgésore
té Siguruesit.

Neni 16

Renta
1. Renta éshté formé e kompensimit té démit né para gé paguhet né baza mujore, né ményré
periodike ose né formé té shumés totale bazuar né marréveshjen ndérmjet Siguruesit dhe té
démtuarit.

2. Né momentin e lidhjes sé marréveshjes pér renté Siguruesit duhet ta njoftoj Administratén
Pensionale t& Kosovés.

3. Renta caktohet nga personi i specializuar apo aktuari.

4. Renta si kompensim pér léndime trupore dhe déme shéndetésore bazohet né:
a) Fitimin e humbur pér shkak té paaftésisé sé ploté apo té pjesérishme pér puné.
b) Nevojave financiare té pérhershme té rritura .

5. Renta pér shkak té vdekjes sé mbajtésit té familjes i takon té démtuarit ndaj té cilit i vdekuri
ka gené mbajtés ose rregullisht e ka ndihmuar, por edhe personi i cili sipas ligjit ka pasur té
drejté té kérkoj mbajtjen nga i vdekuri né lartési e cila pércaktohet duke pasur parasysh té
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gjitha rrethanat e rastit, mé sé shumti deri né lartésiné té cilén i démtuari do ta merrte po té
ishte gjallé i vdekuri.

6. Siguruesi éshté i detyruar gé njé heré brenda vitit té béjé auditimin e shkresave té I1éndés sé
rentés né bazé té té cilave béné pagesén. Siguruesi do té njoftoj personin gé i paguan rentén
nése ka ndodhur ndonjé ndryshim i réndésishém i rrethanave né raport me rrethanat gé ishin
né kohén kur éshté caktuar renta, dhe do té ndérmarr veprimet e nevojshme juridike me gellim
té rritjes, zvogélimit apo ndérprerjes sé rentés.

Neni 17
Ekzekutimi i pagesés sé démit

1. Pas pranimit té urdhrit pér pagesé, shérbimi i financave té Siguruesit duhet gé pa vonesé té béj
pagesén né shumat e pércaktuara brenda afatit té pércaktuar né paragrafin 5 té nenit 12 té késaj

rregullore.

2. Urdhérpagesa dhe provat tjera pér kryerjen e pagesés sé démit duhet té vendosen né shkresat e
I&ndés.

Neni 18
Mbyllja dhe Arkivimi i 1éndés sé démit

1. Pas pagesés sé démit, Siguruesi do ta konsideroj 1éndén té mbyllur dhe do ta arkivoj sipas
procedurave té tij té brendshme.

2. Dokumentacioni i 1éndés sé mbyllur duhet té mbahet dhe ruhet né Arkivat e Siguruesit deri né
5 vite.

Neni 19
Aplikimi nga Byroja Kosovare e Sigurimeve

Dispozitat e késaj rregulloreje do té aplikohen edhe nga Byroja Kosovare e Sigurimeve dhe pér
démet gé jané detyrime té Fondit t&¢ Kompensimit.

Neni 20
Masat Ndéshkimore

Pér shkelje té dispozitave té késaj Rregulloreje, BQK-ja do té shqgiptoj masa ndéshkimore sipas
pércaktimeve té nenit 37 dhe 38 té Ligjit pér Sigurimin e Detyrueshém nga Autopérgjegjésia.
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Neni 21
Hyrja né fuqi

Kjo Rregullore hyn ne fugi 15 dité pas aprovimit nga Bordi i BQK-sé

Kryetari i Bordit t¢ Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés

Sejdi Rexhepi
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