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Kjo broshuré éshté njé produkt i Bankés Qendrore t&€ Republikés sé Kosovés dhe Grupit té
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Konkurrencés dhe Inovacionit té Grupit t€ Bankés Botérore.

Sekretariati Shtetéror i Céshtjeve Ekonomike (SECO) i Zvicrés siguroi fonde pér materialin
né kontekstin e Programit t& Remitancave dhe Pagesave.

www.remittanceprices.worldbank.org

THE WORLD BANK

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP

CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA
CENTRAL BANK OF THE REPUBLIC OF KOSOVO

BQK &

Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés Grupi i Bankés Botérore
Adresa: Rr. Garibaldi nr. 33, 1818 H Street NW

Prishtiné, Kosové Washington, DC 20433 USA
www.bgk-kos.org www.worldbank.org

E-mail: info@bgk-kos.org paymentsystems@worldbank.org
Telefon: +383 38 222 055 Telefon: +1 202 473-1000

Fax: +383 38 243 763

Fotoja e kopertinés nga Spencer Montero

© Grupi i Bankés Botérore, 2021




CFARE ESHTE EDUKIMI

FINANCIAR DHE PSE ESHTE

AQ | RENDESISHEM?

Edukimi financiar nénkupton njé grup njohurish, aftésish,
qgéndrimesh dhe sjelljesh t& nevojshme pér marrjen e
vendimeve té duhura financiare."

Né praktiké, edukimi financiar do té thoté se personi ka
njohuri themelore dhe mund té kuptojé termet financiare bazg,
karakteristikat e shérbimeve dhe produkteve financiare si dhe
té keté géndrim dhe sjellje pozitive né menaxhimin e financave
personale, kursimeve, investimeve, etj.

Né kontekstin e menaxhimit financiar personal dhe té
pérgjegjshém, edukimi financiar bazik éshté vendimtar.

Té ardhurat, shpenzimet, mbajtja e shénimeve té
shpenzimeve, marréveshjet, shpejtésia, cmimi, normat e
interesit dhe siguria jané faktoré thelbésoré gé duhet té merren
parasysh kur pérdorni produkte dhe shérbime financiare dhe
kur menaxhoni me pérgjegjési financat personale. Ju mund té
merrni vendime té miré-informuara vetém nése jeni né gjendje
té kuptoni vecorité e produkteve dhe shérbimeve financiare.

"OECD INFE e pérkufizon edukimin financiar bazé si "Njé kombinim i
ndérgjegjésimit, njohurive, aftésive, géndrimit dhe sjelljes, qé nevojiten pér té
marré vendime té shéndosha financiare dhe si pérfundim pér té arritur
mirégenien financiare individuale.
https://www.oecd.org/finance/financial-education/49319977.pdf
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SFIDAT ME TE
SHPESHTA )
FINANCIARE ME TE
CILAT PERBALLEMI
CDO DITE

Cilado gofté sfida, edukimi financiar kérkon:
1. Vlerésimin e nevojave;

2. Informacion cilésor;

3. Kuptim té opsioneve;

4. Vendimmarrje t& shéndoshé.

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA|

para?

ﬂ DERGIM \/
DHE MARRJE

PARASH Gfaré mé
duhet té blej?

Si té dérgoj \

BLERJE

A duhet té
marr para borxh?
KURSIME DHE

INVESTIME
Duhet

té kursej, apo
té investoj?
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SFIDAT ME TE
ZAKONSHME )
FINANCIARE ME TE
CILAT PERBALLEMI
CDO DITE

Nése nuk keni njohuri t& mjaftueshme financiare:

e Nuk do t& mund té hulumtoni opsionet dhe ofertat e
pérshtatshme té tregut;

e Nuk do arrini t& kuptoni shtrirjen e t& drejtave dhe
detyrimeve tuaja;

e Do té paguani pér shérbime dhe produkte financiare
mé té shtrenjta;

e Do té pérzgjidhni kanale informale pér t& dérguar e
pér té pranuar para;

* Do té merrni vendime vetém duke u bazuar né té
aférm dhe té njohur;

¢ Do té keni paragjykime dhe friké, e do té& evitoni
pérdorimin e teknologjisé moderne.
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TE KESH NJOHURI FINANCIARE

BAZE DO TE THOTE:

FITONI
NJOHURI

KRIJONI
+ ’ AFTESI

Fitoni njohuri:

Kérkoni informacion dhe mésoni né ményra té ndryshme,
p.sh; né platformén e edukimit t& BQK-sé
www.edukimifinanciar.org ose pérmes fageve té tjera té
besueshme né internet, duke kérkuar informata nga ofruesit
e shérbimeve financiare, apo duke ndjekur programe trajnimi
pér financa, ose prezantime publike.

Krijoni aftési:

Pérmirésoni aftésité tuaja t& menaxhimit duke pérdorur mjete
té specializuara si aplikacione pér telefona mobil, kalkulatorét
online, ose thjesht monitoroni financat tuaja personale duke
mbajtur shénime pér t& hyrat dhe shpenzimet tuaja si dhe
duke krijuar objektiva afatshkurtéra dhe afatgjata.

PERSHTATJE
E SJELLJES

Mbani njé géndrim pozitiv:
Béhuni pérdorues proaktiv té shérbimit, eksploroni tregun,
béni pyetje dhe kérkoni pérgjigje.

Pérshtatni sjelljen tuaj:

Duke mbajtur shénime mbi té hyrat dhe shpenzimet tuaja dhe
duke analizuar shprehité dhe sjelljen tuaj financiare, mund té
vlerésoni nése jeni financiarisht i pérgjegjshém dhe c¢faré
duhet t& ndryshoni.
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DOBITE E EDUKIMIT

FINANCIAR

-

PERDORUESI

e Merr vendime té duhura né
linjé me interesin e vet
ekonomik;

¢ Planifikon dhe analizon, duke
ulur rrezikun potencial financiar;
* Preferon kanale té rregulluara
pér transfere parash dhe
teknologji moderne;

* Negocion me institucionet
financiare.

INSTITUCIONET
FINANCIARE

e Té shpejté né pérshtatjen me
nevojat e pérdoruesve té shérbimeve
financiare;

* \/eprojné né ményré mé
transparente dhe me pérgjegjési;

* Negociojné me pérdoruesit né lidhje
me produktet dhe shérbimet e tyre;

¢ Ofrojné shérbime inovative dhe
moderne, té cilat, né parim, jané mé
pak té kushtueshme sesa shérbimet
tradicionale.

SHOQERIA

e Pérfshirje mé e madhe financiare,
veganérisht e té rinjve dhe grave;

e Reduktimi i aktiviteteve té tregut
té parregulluar, vecanérisht né
kontekstin e dérgesave té parave;
e Stabilitet mé i madh financiar i
institucioneve financiare, shogérisé
dhe vendit;

e Shkallé mé e ulét e papunésisé
dhe zbutje e varférisé.
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RENDESIA E EDUKIMIT
FINANCIAR NE
KONTEKSTIN E_
MENAXHIMIT TE
PERGJEGJSHEM TE
FINANCAVE PERSONALE

e Edukohuni dhe mésoni terminologjiné financiare;

e Institucionet financiare kané oferta té ndryshme;

e Kérkoni dhe krahasoni informatat né lidhje me
produktet dhe shérbimet financiare nga burime té
shumta;

¢ Analizoni opsionet dhe kérkoni informacion para se té
merrni njé vendim;

e Kur pérdorni produkte dhe shérbime financiare, klienti
né té shumtén e rasteve éshté negociues, késhtu gé
negocioni;

e Tarifat, plani i pagesés, géllimi, planifikimi i t& hyrave
dhe shpenzimeve, kontratat, shpejtésia dhe siguria jané
faktoré té réndésishém;

e Pérshtateni sjelljen tuaj financiare bazuar né analiza dhe
mbajtjen e shénimeve;

e Teknologjité moderne hapin mundési té reja dhe
paragesin rrezige té reja;

e Ligjet mbrojné pérdoruesit e shérbimeve.

BANKA QENDRORE E REPUBLIKES SE KOSOVES
CENTRALNA BANKA REPUBLIKE KOSOVA
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CFARE DUHET
TE DINI

Vendet me nivele té larta t& edukimit financiar kané
kéto karakteristika:

1. Jané financiarisht mé té géndrueshme dhe mé té
pasura;

2. Kané inflacion t& ulét dhe valuta té géndrueshme;
3. Kané tregje financiare mé dinamike dhe moderne;
4. Pasiguria dhe shgetésimet financiare jané mé pak
té pranishme né mesin e individéve.
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BQK
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