Edukimi
Financiar

Kjo llogari ofron njé grup shérbimesh
bankare bazike, té cilat qytetarét e Kosovés
mund t'i pérdorin me kosto/¢cmime

té ulta apo falas.




: Kush mund te kete llogarl pagese me sherbuﬁe_?:f'

Qasja né llogarité e pagesave me shérbime bazike duhet té
sigurohet pér té gjithé qytetarét e Kosovés, pavarésisht nga
rrethanat financiare té konsumatoréve, statusi i punésimit té
tyre, niveli i té ardhurave, historia e kredisé ose falimentimi.

Banka duhet té sigurojé € qasja né njé llogari pagese me
shérbime bazike nuk kushtézohet me blerjen
e shérbimeve shtesé.




Cllat banka ofrOJne llogarl pagese me sherblme =

Té gjitha bankat dhe degét e bankave té huaja té
licencuara nga Banka Qendrore e Republikés sé
Kosovés (BQK), do té ofrojné shérbimet e cekura né
vijim, pa pagesé ose me njé tarifé té arsyeshme mujore,
0,12% e vlerés sé pagés mesatare neto mujore né
Kosové e publikuar mé sé fundmi nga ASK, e qé pér
vitin 2023 kjo tarifé éshté jo mé e larté se 0.54 €.




Hapjen, operimin dhe mbylljen e njé llogarie
; pérfshiré edhe njé kartelé debiti.

Térheqjen e parave nga llogaria e pagesés.

Njé heré né muaj njé pasqyré té gjendjes sé
llogarisé.

Kryerjen e transaksioneve né vijim:

o debitimi direkt; l

« transaksionet e pagesave pérmes njé kartele, pérfshiré
pagesat né internet;

« transferet e kreditit brenda bankés, duke pérfshiré
urdhéresat automatike, aty ku éshté e mundur né

bankomaté (ATM) dhe né sportelet e bankés, ose
pérmes platformave online.




" Kush pérfiton pa pagesé kéto shérbime?

Pa pagesé, do té pérfitojné kategorité e konsumatoréve qé i
pérkasin grupit té konsumatoréve té cenueshém qé pérfitojné nga

té drejtat e parashikuara me legjislacionin ¢é rregullon pensionet
dhe asistencén sociale né Kosové.
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A munden konsumatoret/khentet e bankave qe 16 be]ne
p. konvertlmln/shnderrlmm e llogarlve. rr]edhese aktuale ne_‘:l
TS lngarl pagese me shérbiine bazike ? =

Po, konsumatorét ekzistues té cilét posedojné llogari
pagese, me kérkesé kané té drejté té konvertojné
llogariné e tyre né llogari pagese me shérbime bazike
nése plotésojné kushtet e parapara sipas rregullores pér
qasje né llogari pagese me shérbime bazike.

Me rastin e konvertimit té llogarisé aktuale,
konsumatorit i ruhet numri i njejté i llogarisé.

Pér konvertimin e llogarisé sé pagesés nuk

aplikohet tarifé.




A munden konsumatoret/khentet e bankave té be]ne
p. konyertlmm/shnderrlmm e llogarive rr]edhese aktuale ne_;?
o lngarl pagese me sherblme banke e = e

« Bankat duhet t’i ofrojné llogari pagese me shérbime bazike té gjithé
klientéve.

- Pa kufizime bazuar né gjendjen financiare ose Kritere té tjera.

« Qasja nuk éshté kushtézuar me blerjen e shérbimeve shtesé nga
bankat.

- Hapja e llogarisé ose refuzimi duhet té ndodhé brenda 10 dité pune.

« Refuzimi mund té ndodhé nése hapja e llogarisé shkel rregullat né
kuadér té pastrimit té parave dhe financimit té terrorizmit.

« Refuzimi ndodh nése klienti ka tashmé njé llogari me shérbime té
ngjashme (llogari pagese me shérbime bazike).




